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Identificacion Valoracion Tratamiento
Incorporacién en el PDI de
recursos por parte de la direccion
Escazes de recursos financieros y de universitaria para el asesor ORIy aruno de
talento humano destinados al fortalecimiento de la o ¥ grup Anual Preventivo Proyectos presentados /
fortalecimiento de la internacionalizacién internacionalizacién mediante poyo Proyectos financiados
Politica de relaciones financiacion de los proyectos
pérdida de oportunidades interinstitucionales e internacionales, presentados por la ORIl
e o Politica de Movilidad Académica - /ACta e reuniones para
Gestion de la Direccion ) Rezago institucional en la realizacion de actividades Falta de dela i paraja it : Disefiar estrategias de determinar las estrategias &
t Universitaria Estratégicos tendientes alai i ara desarrollar actividades yde Informes Ejecutivos Reducir comunicacién que permitala | ) ocor oRily grupo de seguir
P ro competitividad en el mercado integracion de los conceptos de ¥y grup Semestral Preventivo
tendientes al fortalecimiento dea | “\aboral para los egresados i Aaaon n apoyo Publicaci
omaionaiacion Formatos y Procedimientos, internacionalizacion en la ublicaciones
Instructivo y lista de chequeos comunidad universitaria . .
Conformar comité Resoluci6n Rectoral para la
Ausencia de normas que desarrollen multdisciplinario que trabaje en creacién del Comité
plenamente la politica de relaciones expedicion de la normatividad y el Asesor ORIl Anual Preventivo Multidisciplinario
internacionales plan de internacionalizacién de la
ORIl Acta de reuniones
Deficiencias de Informacion de la o
comunidad universitaria en conceptos, Cronograma de Capacitacion
convenios, comi de estudio. . i _ R
Politica de prevencion del dafio ) : Publicaci6n en pagina web de
antijuridico Realizar capacitaciones sobre Jefe Oficina Juridica cronograma
Gestion de la Direccion o Demoras en la elaboracion de convenios y conceptos Los servidores desconocen los Atraso en la ejecucion de los . convenios, conceptos juridicos a
2 de 1a b Cumplimiento o rocedimientos que ejecutan. 4 Medio Reducir Grupo de apoyo de la Anual Preventivo
Universitaria juridicos. pr Que ejecutan. trémites . los docentes y funcionarios L b .
Procedimientos para elaboracion de ° Oficina Juridica. Correos electrénicos
enios administrativos
Falta de Capacitaci6n de la Comunidad Registro de asistencia
Universitaria en conceptos, convenios,
comisiones de estudio.
Formatos y procedimientos Socializar las herramientas.
establecidos para la elaboracion de ” ) ”
o parala de c y Actas de reunion
” - ) ) ) Solucién insuficiente para presupuesto e ; unon
Gestion de la Planeacion N Presupuesto sin estudios previos para el proyecto Los senvidores desconocen los ! ] presupuesto de las actividades Listados de asistencia
3 nea Financiero " ' . ‘ materializar una obra Medio Reducir Semestral Estrategico siencia
y Desarrollo Institucional generacion de espacios de movilidad procedimientos que se ejecutan. . ) enmarcadas en el proyecto Equipo de apoyo del Encuesta de satisfaccion
Elaboraci6n documento estudio de o > ° 1
o estu generacion de espacios de proyecto Registros fotograficos
necesidades para la ejecucion de °
moviidad
Revision del perfil de proyecto previa
Asignacion de recursos asu formulacion Socializar y capacitar ala
. Desconocimiento de los formuladores en
. . Programas y Proyectos con una planeacion inadecuada " b proyectos que no generaran comunidad universitaria en la Registro de Asistencia
Gestion de la Planeacion b Ia proyecci6n adecuada a la solucion de h . ¢ 4
4 parala dela que requiere su impacto e insatisfaccién de la Alto Devolucién solicitudes que no Evitar de de l Anual Preventivo Presentaciones
y Desarrollo Institucional : > necesidades identificadas en un i
operacion /o ejecucion orama o provecto necesidades identificadas por tengan concodancia con los proyectos implementado por la Evaluacion del servicio prestado
prog proy la comunidad universitaria actividades y presupuesto de gastos Universidad.
del programa o proyecto
Consolidados y formatos de
. Ajustar el procedimiento con el fin
No contar con Informacién ‘seguimiento se encuentran de adicionar punta de control que
Fallas en la digitacion y formulacion de | oportuna para la toma de encriptados y custodiados por el lider it ontficar 106 ororcs de
Gesti6n de la Planeacion . “ las celdas de los formatos de seguimiento decisiones y falta de de seguimiento al PDI P . . Lider responsable del
5 Estratégicos Inadecuada medicion del Plan de Desarrollo Institucional Medio Reducir digitacion, formulacion en las Semestral Preventivo Procedimiento ajustado
y Desarrollo Institucional credibiidad en el proceso de seguimiento al PDI
o celdas de los formatos de
seguimiento al plan de Se realizan auditorias internas oot ¥ Uatamionto de
desarrollo (control interno) y externas 0 p Y
Incumplimiento del cronograma de (contraloria, Icontec) que fatos oportunamente
seguimiento al plan de desarrollo jtorean el proceso de
Envio e coreos electronicos
Deficiencias en la entrega de la . Realizar reuniones de para notificar las fechas
informacion de las diferentes Informes de seguimiento en las imiento con las oficin establecidas para la entrega de
dependencias estimaciones de ingresos y gastos seguimiento con las oficinas informacion
encargadas de entregarla | Profesional Universitario ;
J ’ citacion a reunién de
Consulta al Plan de inversién informacion detallada y oportuna; | (Contratista)/Jefe de Anual Preventivo Cegumento
conel Oficina de 6 g -
6 i Asignacion de funciones de naturaleza Envio de oficios recordando el
Gestién de la Planeacion N Proyeccion de ingresos y gastos no ajustado al dinamismo a p ia en la ejecucion Auditorfas internas y externas de gastos y rentas requerido para Vencimiento del plazo
6 Estratégicos de la gestion apersonal con Alto nas y Alto Reducir cada vigencia p
y Desarrollo Institucional transitoria, del presupuesto Informes ejecutivos internos y establecido para entregar
externos a organos de control informacion para el proceso
Creacion de Comité Institucional de -
Gestion del desempefioy de Control Realizar al registro . reg:“:;:f;’;‘s?e":mfde‘
Caidas de redes, aplicaciones y/o errores Interno Resolucion 106 del 7 de de informacion relacionada con el presup!
febrero de 2020 (Contratista)/Jefe de Trimestral Operativos modulo de ingresos y gastos,
en los softwares ebrero de presupuesto de rentas y gastos de ‘
" Oficina de Planeacion desde el sistema Finanzas Plus
la Institucion
Falta de compromiso institucional con los Realizar las correspondientes
procesos institucionales por parte de los reuniones del comité de planeacion Covocar al los integrantes del
integrantes del comité de plan de para socializar los ajustes realizados Comité de Plan de Desarrollo
desarrollo en la vigencia actual segin resolucion Acuerdo 030 del
I “ 4
. _ Perdida de credibilidad en el X 2009 para realizar los ) Actas de reunién del comité
Gestion de la Planeacion . Ajustes 0 modificaciones a los componentes de los Seguir los parametros establecidos correspondientes ajustes o Comité de Plan de ¢
7 Estratégicos proceso del plan de Medio Medio Reducir Anual Preventivo para aprobacion de
y Desarrollo Institucional proyectos adscritos al Plan de Desarrollo Institucional PDI, _ ool en el procedimiento PE-GE-2.4-PR- modificaciones a los Desarrollo modteacimevlo siiotes
sin la aprobacion del comité de planeacion Falta de gestion para la convocatoria a - 17 en cuanto a las cesiones del componentes de los proyectos ol
reuniones del comité de plan de comité de planeacién como punto de adscritos al Plan de Desarrollo
desarrollo control para la validacion de ajustes Institucional PDI, cuando se
a componentes de proyectos requiera.
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B . Acto administrativo de
No hay claridad en la designacion del Asignar un responsable para el Rector Eventual De Gesion designacion responsable
proceso de Gestion Ambiental proceso de Gestion Ambiental °s
proceso de Gestion Ambiental
Politica de Gestion Ambiental, Plan
Falta dinamismo en el Comité Técnico de de Gesti6n Integral de Residuos - Designar los integrantes del Acto administrativo de
h PGIR, Plan de Mejora Control Comité Técnico de Gestion Rector Eventual De Gestion designacion de integrantes
g | Gestion de la Calidad y Estratégicos Dificultad para implementar el Sistema de Gestion Gestion Ambiental Sansi6n por parte de los Interno, Plan de Mejora Contraloria Reducir Ambiental comité técnico
la Acreditacion Ambiental entes de control General de la Republica - CGR
Acto administrativo de
o Indicadores, informes especificos Designar los roles y designacion de roles y
Nohay claridad en planificacién de los procedimientos, instructivos responsabilidades para la 5 responsabilidades para la
roles a cada grupo de interes para el . | Rector Eventual De Gestion > >
manejo del SIGA impelementacion y mantenimiento implementacion y
del Sistema de Gestion Ambiental mantenimiento del Sistema de
Gestion Ambiental
Informes de avance de
auditorias
Informe consolidado de avance
Auditorfas Internas de Calidad y Informe del avance de los planes del plan de mejora institucional
Falta de seguimiento de las actividades seguimiento a los procesos de meiorayio o ":num dades de Director del Centro Informe consoliado de avance
del ciclo PHVA de los procesos autoevaluacion iora /o op Profesionales Anual De Gestion d
! mejora resultante de las del plan de mejora de los
misionales — » Universitarios P
Politicas de Calidad, Administracion auditorias, visitas de pares y programas académicos
del riesgos, programa de auditoria procesos de autoevaluacion
60 de la Cali ida de Ia certficaci delacal i interna Actas de seguimiento a los
o Ges:.é: ue;t ci;:au y Estratégicos Pérdida de la cert ég;m%r:‘ a:\ gﬁstw.§nn delacal idady la Pér ida lule cre:wlimdad Reducir planes de mejora de los
/2 Acreditaci acreditacion institucior stitucional Proyectos de inversién programas académicos. (Esta
evidencia es permanente)
Normas ICONTEC, Lineamientos
Nacionales CNA, Resoluciones
Incumplimiento del Programa de Auditoria
Intern: . .
Reuniones periédicas de Director del Centro
valoracién del Sistema de Gestion : . -
‘ Profesionales Semestral De Gestion Actas de reunion
con los gestores de calidad de los Unvorsitation
Incumplimiento de planes de procesos
mejoramiento institucional o ineficacia de
los mismos
Descons_cir:;emo Zvalua :e intgrés delos Control manual a través de correo creutares
coordinadores de las dependencias electrénico para solicitar y requerir la
informacién actualizada lo realiza el cenerar de
. . Pérdida del estatus del portal socializacién sobre la importancia | Del Centro de Gestion de Infografias
Gestion de la Direccion de o en profesional universitario del Centro ,
10 Universitara Estratégicos eelon o cormoacm et ) web como fuente principal de e Comunieaciones Reducir de publicar informacién las Comunicaciones y Anual Operativos
Complejidad del Portal Web informacién institucional en los medios Grupo de apoyo de la
Procedimiento de publicacion de universitarios dependencia
No se envia la documentacion a tiempo informacién
para su publicacion
Socializar el procedimiento de [ Lo
. entrega de cargo en las diferentes
Asignacion de funciones de naturaleza 6
, dependencias y hacer Documento de revision por la
permanente a personal con vinculacion ; Vicerrector de Anual Preventivo Drecds Do2s
transitoria Pérdida del conocimiento Formato de acta de entrega de seguimiento de a entregade [ CECERR T0 ireccion Universitaria 20:
Gestion de la {4cito necesario para ol coordinadores cargos en la Vicerrectoria de
1 6 Fuga de capital intelectual acito necesario "da::: Medio Medio Reducir
e Interaccion Social o . Acta de liquidacion y certificacion de "
No hay socializacion de reglamentacion Universidad 200 para contratistas Jefes de Divisiony
sobre la entrega de los diferentes Crear un repositorio digital que '
v o . N Anual Preventivo Repositorio digital
procesos, tanto misionales como contenga la informacion Oficina de Planeacion
estratégicos.
Cambios en los términos de referencias Actualizar Plan de trabajo segin
establecidos por MINCIENCIAS para el 0 seq
o . los terminos de referencia Profesional Universitario Eventual Preventivo Lvmen
reconocimiento y medicion de los Grupos
g . . vigentes.
de Investigacion y sus investigadores . Capacitacion en modelo de medicion
. Pérdida de imagen
Gestion de la insttucionsl, acesso a Minciencias _
12 0 Pérdida 0 no categorizacion de los Grupos de Investigacion recurses © incide en la Alto Alto Reducir Formulacién de Procedimiento
e Interaccion Social o de | Revision del InstituLac y de los que incluya en el verificar la
Fallas tecnoldgicas en la plataforma. e los grupos de investigacion revision del modelo de medicion y
MINCIENCIAS, generan pérdida de las L Eventual Preventivo Lvmen
informacion adicionalmente debe incluir toma
de pantallazos de la informacion
cargada en el aplicativo
Actualizar, socializar y solicitar el Correo masivo
formato de Plan de Adquisiciones
para proyectos internos. Este Profesionales
‘ . 6 [ 6 iones de control y gestion del !
13 |Investigacion, Innovacion Operativos Demora en la ejecucion presupuestal de o proyectos de presupuestal de los proyectos de Pérdida de recursos por Alto Alto Reducir acelones de control y gestion del Comunicado
3 investigacion ’ cambio de vigencia cambio
e Interaccion Social investigacion Procedimiento de convocatorias . .
internas Actualizar y socializar el ] Corteo masivo
de Anual Preventivo
internas segun estructura de alto | Especializados de la VRI
Plataforma Lvmen
nivel, ciclo PHVA




Proceso Estratégico
Oficina de Planeacion y Desarrollo Institucional
Mapa Integral de Riesgos Institucional V2 2022
- Universidad del Cauca
Universidad
del Canea«
Cédigo: PE-GE-2.4-OD-3 Version: 3 Fecha de Vigencia: 21-10-2021
Identificacion Valoracion Tratamiento
Se pierde la trazabilidad de Construccién de un manual de Definir cuél es la mejor Informe de revisi6n sobre la
los proyectos de operacion del SIVRI ienta para la Eventual Preventivo mejor herramienta para
i i : . i i | investigaci6n, innovacion e informacion del SIVRI custodiar la informacién
Gestion de la Pérdida de informacion de la Gestion de la Vicerrectoria de | No se cuentan con recursos tecnoldgicos | interaccion social internos y :
Sesiy . - adel " Adqirir licencia de un cloud hosting
14 [Investigacion, Innovacin|  Seguridad Digital | Investigaciones que se custodia a través de la plataforma ni humanos para resguardar la externos que incluye la Alto o Alto Reducir
» Infova p ; © para la custodia de la informacion de
e Interaccion Social SIVRI informacion formulacion, informacién de > ©
inor la_gestion de la Vicerrectoria de - ]

Ia ejecucion técnicay Investigacione Gestionar recursos necesarios Solicitud ante Rectoria de los
presupuestal y la entrega de o Selag i o Preventivo recursos necesarios para
los compromisos adquiridos P o salvaguardar la informacion

Desconocimiento de las Normas y de los Convocatorias de transferencia de Divulgaci6n de las normas y ruta Actividades de divulgacion en
procesos relacionados sobre la resultados " L Preventivo des de ¢
lacionado _— de transferencia medios institucionales
transferencia al interior de la Universidad
Gestion de la . Mapeo de tecnologias, TRL y
15 |Investigacién, Innovacién Operativos de madurar las ¢ para su Investigacién sin impacto Medio declaracién de innovacion Medio Reducir
e Interaccion Social transferencia Promover la participacion de los Socializacion de convocatorias
Capacitaciones, cursos ala Grupos de investigacion en externas en medios
Recortes presupuestales comunidad universitaria convocatorias externas para [ Preventivo institucionales para promover la
transferencia de resultados de participacion de los grupos de
investigacion investigacion
Contratar una herramienta
;‘;’c";’:")‘: mz:eg:::g’:‘:‘zgsa Vicerrector Administrativo
Falta de herramientas |ecnolég|ca§ para N los estudiantes o Gestionar Jefe Oficina de Planeacién Contrato suscrito 0 herramienta
el desarrollo del proceso de servicios Inducciones a estudiantes y o nara i construccion de Ia | ¥ Desarrollo Insiitucional Anual Preventivo eetonacin
juridicos y conciliacién a ka comunidad docentes apoyos p Director de Centro de g
herramienta en los programas Consultoria Juridica
. académicos de la Universidad |
Seguimiento al cumplimiento de las
” obligaciones de los estudiantes
Gestion de la - . ;
I Sesi Cobertura deficiente en la prestacion de servicios por el Demandas y sanciones P . Reducir
o accion Socil Centro de Consultoria Juridica a la comunidad Falta del espacio fisico adecuado para el Y Informes sobre la gestion de los Mejorar la infraestructura fisica | Vicerrector Administrativo Contrato suscito 0 Mejora
desarrollo de las actividades del Centro de| estudiantes e informes ejecutivos del edificio del Centrode | Jefe Oficina de Planeacion Eventual Preventivo cetonade Y
Consultoria Juridica a la comunidad Consultoria Juridica y Desarrollo Institucional g
Procedimientos documentados sobre
el funcionamiento del Centro de
‘Consultoria Juridica Vicerrector Administrativo
Demoras en la contratacion de docentes Vincular docentes de acuerdo a | Vicerrector Académico
en afectacion a la continuidad de los 2 Decano de la Facultad de Anual Preventivo Vinculacion de docentes
programacion
procesos judiciales Derecho Ciencias
Politicas y Sociales
Contratar una técnico en archivo
para manejo del archivo fisico del
Organizacion de carpetas de Centro de Consultoria Juridica. (
Falta de una persona administrativa que estudiantes con informes de asuntos Manejo de més de 1500 carpetas Vicerrectoria
tenga las competencias para manejo de acargo y archivo de asuntos. de estudiantes (més de 10000 | Administrativa - Director Anual Preventivo Contrato suscrito
Gesiion de a archivo de reserva legal Actas de Conciliacion debidamente expedientes) de Centro
‘ . i Actas de Conciliacion 3000
17 Entrega de informacion deficiente a los entes de control Demandas y sanciones Alto archivadas Medio Reducir
3 aproximadamente)
e Interaccion Social
Seguimiento a los asuntos
asignados a los estudiantes " ]
Falta del espacio fisico adecuado para el ) Mejorar la infraestructurafisica | , dmlms"fa‘:g:c;:f”jo'wa
desarrollo de las actividades del Centro de| Archivo de gestién documental del edificio del Centro de ! Eventual Preventivo Mejora gestionada
i i de Planeacion y Desarrollo
Consultoria Juridica Consultoria Juridica
Institucional
Politica a Egresados Vicerrector Académico
Gestion de la Ausencia de una herramienta tecnoldgica | Incumplimiento de la Politica Gestionar la adquisici6n del Vicerrector de
18 c del aegresados adecuada para realizar el seguimiento y | a Egresados y pérdida de la Alto Procedimiento de seguimiento a Alto Reducir software para seguimento a Investigaciones Eventual Preventivo Software implementado
e Interaccion Social andlisis general de los egresados acreditacion institucional egresados egresados Coordinador del Area de
Egresados
Cambio de normatividad interna que del - acargo del Eventual De Gesti6n Procedimiento
gener6 la eliminacion de cajas menores. ) para registro de necesidades. | Area de Mantenimiento
Tramite administrativo al ordenador
del gasto
Incumplimiento de los objetivos del area | i . uzz?fs""s ;’Zfr‘:“;“‘t‘;ﬁ":\z" | Protesional a cargo del Vensual Operativos Registros en los formatos de
) Asignacién inoportuna de recursos para la adquisicion de | POr 1a demora en los tiempos de atencion | Pérdida de la credibilidad y Proyeccion anual de necesidades de P par: Area de Mantenimiento pel solicitud y solicitud semestral
Gestion Administrativa y ; detrimento patrimonial en la repuestos para mantenimiento de de equipos
19 Operativos repuestos en la ejecucion de de ! Alto Medio Reducir
Financiera ejecucion de actividades del equipos.
de equipos de las dependencias univeritarias. )
area de mantenimiento
_ Plan de mantenimiento )
Requisitos establecidos para la solicitud Formatos de control de repuestos |  Erofesional a cargo del Mensual Operativos Formato de seguimiento
de avances Area de Mantenimiento




Proceso Estratégico
Oficina de Planeacion y Desarrollo Institucional
Mapa Integral de Riesgos Institucional V2 2022
Universidad . .
del ¢ “ Universidad del Cauca
Cédigo: PE-GE-2.4-OD-3 Version: 3 Fecha de Vigencia: 21-10-2021
Identificacion Valoracion Tratamiento
Relaciones de amistad entre usuarios y
ejecutores de tramites y procedimientos Seguimiento a los contratos por
Actores interos y externo de presion a medio de informes y/o actas por
s decisiones instituci parte de los supervisores e
interventores
I . Incumplimiento con la Verificacion de los requisitos La implementacion del formato a Formato de seguimiento ala
20 | Gestion Administrativay Corrupcion Incumplimiento con a totalidad y calidad de los Item del totalidad y calidad de los Item Medio establecidos en el pliego de Reducir a supervision de los contratos de Supenvisores Semestral Preventivo supervisn diligenciado PA-GA-
Financiera objeto de obra P
del objeto de obra condiciones por el equipo evaluador obra 5-FOR 46
Manipulacién de decisiones o decisiones
por encima de conceptos técnicos Informes de seguimiento ala
supervision del contrato
Formatos y procedimientos
Bitacora de vigilancia,
Solicitar y verificar de manera | o ool o programacion conductores,
Mal reporte de la novedades por parte de aleatoria evidencias que soportan onal Esp ! listado de personas inscritas en
i R, ; de la Divisién de Gestion Eventual Preventivo .
las dependencias Verificacion de la informacion los reportes de novedades de | ¢ 8 Tetn 08 Bes curso de horario noctumo o
recibida por parte del funcionario horas extras y recargo nocturno controles de cada dependencia
encargado de cada una de las o facultad
21 | Gestion Administrativay Operativos Errores en la liquidaci6n de la némina Detrimento patrimonial, Medio novedades y legalizacion de Reducir
Financiera - . . Reprocesos Administrativos vinculacion
Omisi6n al reporte de incapacidades
otorgadas por la EPS Procedimiento de liquidacion de Socializar a las diferentes | Profesional Especializado Listado asistencia de
némina dependencias lagestion del | dela Divisién de Gestion Eventual Preventivo capacitaciones, circulares,
Logalizacion extemporénea de reporte de novedades del Talento Humano comunicados, correos
Vinculacién a docentes ocasionales y
cétedra
Actores Intemos o externos  de presion a
las decisiones para la vinculacion de Establecer e implementar una o
personal administrativo Procedimiento actualizado en nueva icional para Escaneo de historia laboral con
Gestién Administrativay . Vinculacién de personas que no cumplen con los requisitos Sanciones disciplinarias y LVMEN cuenta con ciclo PHVA, en verificar el cumplimiento del onal ’ ’ inclusion del formato verificando
. : Corrupcién P . R ir . la Di n tion re Preventi
2 Financiera P ‘para el cargo administrativo - | pérdida de crediilidad |a fase de verificacion se incluyen los, educi procedimientoy a uiiizacion del | %12 Divisitn de Gesti Operativos eventivo Cuadro de control (Formato en
Autonomia del Profesional para el analisis requisitos a través de formatos formato para verificacion de ‘el Talento Humano Excel)
de requisitos en el procedimiento para requisitos
vinculacién de personal administrativo
Gficios @ funcionarios que flenen
Las facturas no responsables de IVA pendientes legalizacion de avances
documentos soportes dificultan la )
veracidad de la ejecucion del recurso Auditorias de Calidad, Control
Intemo y Contraloria General de la Modiicacion de la gufa de
Republica CGR " i
p ocemIee P o racon de legalizar los avances en los
Interés particular del beneficiario del periodos establecidos
avance y del agente extemo Planilla donde se diligencian las
facturas
Guia para legalizacién de avances
El aplicativo squid no diferencia para que
la factura salga, pagada, cancelada en el Concillaciones bancarias mensuales
recaudo de estampilla Diferencia entre 1o recibos Integraci6n del sistema web Oficios
Gestion xpedidon varsus loo reainon Informes al congreso senvice entre la Universidad del
24 Emanciora y en el recaudo de recursos de estampillas . ,izu dadon on los recurson Reducir Cauca y la Gobernacion del Tesorero Eventual Preventivo Reuniénes virtuales
Los recibos no tienen fecha de o ctammla Informes al Consejo Superior Cauca para automatizacion del
vencimiento para el recaudo de estampilla p recaudo de estampilla Implementacién Web service
- Procedimientos de recibos de pago
Doble generacién de recibos de pago por
concepto de recursos de estampilla
Almacenamiento insuficiente
. El usuario no cuenta con el Backup de la informacién eliminada
Eliminacién de datos para hacer CaMPO a | ¢,y ey ingiitycional, lo que le de la base de datos Adquirir nuevo software para
Gestién Administrativa y . Pérdida de informacion y trazabilidad de los usuarios las nuevas solicitudes en cada periodo ! L lod a par
25 Admin Operativos . e 108 USt . impide el acceso a las Reducir almacenamiento de datos de Jefatura DARCA Eventual Preventivo Gestion de compra
Financiera dela \ académico ) ) - "
y senvicios Procedimiento carnetizacion
Eliminaci6n de datos para hacer campo a universitarios.
las nuevas solicitudes en cada periodo
académico
Relaciones de amistad entre usuarios y Verificacién en el Sistema de | o q Lo Mensual Preventivo Sistema de Recursos Fisicos
ejecutores de tramites y procedimientos recursos fisicos (SRF)
Verificacion en el Sistema de
recursos fisicos (SRF)
Relaciones de amistad entre usuarios y
26 | Gestion Administrativa y Corrupcion Expedir un paz y salvo sin haber cumplido el trémite | €lecutores de rdmites y procedimientos | g4y de control de los bienes Validacion en el sistema por parte Reducit Validacion en el sistema por parte
Financiera P correspondiente para beneficiar a un tercero del Técnico Administrativo del drea é"‘e' Técnico A“";!"‘S"z"‘f del erofesional Especializade
para previa firma del paz y salvo por e e el protose | e A Mensual Preventivo Paz y salvos
Autonomia del profesional para el andlisis parte del Profesional Especializado Vo por Pal’ Ed eu |'°. esional ecnico Administrativo
de requisitos en el procedimiento o del Area. Especializado del Area.
tramite
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Identificacion Valoracion
Caidas de redes, aplicaciones y/o errores.
en los softwares
Seguridad informatica
Equipos y antenas de
radiofrecuencia y cumplimiento de
N . L . - los procedimientos y reglamentos.
Gestion Administrativay » Pérdida de informacion bibliografica impresa y digital (Daos| . oo . cjecutados Subutiizacion ylo _ Evaluacionss, Autoevaluaciones,
27 - " Operativos en base de datos, robo, mutilacion, deterioro fisico dela Medio -
Financiera | enpasel " n - manualmente. - oo o encuestas y analisis de las
intencional, incendio, inundacién, terremotos, terrorismo) informacién bibliografica. N
tendencias de los resultados de los
indicadores de gestion.
Aplicacién flujogramas, manuales
de procesos y procedimientos.
Relaciones de amistad entre usuarios y
ejecutores de tramites y procedimientos.
Autonomia del profesional para el andlisis
de requisitos en el procedimiento o
tramite
Beneficiar a un oferente por incumplimientos legales en la Verificar mediante la evaluacion de
2g | Gestion Administrativay Cormupcién elaboracion de estudios previos, pliegos de condiciones 0 | Relaciones de amistad de entre usuarios | Retrasos en la entrega de proovedores que cumpla con todos
Financiera P invitaciones a ofertar de un proceso de adquisicion de |y ejecutores de tramites y procedimientos bienes y servicios los requerimientos exigidos para la
bienes y servicios contratacion
Manejo indebido de informacién
privilegiada
Informacién insuficiente para la
consolidacion de los Estados
Financieros en la aplicacion de la
politica contable
Conciliaciones con las dependencias
Informacin financiera generadoras de la Informacién
Incumplimiento en los plazos establecidos para la inconsistente, que conlleva a
Gestion Administrativa y Presentacion de los Estados la toma de decisiones erradas Informes anuales sobre los Estados
29 Financieros Medio
Financiera Financieros - - por parte de los usuarios Financieros
Falta de gestin, apoyo y asignacion de | internos y externos de la
recursos financieros y de talento humano, informacion. Acta de reunion, formatos,
para procedimientos, guias e instructivos
adelantar los procedimientos que
conllevan a la
aplicacion de las politicas contables de las
dependencias que suministran la
informacion
para la generacion de los Estados
Financieros
Reprocesos por la falta de revision y
actualizacion de los procedimientos en la
aplicacion de las politicas contables por
parte
de las dependencias que suministran la
informacion para la generacién de los
Estados
Financieros
Sistemas de informacion con tecnologias Monitoreo y seguimientos a los
obsoletas y poco interoperables. sistemas de informacion
Incumplimiento de los
procesos misionales y de Atencion al incidente
30 | Gestion Administrativay | oo Fallas en los sistemas de informacion de la Universidad del ) apoyo a las diferentes A Informes ejecutivos, auditorias
Financiera 9! o Cauca Falta de soporte y actualizacion a los dependencias de la internas y externas, contratos
sistemas de informacion tercerizados. Universidad en relacién con
los recursos tecnolégicos. Procedimientos, manuales guias,
protocolos, instructivos, actas,
Errores humanos y falta de formatos
funcionalidades en el sistema de
informacion.

Tratamiento

Ups para respaldo en bajas de
cauino de Gl corriente eléctrica para dar
Equipos de ups para respaldo en |  SOUIPO de apoyo § continuidad al funcionamiento
° Division de Recursos Permanente Preventivo
trabajo offline Bibliocrafions delas antenas de radio
g frecuencia (instalada en
biblioteca Serrano)
Realizar copias de respaldo en Protocolo del procedimiento de
Reducir medio digital de la informacion Division TIC Permanente Preventivo Ia Division de TIC, para copias
bibliografica. de respaldo.
Eauino de el Protocolo del procedimiento de
Monitoriar los equipos y camaras |  SaUIPC de apoyo § la Divisién Administrativa de
- Division de Recursos Permanente Detectivo . N
instaladas. Bibliograficos Servicios, para monitoreo y
iog movilidad.
Realizar la evualuacion a los
Reducir proovedores, por parte del COMIE [ o oo Semestral Preventivo Actas de reunién de comité
interno del Area de Adauisiciones Evaluacion de Proovedores.
e Inventarios.
Profesional Universitario
de Adqisiciones e
Inventarios Profesional
Universitario Grupo de
Gestion Pensional,
Elaboraci6n y publicacién de un Contratista Oficina )
« f Instructivos para el célculo y
instrumento para el calculo anual Asesora Juridica
. registro de los movimientos de
de los bienes y derechos | Técnico Administrativo de
" " bienes y derechos susceptibles
susceptibles de deterioro Ia Division Gestién
Anual Preventivo de deterioro.
reconocidos en los sistemas que Financiera
alimentan la informacion Técnico Administrativo y publicacion de instructivos en la
financiera de la Universidad del Contratista de la
p plataforma Lvmen
Cauca Vicerrectoria
Administrativa
Técnico Administrativo
Grupo de Gestién
Contable de la Division de
Gestion Financiera
Reducir
Profesional Universitario
de Aduisiciones e
Inventarios Profesional
Universitario Grupo de
” - Gestion Pensional,
Actualizacion y publicacion en la ‘
Contratista Oficina
plataforma Lvmen de los N -
me Asesora Juridica Actualizacion y publicacion en la
procedimientos de cada L Jundi:
! Técnico Administrativo de plataforma Lvmen delos
dependencia en la aplicacién de ! !
n ‘ la Division Gestién procedimientos de bienes y
las politicas contables relacionada ision ¢ Anual Operativos de b
Financiera derechos en la aplicacion de las
con los bienes y derechos de la °
Técnico Administrativoy politicas contables de la
Universidad del Cauca, reflejada
‘ ; Contratista de la Universidad del Cauca
en los sistemas de informacién
institucional Vicerrectoria
Administrativa
Técnico Administrativo
Grupo de Gestion
Contable de la Divisi6n de
Gestion Financiera
Actualizaciones programadas en
los sistemas de informacion por Lider de cada drea Semestral Preventivo Acta de entrega de actualizacion
regulaciones vigentes.

Reducir 5 | " 5 |
Diagnéstico de los sistemas de Lider de Soporte Trimestral Detectivo Informe del diagnéstico de los
informacien. sistemas de informacién
Modernizacién de los sistemas de [ o oo o Lo Solicitudes, acta de reuniones,
informacion de la universidad del Piiond Anual De Gestion correo electrénicos, listados de

Division TIC's
cauca. asitencia
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Identificacion Valoracion Tratamiento
Controles deficientes en recaudo o Revision de talonarios (numeracion, Revision de talonarios Secretaria Ejecutiva Permanente Preventivo Acta
apropiacion de dineros piblicos bor tpo de senvicio) (numeracién, por tipo de servicio)
3y | Gestionde Culuray Corrupcion Manejo de dineros publicos por Pérdida de dinero piiblico Reducir
Bienestar operacion comercial Diligenciamiento diario de Formato
) de Control de la operacion comercial Diligenciamiento diario de figenci
Controles deficientes en recaudo o ) . : Formato diligenciado y recibos
eficent oo Formato de Control de la Secretaria Ejecutiva Diario Operativos igenciado y
apropiacion de dineros publicos eneration comercial de consignacion diarios
Actualizar las fichas técnicas | Viceector de Culturay : ) :
patrimoniales a cargo de la  Bienestar Bimensual Operativos Nomero de fichas técnicas
Se cuenta con protocolos de uso y Universidad del Cauca Profesional Especializado realizadas
" y Expropiacion de las piezas manejo de los bienes patrimoniales Universidad del Cauca
” - RS No se ha indentificado los bienes
Gestion de Culturay : Pérdida del patrimonio tangible a cargo de la Universidad del patrimoniales a cargo de la
32 " Operativos patrimoniales como elementos claves en Reducir
Bienestar Cauca o ¢ entos Universidad del Cauca por Se cuenta con una base de
lamision de la universidad acel u ° )
parte del Ministerio de Cultura informacion en sistema de inventario Artcular los procesos de
i ios, registros, Namero de capacitaciones
catalogaciones con apoyo de Contratista encargado Mensual Gestion b a"I: e
entes externos como Ministerios. para inventarios
de otros museos
Solicitudes de la Divisién de
Recreacion y Deporte ala Oficios de solicitudes
Vicerrectoria de Cultura, para. | b tegiona) Especializado )
socializar en los medios rotesionalon Brief
Falta de espacio en los medios de institucionales los programas [, FOESOREES
comunicacién institucionales para ofertar ofertados 2 D, do Rocrencion Mensual Gestion Piezas gréficas
continuamente nuestros programas eports Y
Solicitudes para realizar piezas P Pantallazos de las publicaciones
gréficas (brief) a la Vicerrectoria
de Cultura para socializar los Correos electrdnicos masivos
programa ofertados
TISTAC 0e aSTSTenta e
reunion con el Profesor Pablo
Magé, el estudiante Luis
Fernando Yanza, el Profesional
Gestion de Cultura Pérdida de los cupos a los programas ofertados por la Pérdida de inscritos a los Aplicacion o software para Especializado Carlos Julian
33 Blonosiar y Tecnologicos Divisi6n de Gestion de la Recreacion y el Deporte por la no programas ofertados por la P! errones P Reducir Burbano y el Profesional
inscripcion de la comunidad universitaria Divisi6n po Universitario Gustavo Ordofiez,
reunion en la que el Profesor
Pablo Magé socializa el nuevo
Falta de un software adecuado para el R (s'p‘:;";ﬁ:)‘;a':z‘sagz g:;d;
proceso dé inscripeiones a los programas software que permitan mejorar los Depanaments de Sitomas y
ofertados a la comunidad universitaria por que p nel y Profesionales Semestral Operativos i Y
" " procesos de inscripcion a los posibilidad de que e estudiante
parte de la Division de Gestion de la 2 Universitarios
Recreaciin y o Deperts programas de la Divisién Luis Fernando retome el
proyecto de aplicacion para
inscripciones, préstamo de
escenarios y préstamo de
implementos.
Actas de reunion entre el
estudiante Luis Fernando Yanza
y el Profesional Universitario
Andrés Felipe Rodriguez Dugue,
enlace de la Division con el
No adopcion de un Estatuto de
Contratacin especifico para la Unidad de
Salud ’
Formular el Estatuto de s d:ea’;;‘l”e':;‘m
6 ! Falta de un proceso de contratacion i " i
Gesion de Culturay ) Afectaci6n en la prestacion del serviio de salud por no p 0N | ener completaa red de aplicativo que genera alertas Contrataci6n especifico para la ) [ttt
34 Blonosiar Estratégicos contar con la de lared de alinicio parala Uni o do el Alto Reducir Unidad de Salud como empresa [ Consejo de Salud Cuatrimestral Legales Estati e Conuatacion de la
de la vigencia de Salud P Supenvision de contratos administradora de planes de
. Benclicios (EAPD) Unidad de Salud Formulado,
‘Ausencia de un sistema informacion Socializado y Publicado
(software e eps) que genere las alertas
necesarias para el proceso de
Los requerimientos realizados alos Definir y aplicar criterios en los
procesos auditados o son precisos y . requerimientos de informacién Jefe Oficina Registros de requerimiento de
Procedimiento de evaluacin ; P "
claros de acuerdo a las necesidades del | Auditoras que no impactan aoqumionts y base para los ejercicios de Lider auditor Eventual reventivo informacion realizados
ejercicio u operacion. en el mej de los evaluacion y seguimiento
Informes de evaluacién y seguimiento inoportunos ala toma procesos nide f gesuon Guia de Auditoria, Programa de suficiente para el desarrallo de las Rector Contratos
Estratégicos t}/ :9 Ul P Recurso humano insuficiente para Modificacion de I auditoria Medio Red actividades de evaluacion y Vicerrector Administrativo
@ decisiones realizar las suditorias . “’ﬂc“’: " sl os @ educir seguimiento Jefe Oficina y Profesional Semestral Preventivo Monitorias ylo vinculaciones
Gestién de Culturay e O Politica de operacién Especializado responsable Tormalizados
35 Bienestar ccign de a Oficna de de Talento Humano
ontrol Intermo
Deficiencia de recursos técnicos Proveer los recursos técnicos y | Vicerrector Administrativo
¢ Y tecnologicos que permitan Jefe Oficina Recursos técnicos y
tecnolégicos que permitan procesos de Tt Eventual Preventivo r
paimoiionilhe procesos de auditorfamas | Profesional Especializado tecnolgicos operando
eficientes responsable de las TICs
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Identificacion

Incumplimiento de requisitos para el trémite de los

Falta de gestién de los lideres de los

Docente no cumpla con los

Valoracion

Capacitacion a los Enlaces
encargados del trémite en las
Facultades

Revision previa de la documentacién

requieren fortalecimiento a nivel
institucional

Las condiciones socioeconmicas de los
estudiantes y las caracteristicas de su
entorno afectan en el proceso formativo

financieros

36 | Gestion Académica Operativos estimulos econbmicos procesos que coordinan. requisitos o que exceda la filed® radicada en la Vicerrectoria
cantidad de horas permitidas. I
Académica
Revision de la documentacion dentro
del marco normativo.
La presentacion de la prueba es solo un
requisito formal para la graduacion
Preparacin de los estudiantes por
medio de capacitaciones, talleres,
Los componentes genéricos de las. simulacros
pruebas no se tienen contemplados en | Pérdida de la acreditacion de Revision de a historia académica del
37 Gestion dél 6n en el fio en las pruebas Saber Pro algunas de las mallas curriculares, o alta calidad y recursos Medio

estudiante previo a la inscripcion a la
prueba. Alertas tempranas

Andlisis de los resultados hist6ricos
de las pruebas SaberPro

e
I

Tratamiento

Plataforma SIMCA y control hoja

Visado de labor docente Jefes de Departamento ) de calculo de consecutivo de
; Semestral Preventivo a ccu!
pertinente estimulos econémicos
Decanos
aprobados
Documentar el procedimiento que
establezca los requisitos de
Reducir aprobacion de estimulos Procedimiento de estimulos
6mi i i econ6micos documentado
Académica. (Contratista) pemanente Operatios
Revision de los requisitos, silos Control hoja de caloulo de
cumple, asignacién de consecutivo estimuios
numeracién y refrendacion, por econ6micos aprobados
parte del funcionario a cargo, de
la documentacion aportada
Evidenciar la socializacion de los
beneficios del Acuerdo Superior
Reducir 065 de 2019 a los estudiantes Coordinadores Anual Estrategico Actay Material de Soporte

previo a la presentacion de la
Prueba Saber Pro.

Original Firmado

Original firmado

Nombre: Olga Adriana Valdés Canencio/ Jhon Edinson

Cariar

Nombre: DIANA MELISSA MURIEL MUNOZ

Funcionarios Responsables

Funcionario Responsable:

DEIBAR RENE HURTADO HERRERA

Cargo: Profesional Universitaria/ Contratista

Cargo: Jefe Oficina de Planeacién y Desarrollo Institucional

Rector

Fecha: 27 de Julio 2022
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