Rectorda
Oficina de Control Interno

1.

Universidad
del Cauca

INFORME 2.6-52.18/16 DE 2019 DE SEGUIMIENTO A LOS PLANES DE
MEJORAMIENTO DE LA UNIVERSIDAD DEL CAUCA

OBJETIVO

Valorar la gestién de los planes de mejoramiento de la Universidad del Cauca, en cuanto a
su nivel de avance, cumplimiento y efectividad, para presentar sus resultados a revision de
la Direccién Universitaria y los procesos involucrados en su ejecucion, como fundamento a
las decisiones de mejora que les corresponde impulsar.

2.

ALCANCE

El ejercicio de evaluacién abarca, con corte a 30 de julio del 2019, tanto los planes de
mejoramiento por procesos como el vigente con la Contraloria General de la Republica-

CGR.

3. MARCO NORMATIVO

v Ley 87 de 1993: organiza el ejercicio del Control Interno de los organismos del Estado.

v Decreto 1499/2017: actualiza Modelo Integrado de Planeacion y Gestion- MIPG.

v Resolucién Organica 6289 del 2011 de la CGR: establece el Sistema de Rendicion
Electronica de la Cuenta e Informes — "SIRECI".

v Resolucién Rectoral 290 de 2019: adopta medidas de impulso al Plan de Mejoramiento
Institucional.

4. METODOLOGIA

Aplicacién de técnicas consideradas en “Guia de Auditoria Universidad del Cauca” PV-GC-
26-0D-1, tales como:

v
v

v

5.

Inspeccion, en cuanto al examen de los registros y documentos.

Confirmacién, respecto de la informacién aportada por los universitarios responsables
de aplicar los procedimientos.

Indagacién, como busqueda de informacién complementaria.

DESARROLLO:

5.1 Estado general del Plan Mejoramiento CGR (Suscrito en vigencia 2015)

| lagia una Universidad wmpronelida con la pas tervilorial
ﬂ Claustro de Santo Domingo
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Con 123 actividades en rango satisfactorio y 7 en rango aceptable, el Plan registra en

términos de eficacia un avance del 95.7%.

Nivel de avance

Total de
E[20%49%): actividades
0 0 130

5.1.1 Actividades pendientes

v Vicerrectoria de Cultura y Bienestar

Actividad

Avance — Informe 7-52/210 del 21/03/2019

N°111 “Realizar un inventario fisico y registro
fotogréfico de los bienes histéricos de arte y
cultura en custodia y ajustar la informacién
con los documentos que respaldan Ssu
existencia”

N°®113 “Realizar el avalio de los bienes
histéricos de arte y cultura en custodia y
aclualizar técnicamente su informacion
confable”.

Plan de Trabajo para la toma de inventario, articulado
entre la Division de Gestion de la Cultura y el Area de
Adquisiciones e Inventarios, el cual tomara como apoyo
el Sistema de Recursos Fisicos- SRF y el Sofiware de
Colecciones Colombianas.

Elaboracion de fichas técnicas como herramienta de
datos para consignar en el software colecciones
colombianas, ademas de ser cotejadas por el Area de
Adquisiciones e Inventarios en el SRF.

Capacitacién sobre el manejo de colecciones por parte
del Museo Nacional de Colombia, para efectos de
elaborar protocolos de manejo y control sobre los
bienes, actividad con que se podra tener acceso a la
boveda de la Arquididcesis y realizar el respectivo
inventario.

v Vicerrectoria Administrativa

Actividad

Avance

dafios de bienes en seivicio.

N°94 Registrar las novedades sobre pérdidas o

Inicialmente el subproceso Gestion de Bienes y
Servicios documento el procedimiento PA-GA-5.4.1 PR-
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Actividad Avance

10, con oportunidades de mejora que de acuerdo con el
seguimiento no han sido abordadas.

Continia el desconocimiento en procedimientos y la
desarticulacion entre las dependencias responsables de
gestionar la pérdida de los bienes.

N"122 Establecer e implementar mecanismos
e instrumentos para el reporte oportuno por
parte del cuentadante, de la pérdida de bienes

universitarios como soporte al registro contable | con corte a 06/2019, se reporté el proyecto de ajuste al
y @ la reclamacién para su reposicién por el procedimiento cédigo PA-GA-5.4.1-PR-10 ‘Desarrolio
Contratista, Aseguradora yfo el Servidor | ge actividades en caso de périda o hurto de bienes de
Universitario. propiedad de Ja Universidad del Cauca”, que prevé
desarrollar los lineamientos de la Resolucién R 669 de
2005, que prescribe el procedimiento para procesos de
hurto, dafio y pérdida en la Universidad del Cauca.

Con oficio 5.4.5-52.2/637 del 22/03/2019, informa sobre
la aplicacion total de la TRD actualizada a agosto 2018
en el archivo documentos fisicos y electrénicos.

La OCl en su seguimiento reviso los siguientes legajos
con los A22 (Acta 2.6-1.60/02 28/03/2019).

o Legajo A22 cuentadante cédula 34567948, recibe
bienes del cuentadante cédula 79600239. No
registra en el formato de traslado de elementos
devolutivos |a entrega de bienes a la profesional
encargada del Area de Adquisiciones e Inventarios
cédula 34546936.

o Cuentadante 34556321 tene a cargo bienes
N*95 Actualizar el archivo de gestién del entregados por cédula 10.548.117 (orden entrega

: { : N°® 20170411), sin traspaso al Director
inventario de bienes, acorde con la naturaleza Regionalizacion cédula 87246557.
Juridica y financiera.

o No consta el paz y salvo de cédula 16366388
retirado del servicio en vigencia 2017, ni se
evidencia el registro de entrega a la cuentadante
cédula 34532691.

La responsable de gestion documental informa que la
actualizacion y ajuste de los tipos se realiza los viemes
de cada semana, no obstante se evidencia
desactualizacién en las mismas.

Para prever controles sobre el traslado de bienes
cuando se presenta la reubicacién de los empleados, el
Area de Adquisiciones e Inventarios solicité el registro
actualizado de funcionarios a la Division de Gestion del
Talento Humano.

N° 96 y 97 Realizar Ia toma fisica del inventario | Latoma delinventario se realizé en 100%_. La. marcacion
y aclualizar sus registros, su identificacion, su | se ejecuta con el Plan de Desarollo Institucional 2018-
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Actividad Avance
ubicacion, valor y el cuentadante responsable | 2022, proyecto RC 2017-03 inscrito en el Banco de
de su custodia y manejo. Proyectos Universitario.

Con acta de seguimiento 2.6-1.60/02 del 28/03/2019 y
oficio 5.4.5-52.2/637 del 22/03/2019 el Area de
Adquisiciones e inventarios reporta la compra de
insumos y equipos para la marcacion de bienes, segun
contrato N° 5.5 -31.3/061 de 2018: LECTOR RFID UHF
C72, LECTOR RFID UHF C1G2 DE ESCRITORIO,
IMRESORA SATO CL4NXTM, TAG DURO METAL
UHF C1G2, TAGS/ETIQUETAS RFID, Etiqueta RFID
PET de 44x18 mm para activos fjos no metalicos,
distancia de lectura de 3 m, RIBBONS DE RESINA
4.3"x1,476' (100mmx450m COMPUTADOR HP ALL IN
ONE, por valor de 66.937.500.

El software para la marcacion se prevé adquirir con el
mismo proveedor del SRF bajo tecnologia
radiofrecuencia RFAID.

El Area de Adquisiciones e Inventarios informé que el
27/06/2019 el personal de apoyo al proceso de
marcacion recibio capacitacion sobre el funcionamiento
de los equipos, e inici6 la quema de los TAG que a la
fecha va en 414.

5.1.1.1 Efectividad actividades mejoramiento

No obstante, el reporte de ejecucion de algunas actividades sobre el 100% en el Sistema
de Rendicion Electronica de la Cuenta e Informes — "SIRECI", la Oficina de Control Interno-
OCI revisé nuevamente las mejoras implementadas a la Gestion Ambiental, Contratacion y
Bienes en Comodato, los cuales registran a la fecha los siguientes resultados en cuanto a
la implementacion de la mejora:

¥ Gestion Ambiental

Acciones mejoramiento

Asunto hallazgo N° [N°| N° actividades PM
Politica y Plan de Gestion Ambiental 6 6 19-24
Disposicién final de residuos solidos 5 3 25-26

La OCI present6 el informe 2.6-52.18/18 de 2018 producto del seguimiento al Plan de
Gestién Ambiental de la Universidad y su efectividad en el manejo de residuos sdlidos, lo
que derivé en el Plan de Mejoramiento que responde al Plan de Mejoramiento de la CGR.
Los logros se refieren a:
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Accién Mejora Reporte CGCAI junio
L* | Inicial Modificada ki
i °  Politica adoptada
| Defn mediante  Acuerdo
i e My :;g“m'; Superior 058 de 2018.
| | Gestion Ambiental E1 Comté = Socializacion Politca
1 | 6e Gestbn Ambiental de la | Establecer, aprobar y socializar la Ambiental ~en el
| Universigad  no  esta | Politica Ambiental Institucional. Consejo Académico,
| operando ni atendendo sus Comité de Direccion,
{  funciones de acuerdo a los reunion de gestores
’. | terminos establecidos en la de calidad y en los
| Resoluctn R-391 de 2010, ni programas  de
| realza las sesiones economia y turismo.
| pendicas; al evidenciar que ° Proyecto de
durante el afo 2013 sélo se ) ) Resolucion que
reunieron tres veces en el Establecer estructura administrativa conforma el nuevo
segundo semestre. para la gestién ambiental. Comit¢ Técnico y
| Operativo de Gestién
! : Ambiental.
| | Actualzar Plan de Gestion
| Ambeental Insttucional/ Previo a la elaboracion t_:IeI
En la enudad no exsten Plan de Gestion
disgnostcos ni inventanos Ambiental, ~ se  han
precisos (actualzados) sobre | Actualizar Plan de Gestion Ambiental Lear:ad% s dlalgn(.ustncos
20 | owcades que  afectan | considerando diagnosticos existentes | S oo io> PEGIOSOs ¥
drecta e indrectamente el no peligrosos;  agua,
medo ambente y los energia; y construccion
recursos naturales, ni dgnéSlICO movilidad
evaluaciHhn de los impactos sostenible.
ambientales sgnicatvos.
Previo a la elaboracion del
, . Plan de Gestion
<:uenEJ‘I el!amccm s:: wgiar?o 32 Ambiental, se realizo
51 | Manep de Riesgos | Fomular Plan de Manejo de Riesgos g:gr':gf‘:ﬁg: s::.gg:g‘:’g
" | Ambientales pc:efect:rsagela Ambientales. no peligrosos:  agua,
contatacién de O y energlia; y construccion del
manienimientos. diagnostico de movilidad
sostenible.

e )
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Accién Mejora Reporte CGCAI junio
~ 2019
N° Inicial Modificada
Estructurar un plan de accién
acorde a los hallazgos y
diagnésticos previos: / La ; 33
Universidad del Cauca para Erevoa Iade!aboragmr;:éel
la vigencia de 2013 no contb e
con Plan de Accion que le . X SHDEnE, S8 T
pemitiera sstablecen D_eﬁnlr un Plan de Accidn acorde a | diagnosticos sobre mane
22. actividades especificas a dlagnégtucos y contexto de la|de residuos peligroses y
desarmollar para ejecutar los Institucion. no _peﬁgrosos; _agua,
programas propuestos (10) energia, y construccion del
en el Plan de Gestién dagn6§bco de movidad
Ambiental 2013, con fechas, SOSIBIE:
responsables, recursos vy
controles.
Definir rubro de N - i
funcionamiento e inversion ggsu;'g:;%‘aa S;\:z'g::
estion ambiental en el . « g
pesopvesto - anual EoTE RilontNiiS:
institucional. En el 1 -
presupuesto de ingresos y
gastos para la vigencia 2013
3 nmoanesr: exgsézamk;nsarrggursgg Gestion de recursos para implementar | A través de convocatbona

a intervenir para atender los
programas relacionados con
la GAl en las cuatro
Unidades, y en efecto no se
evidencia ejecucion de los
recursos previstos en el Plan
Operativo de Inversion por
$50.000.000.

la Politica Ambiental institucional.

“Banco de Proyectes o2
desarmollo  tecnoldgico 2
investigacion — creacion
en fase de formulzcion”, \a
Universidad inicd &
implementacidn de 1
Politica Ambentalen sus 4
lineas estratégicas, con lo
que se espera canalizar
recursos econdémicos para
SUu apoyo.
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Accidn Mejora

Inicial

Modificada

Reporte CGCAI junio
2019

24,

Incorporar  en el Plan
Institucional de Capacttacion,
12 temética ambiental
definida segun diagnéstico/ A
pesar de las campafas y
transmisiones realizadas por
los meds de comunicacion
oe 1a Entidgad sobre el tema
ambiental. en la wvigencia
2013 no se evidencia amplia
ditusidn del Plan de Gestidon
Ambiental Institucional, y las
accones de sensbilizacidon
| no han s”o efectivas para
lograr el conocimiento de la
politica ambiental, objetivos y
metas establecidas ni la
sensiilizacidn ambiental y
respuesta de toda la
comunidad universitana.

Incorporar en el Plan Institucional de
Capacitacidon, la tematica ambiental
definida segun diagnosticos.

I

25.

Defrnir estrategias de
seguimiento y evaluacion del
PGA /Se carece de
mecanismos efectivos para el
control y seguimiento en el
proceso de implementar
accones tendientes a la
prevencidn, mitigacion  y
comeccidn de  impactos
ambientales que puedan
producir sus actividades
misonales y de apoyo y
contribur a la conservacion
del patnmonio natural.

Incorporar en el Plan Institucional de
Capacitacién, la tematica ambiental
definida segun diagndsticos.

Previo a la elaboracién del
Plan de Gestion
Ambiental, se realizd
diagnoésticos sobre manejo
de residuos peligrosos y
no peligrosos; agua,
energlfa; y construccion del
diagnéstico de movilidad
sostenible.

v Apoyo administrativo

N*

Accion de Mejora

Actiidad Mejora

Reporte VADM Junio/19

37
y
38

Aplicar controles efectivos
2 las etapas del proceso
de contratacidn bienes y
servicios, en garantia del
cumplimiento de los
objetivos y prescripciones
nomativas.

Registrar en las actas de la
Junta de Licitaciones y
Contratos, la integridad de las
decisiones adoptadas en el
procedimiento de adjudicacion
de los contratos de adquisicion
de bienes y servicios.

El acta de la Junta de licitacion registra
la verificacibn de los participantes,
oferentes habiltados, el valor de la
propuesta de cada uno de los
proponentes, -la correccion artmética, -
asignacion de puntaje, -el orden de
elegibilidad acorde con el puntaje, -
recomendacion de adjudicacion, fecha,
hora y valor del contrato.

Scanned by CamScanner




N°® Accién de Mejora Actividad Mejora Reporte VADM Junio/19

El Acuerdo 06408 prevé que el

proceso de seleccion de suministro o

compraventa que superior a los 100

SMMLYV, se hara bajo el sistema de

puja dindmica.

. s El formato PA-GA-5.2-0OD-6 ‘Lista de
Rea e docuramen'® | chequeo pars ramiedo pogo cnialo
contrato de aseo y mensajeria, e vigilancia, aseo y man‘eni:
constatando la existencia de pamues y dreas comunes” exige para
los soportes y su conformidad gfectos d_e. pago la pres_entacuén de
con s obligaciones informe |n|C|aI._ |ntermed|o§ y final,
COTIEENTGIEE ademas de verificar el cumplimiento de

' los requisitos aplicables.

Disefio y aplicacion de las siguientes:

° Lista chequeo orden de servicios
cuantias mayores 50 SMMLV
hasta 100 SMMLV.

°  PA-GA-5-OD-2 Lista cheque orden
de servicios cuantias menores a 50
SMMLV.

°  PA-GA-5-OD-3 Lista de chequeo

o _ de contratos de compraventa
%:g:;;n;s mplementa; Implementar una lista de |— r;:né)res a 50 SM,MLV'

il csecanisnas que chequeo para determinar los -GA-5-OD-4 Lista de chequeo

y |pemitan el seguimiento | 4op0n enosar en las carpetas a 100 SMMLV.

42 | efectivo a la ejecucion del | (" Ofcing Juridica y la | © PA-GA-5-OD-5 Lista de chequeo
contrato de suministro de Vicerrectoria Administrativa. de contratos de suministro
tiquetes. menores a 50 SMMLV.

° PA-GA-5-OD-6 Lista de chequeo
de contratos de suministro de 50 a
100 SMMLV.

°  PA-GA-5-0OD-8 Lista de chequeo
de contratos de obras civiles hasta
50 SMMLV.

°  PA-GA-5-OD-9 Lista de chequeo
de contratos de obras civiles de 50
a 100 SMMLV.

Apiicar controles efectivos | Feacar documS:r?t:z?;ggtc:: El formato PA-GA5.2-OD-6 “Lista de
a las etapas de} proceso ejecucion del servicio de chequgo para tramite de pago c;on!ralo
de _oonhataq@n ) de vigilancia y seguridad, de wgrfanc’e?, aseoy mantgplmaenb de

43 | servicios de vigilancia y constatando  su  calidad, pamues y areas comunes” exige para

seguridad, en garantia del
cumplimiento de los
objetivos y prescripciones
nomativas.

oportunidad y economia y la
existencia de los soportes y su
conformidad con las
obligaciones contractuales.

efectos de pago la presentacion de
informe inicial, intermedios y final,
ademas de verificar el cumplimiento de
los requisitos aplicables.
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N.

Accidn de Mejora

Actividad Mejora

Reporte VADM Junio/19

47

Aplicar controles efectivos
a las etapas del proceso
de contratacidn de obras
clviles, en garantia del
cumplimiento de los

objetivos y prescripciones
nomativas.

Realizar seguimientos
mensuales documentados a la
ejecucion de los contratos de

obra civil, constatando su
calidad, oportunidad y
economlia, y verificando la

existencia de los soportes y su
conformidad con las
obligaciones contractuales.

El formato PA-GA-5.2-0D-4 “Lista de
chequeo contrato de mandato contrato
de obra" exige para efectos de pago la
presentacion de informe inicial,
intermedios y final, ademas de verificar
el cumplimiento de los requisitos
aplicables.

62

Aplicar controles efectivos
a las etapas del proceso
de contratacién bienes y
servicios, en garantia del
cumplimiento de los
objetivos y prescripciones

Realizar seguimientos
mensuales documentados por
la supervisién, a la ejecucion
de las Ordenes de Compra,
constatando la existencia de
los soportes y su conformidad

El Area de Adquisiciones e Inventarios
registra las 6rdenes de compra y realiza
seguimiento desde el Drive, lo que
pemite obtener alertas de vencimiento.

No es clara la forma en que se ejerce el

64

; con las obligaciones | control.
nomativas.
bbb contractuales.
Realizar seguimientos

Aplicar controles efectivos
a las etapas del proceso
de contratos de prestacion
de servicios, en garantia
del cumplimiento de los
objetivos y prescripciones

mensuales documentados a la
ejecucion de los contratos de
prestacion de servicios,
constatando la existencia de
los soportes y su conformidad

No reportan avance ni evidencia.

100

recursos fisicos devolutivos

y de consumo de
Universidad.

comodato a la Clinica La
Estancia.

Liquidar el contrato de
Comodato 2.3-12/048 del
2008

. con las obligaciones
nomnativas. contractuales.
v Comodatos
N°® Accion de Mejora Actividad Mejora Reporte VADM Junio/19
Identificar los bienes | En oficio 5-52/0390 de 29/05/2019 la
universitarios entregados en | Vicemectoria Administrativa notifica
comodato y hacer | avances:
9 seguimiento a su estado su
8 situacién juridica y las | e Liquidacién del contrato 2.3-
implicaciones frente a la 12048 de 2008 y entrega de
obligaciones del equipos por el comodatario.
Establecer y  aplicar | comodatario. » Con oficio 592/0377 del
controles efectivos a Realizar las gestiones de 23/05/2019 se requirid a la
Administracién,  custodia, | recuperacion  de  los secretaria general de la Facultad
99 | registro y seguimiento de los | ventiladores  dados  en de Ciencias de la Salud, en calidad

de supervisora del contrato de
comodato 2.3-31.7/024 de 2012
presentar informe sobre el estado
de los bienes.

s Designacion de la supervision del
contrato 2.3-31.8/013 de 2012 al
ingeniero Oscar Josué Calderon,
responsable de la Divisidn TIC.

o Designacidn de la supervisidn del
contrato 2.3-31.7/449 de 2016, al
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Achidad Weorz

Peponz YEOM Jniohig 1

Accitn de Mesior2 i

Srfesinz| Copeszizedn Juns

Paymir Ujetz Ujess, rzuponsziie
i dz B Dwedn 2z Gegtdn
1 Thancez
5.2 Planes de Mejoramiento ntemos
5.2.1 Suscritos
{ Plzn dz Mejoramenio |
| Pi=n de Deserolo Instwcionel =TI |
| Senvicic ds TransooE ]
522 En formulacién
Plan de R=sponszbles | Urimo rzguermienio OCI
Mejoramient I
Montorss | Vicamechore Adminst=0eE [ Loz 2.5-1.50/27 6210211072018
PDI | Ofcio 2552.121210 del
Ofcinz dz Pansacién y Desamolo ' 150712013
. Insttucions=l Cicio 2552181345 d=l
Rendicién de Cuens | i D0
Unidad de Salud | Unii=d d= Szalnd | Act225-1.1/01 32124012018
Comisiones | Cicio 255218197 gzl
Académicas Vicerecioriz Académica | 25m272019
Estimulos econdmicos |

523 En ejecucion

Toizl
N°® PM acividads Avance
s
1 PQRSF 10 75%
2 e-Kogui 8 54%
Control
3 Intemo 13 82%
Contzble
4 Posgrades ca-—- 6 1 5 12 24 24 35%
Posgrad
(3
Gestion
5 Arbienta | SN | 2 |2 | - I o ‘ - 2 3%
senesar | om ] |
6 oion e 3 |o | 0o | 25 0 23
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11

Avance por actividad - % : Total
N° PM Re:&gns T00- | 50- [20= 'nmgrs'p"d actividade | Avance
100 | 89 | 49 S
Cultura y
Bien.
7 Proveedores | VRADM | 0 3 12 [10 0 15
VRADM
. T 0 -_— 0
8 Disciplinarios Divisién 1 1 0 2 0 4 57%
TH
- Vice
Comisiones .
9 de estudio Ac:::daéml 3 2 0 6 8 1 39%
; Vice
Evaluacion P
10 docente académi 0 0 0 0 0 6
ca
i Vice
Seleccion ; -
11 Docente Acidaéml 2 2 1 1 0 6 53%
12 PDI QOPDI 1 1 1 4 0 7 21%
13 Acreditacion CGCAI 6 2 3 3 0 14 64%

5.2.3.1 Planes Actualizados

v Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias y Felicitaciones-PQRSF con base en
informe 2.6-52.18/05 de 2019.

¥ En oficio 2.6-52.18/310 de 16/07/2019, la OCI solicitd incluir las nuevas observaciones
de Informe 2.6-52.18/08 de Evaluacién al Plan de Desarrollo Institucional-PDI.

6. Acompafamiento a los Procesos

v En la formulacién del Plan de Mejoramiento de informe 2.6-52.18/025 de 2017 (Acta

2.6-1.1/01 del 24/01/2019).
v En Metodologia para la formulacién sobre los Planes resultantes de Informes 2.6-

52.18/003 y 023 de 2018, a la Oficina de Planeacion y Desarrollo Institucional y al Area
de Seguridad, Control y Movilidad, y a las Vicerrectorias Administrativa, de Cultura y
Bienestar y al Centro de Gestién de la Calidad y Acreditacion Institucional respecto del

Plan de Mejoramiento de la CGR.
7. Conclusiones

7.1. Avance Plan CGR

v A cargo de los procesos Gestion Administrativa y Financiera, y Gestion de la Culturay
Bienestar, registra 123 actividades en nivel satisfactorio y 7 pendientes, con avance del
95.7%.
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7.2

v

v
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N

Las actividades relativas a la Gestion Ambientzl se abordzron 2 través ce Plzn <2

Mejoramiento intemo, cuyo avance registra 53.64%, destzcandcse como regors

;Z)nncupal la adopcién de la Politica Ambiental institucionzl mediznts Acuerde CZ2 C2
018.

De las actividades del proceso contractual se destacz le formezlizzcién en &l Sisizrz

Gestion de la Calidad, de procedimientos y formatos como mecznismes de conwal 2
operacién.

o

Planes Intemos

De los siete (7) Planes en formulacién con corte 2018, se zlcenzs [z suscriocicn c2 (31
asi: Seleccién Docente, Evaluacién Docente, Evaluzacién z Proveedorss, Servicio ce
Transporte y Acreditacion de Programas.

En el informe de seguimiento corte 2018, se informé sobre Iz nefecivicac ds == (3)
Planes: Procesos Disciplinarios, Monitorias y Admisiones. El dnico reformuizco ¥
ejecutado en un 57% es el de Procesos Disciplinarios.

Se ubican en el rango critico de ejecucién los Planes: Bienestzr Univestzro.
Evaluacion de Proveedores y Evaluacion Docentz.

Cuatro (4) Planes sin alcanzar la formulacién, pese a diverscs reguerimienics:
Monitorias, Unidad de Salud, Comisiones Académica y Estimulos econdmicos.

Recomendaciones

Evaluar la efectividad sobre la mejora de las actividades del Plen ce Mejorzmieno
suscrito con la Contraloria General de la Repiblica-CGR, freniz z Iz comeecién c=f
hallazgo y la eliminacion de sus causas y, de ser necesario, repianisar sus conoles.
Armonizar los Planes de Mejoramiento con el Plan de accidn de los Procescs, parz
asegurar la implementacion de la mejora.

Monitorear y autoevaluar la pertinencia de los Planes de Mejoramiento zcerds z las
necesidades del Proceso, orientando haciz el logro de cbjetive y &l enfoque o=
mejoramiento continuo.

Sensibilizar y dar lugar a la aplicacién de la reglamentacicn intema de Iz Rescolucién
rectoral 290 del 2019, que establece las responsabiidades de los senvicorss
universitarios frente a la formulacién e implementacion de los pianes de mejoramients.

Elabord Revisd y aprcbd

KEVIN ROBINSON NARVAEZ

LUCIA AMPARO GUZMAN VALENCIA

Evaluador Jefe Oficina de Control In=mo
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