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Asunto: Procedimiento para la anulaciéon matricula financiera periodo 2026.1 en
programas de posgrado.

Popayan, 9 de abril de 2026
Estimados Coordinadores(as) posgrado.

En atencién al proceso de depuracion de las bases de datos de matricula financiera
correspondiente al periodo académico 2026.1, me permito solicitar su colaboracion en la
revision y remisién de los casos que requieran anulacion de recibos de matricula.

Al respecto, es importante tener en cuenta lo siguiente:

. La solicitud debe ser enviada a mas tardar el 30 de abril de 2026, mediante oficio formal
dirigido al Centro de Posgrados con los respectivos soportes.

. Cada solicitud debe incluir la justificacién individual de la anulacién, asi como el nombre
completo y nimero de documento del estudiante.

. La anulacion de recibos solo procede para estudiantes que no hayan recibido servicios
educativos durante el periodo académico.

. Se recomienda contar con la comunicacién del estudiante en la que manifieste su
decision, o en su defecto, con el soporte de envio de comunicaciéon en la que se le informe
que, de no obtener respuesta, se procedera con la anulacion del recibo.

Es importante recordar que, en caso de no realizar la anulacion, el recibo de matricula genera
una obligacién financiera vigente, lo cual puede afectar tanto al estudiante como a la gestién
administrativa del programa.
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Asimismo, se sugiere implementar un mecanismo de comunicacién preventiva con los
estudiantes, con el fin de evitar la acumulacion de estos casos.
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‘ Mensaje sugerido para estudiantes:

— Cordial saludo,

De acuerdo con nuestros registros, usted se encuentra matriculado(a) financieramente para el periodo
' académico 2026-1; sin embargo, no se evidencia su participacion en actividades académicas.

‘ Por lo anterior, le solicitamos informar, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes al recibo de este
mensaje, si continuara o no con su proceso académico. En caso de no recibir respuesta en el plazo
indicado, se procedera a la anulacién del recibo de matricula financiera, lo cual implica que usted no
tendra vinculo académico con la Universidad del Cauca para el periodo 2026-1.

""""’

Es preciso sefialar que la informacién consignada en los oficios constituye un documento
oficial, por lo cual su contenido debe corresponder de manera veraz a los hechos reportados.

En caso de no cumplir con los plazos establecidos, la respectiva coordinacion debera asumir
los tramites posteriores que se generen. Lo anterior, teniendo en cuenta que, de no realizarse
oportunamente la anulacién del recibo, se configura una obligacién financiera a cargo del
estudiante con la Universidad. En consecuencia, la coordinacion sera responsable de la
gestion del caso ante la Vicerrectoria Administrativa y Financiera.

Agradezco de antemano su colaboracién en este proceso, fundamental para garantizar la
consistencia de la informacion financiera y académica institucional.

Universitariamente,

kﬁOCéb u) )
YENNI ANGELICA CONDE CARDONA

Directora
Centro de Posgrados

Elaboro: Alejandra Ortiz-Contratista
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