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CIRCULAR INFORMATIVA DEL ÁREA DE MANTENIMIENTO SOBRE MANEJO DE 
INFORMACIÓN EN LOS EQUIPOS DE COMPUTO 

 
5.4.1-12.2/008 

 
FECHA:  Popayán, 23 de octubre de 2025 
PARA:  Comunidad Universitaria – Vicerrectoría Administrativa 
DE:  Área de Mantenimiento 
ASUNTO: Información de los equipos de computo 

 
El Área de Mantenimiento de la Universidad del Cauca, le recuerda a la comunidad universitaria 
(estudiantes, docentes, funcionarios administrativos y contratistas) las siguientes directrices 
esenciales sobre el manejo de la información Institucional y el uso de los equipos de cómputo 
como es: 
 

- La obligación del respaldo de información (Backup): Es imprescindible que cada usuario 
realice copias de seguridad (backup) de su información de manera regular y periódica. Esta 
medida es fundamental para prevenir la pérdida de datos importantes para la Institución. 
 

- La custodia y responsabilidad de la Información: La información almacenada en los equipos 
de cómputo es responsabilidad de cada usuario. Por lo tanto, es su deber único y directo 
salvaguardarla en los medios digitales alternos disponibles, tales como: la nube institucional 
(Drive del correo), memorias USB, discos externos, CD, DVD, entre otros. 

 

- En caso de que un equipo de cómputo presente un daño o avería con la consecuente pérdida 
de información, el Área de Mantenimiento utilizará las herramientas necesarias disponibles 
para intentar su recuperación. Sin embargo, se informa que no se garantiza la recuperación 
total o parcial de la información. 

 

- No está autorizada la instalación de software en los equipos de la institución sin el debido 
licenciamiento otorgado por la Universidad. Esta disposición se emite en estricto cumplimiento 
de la Ley 44 de 1993, que regula los derechos de autor, así como de otras normas aplicables 
en esta materia.  

 

Agradecemos su comprensión y colaboración activa en la aplicación de estas medidas, las cuales 
contribuyen a la seguridad y el buen funcionamiento de los recursos informáticos de la 
Universidad. 
 
Universitariamente, 
 
 
IVAN ALBERTO RUIZ CAMAYO 
Profesional Universitario 
Área de Mantenimiento 
Universidad del Cauca 
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