
 

 
Circular Informativa de la División de Tecnologías de la Información y 
la Comunicación (TIC) y del Centro de Gestión de las Comunicaciones 

sobre firma institucional 
 

Asunto: Proyecto piloto para la implementación de nueva firma en 
las cuentas de correo electrónico institucional de la Universidad del 
Cauca para administrativo(a)s y contratistas  

Popayán, 11 de noviembre de 2025 

 

Apreciada comunidad Unicaucana,  

Como parte de las acciones que hemos emprendido camino al bicentenario de 
nuestra Universidad, la División de Tecnologías de la Información y la Comunicación 
(TIC) y el Centro de Gestión de las Comunicaciones han trabajado arduamente en un 
proyecto que simboliza nuestra evolución como comunidad y que fortalece nuestra 
identidad de marca. Por esa razón, con gran entusiasmo y mucha emoción, les 
invitamos a dar un paso hacia adelante y actualizar la firma del correo electrónico 
institucional asignado a cada uno(a) de ustedes: este cambio no solo moderniza 
nuestra comunicación, respaldando la nueva narrativa institucional, sino que 
también refuerza nuestro compromiso con una identidad colectiva que nos une 
como una casa que es #PatrimonioDeTodos.  

Y como se trata de una transformación significativa, aquí compartimos información 
relevante de contexto:  

¿Por qué cambiar tu firma institucional en el correo electrónico? 

●​ Modernización de la Imagen Institucional: Una firma actualizada refleja el 
dinamismo y la innovación de nuestra comunidad, en concordancia con las 
tendencias contemporáneas en comunicación. 

 



 

●​ Fortalecimiento de la identidad Unicaucana e Impulso al orgullo institucional: 
La nueva firma es una representación visual de nuestra casa de estudios que 
permite consolidar un sentido de pertenencia entre todas y todos los 
miembros de nuestra Universidad. Al adoptar una nueva firma, fomentamos 
un mayor orgullo por nuestra institución y su legado, inspirando a ser 
embajadoras y embajadores de nuestra Universidad.  

●​ Mejora en la comunicación: Una firma estandarizada, facilita el 
reconocimiento y el profesionalismo en nuestras interacciones, tanto internas 
como externas, mejorando así la percepción de nuestra institución con 
diferentes públicos. 

●​ Facilidad en el proceso de identificación: Con una firma estandarizada, será 
más sencillo para los destinatarios identificar correos provenientes de 
nuestra institución, reforzando nuestra presencia y credibilidad en diferentes 
escenarios. 

●​ Adaptación a nuevas tecnologías: La actualización de la firma es un paso 
hacia adelante en el uso efectivo de herramientas digitales, permitiendo una 
mejor integración con las plataformas actuales. 

 ¿Qué debes hacer para realizar el cambio? 

El proceso es sencillo y muy rápido. Solo se deben diligenciar los campos 
correspondientes en el siguiente enlace: https://tic.unicauca.edu.co/firmasunicauca/. 
En menos de dos minutos, tendrán la nueva firma en su cuenta de correo 
institucional.  

Recomendaciones importantes  

●​ Asegúrate de ingresar/seleccionar correctamente la información. 
●​ Bajo ninguna circunstancia, se puede o debe alterar la firma desde el correo 

(esto incluye agregar elementos, cambiar colores o tipografía; tampoco incluir 
títulos académicos y/o profesiones no contempladas en el diseño de la 
herramienta). 

●​ El enlace para la implementación de la nueva firma en el correo electrónico 
institucional, no debe ser compartido con personas externas ni ajenas a 
nuestra Universidad en aras de garantizar la seguridad y privacidad de la 

 

https://tic.unicauca.edu.co/firmasunicauca/


 

información y el correcto uso del sistema. Además, no pierdas de vista que 
estamos en un proyecto piloto: más adelante ampliaremos esta puesta en 
marcha con otros segmentos muy importantes de nuestra querida 
universidad (como el estamento profesoral).  

 
Entonces, ¿cómo se debe ver tu firma de correo institucional?  
 
Para todos los casos, la nueva firma de tu cuenta de correo electrónico institucional, 
se debe visualizar como se detalla a continuación, con los componentes específicos:  
 

 

Estamos entusiasmados por ver cómo cada uno de ustedes se une a este cambio y 
se convierte en protagonista de este proceso. 

Camino al bicentenario, ¡evolucionamos! 

 

Universitariamente, 
 
Original firmado                                                          Original firmado                                                               
DIANA CAROLINA RENGIFO RUIZ                             JUAN PABLO PINO  
Directora      ​ ​ ​ ​ ​            Profesional Especializado 
Centro de Gestión de las Comunicaciones            División de Tecnologías de la Información  
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