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Por medio de la cual se dispone el reinicio del uso del Sistema de Administracion de
Informacién y Archivo — SAIA, como herramienta oficial de Ventanilla Unica Electrénica
de la Universidad del Cauca, a partir del 03 de agosto de 2026.

EL RECTOR ENCARGADO DE LA UNIVERSIDAD DEL CAUCA, en uso de sus
facultades legales y estatutarias conferidas mediante Resolucién Superior N°. 011 del 21
de mayo de 2026, emanada por el Consejo Superior y,

CONSIDERANDO:

Mediante Resolucién Rectoral No. 1615 del 10 de diciembre de 2025 se dispuso la
implementacion del Sistema de Administracion de Informacion y Archivo — SAIA como
herramienta tecnolégica para la gestion de la Ventanilla Unica Electrénica de la
Universidad del Cauca.

Mediante Resolucion Rectoral No. 1649 del 17 de diciembre de 2025 se suspendieron
temporaimente los efectos de la Resolucion Rectoral No. 1615 de 2025 y, en
consecuencia, el uso del Sistema de Ventanilla Unica Electrénica SAIA, con el fin de
atender las observaciones formuladas por la Vicerrectoria Administrativa — Division de
Gestidn Financiera y realizar los ajustes técnicos, documentales y funcionales requeridos
para garantizar la adecuada operacién del sistema.

En cumplimiento de lo dispuesto en la Resolucién Rectoral No. 1649 de 2025, la Division
de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, el Area de Gestién Documental
de la Secretaria General y las demas dependencias involucradas adelantaron mesas de
trabajo, revisiones funcionales, ajustes técnicos y documentales, asi como actividades
de acompafiamiento y fortalecimiento orientadas a optimizar el funcionamiento del
sistema.

Como resultado de las actividades desarrolladas se actualizaron los lineamientos
necesarios para la gestion de las comunicaciones oficiales, se realizaron los ajustes
requeridos para la integracion de los procesos institucionales y se definieron las
condiciones operativas para garantizar la seguridad, autenticidad, integridad,
disponibilidad y trazabilidad de la informacién gestionada a través del sistema.

La Universidad del Cauca continia avanzando en la transformaciéon digital de sus
procesos administrativos, academicos y de gestiéon documental, razdn por la cual resulta
procedente reiniciar el uso institucional del Sistema de Administracion de Informacién y
Archivo — SAIA como plataforma oficial para la radicacion, distribucién, seguimiento y
control de las comunicaciones oficiales.

Modificar el articulo quinto de la Resolucién Rectoral No. 1615 del 10 de diciembre de

2025, en lo relacionado con los usuarios radicadores para cada dependencia académico-
administrativa.
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El comité de archivo de la Universidad del Cauca, en sesion ordinaria del 22 de junio de
2026 aprob6 de forma unanime el reinicio del uso del Sistema de Administracion de
Informacién y Archivo — SAIA, como herramienta oficial de Ventanilla Unica Electrénica
de la Universidad del Cauca, segun consta en el Acta de Comité de Archivo 2.1.1-3.20/03
de 2026.

En mérito de lo expuesto,
RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: Reiniciar la implementacion y el uso del Sistema de
Administracion de Informacion y Archivo — SAIA como Software de Ventanilla Unica
Electronica de la Universidad del Cauca, dejando sin efectos la suspension temporal
establecida mediante la Resolucién Rectoral No. 1649 del 17 de diciembre de 2025.

ARTICULO SEGUNDO: Establecer que el Sistema de Administracién de Informacion y
Archivo — SAIA sera la herramienta institucional oficial para la recepcion, radicacion,
distribucién, tramite, seguimiento y control de las comunicaciones oficiales internas y
externas de la Universidad del Cauca, de conformidad con los lineamientos actualizados
y expedidos por la Secretaria General y el Area de Gestion Documental.

ARTICULO TERCERO: Todas las dependencias académico-administrativas deberan
gestionar las comunicaciones oficiales a través del Sistema SAIA, observando los
procedimientos, lineamientos y directrices establecidos para tal fin.

ARTICULO CUARTO: La Divisién de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones garantizara la disponibilidad, soporte técnico, mantenimiento y mejora
continua del sistema, asi como el acompafiamiento requerido para su correcta operacion.

ARTICULO QUINTO: El Area de Gestion Documental de la Secretaria General sera
responsable de emitir, actualizar y divulgar los lineamientos, procedimientos e instructivos
relacionados con la gestion documental y el uso del sistema SAIA.

ARTICULO SEXTO: Los responsables de radicacién y los usuarios autorizados deberan
garantizar el adecuado registro, tramite, seguimiento y cierre de los asuntos gestionados
en el sistema, de conformidad con la normativa archivistica vigente y los procedimientos
institucionales.

ARTICULO SEPTIMO: La Secretaria General, a través del Area de Gestién Documental,
realizara seguimiento al cumplimiento de la presente resolucion y presentara las
recomendaciones necesarias para el fortalecimiento y mejora continua del sistema.

ARTICULO OCTAVO: Modificar el articulo quinto de Resolucién Rectoral No. 1615 del
10 de diciembre de 2025 relacionada con el listado de usuarios radicadores en el software
SAIA para Ventanilla la Unica en cada una de las 4reas o dependencias académico-
administrativas acorde con la informacion suministrada por las mismas:
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RECTORIA

Fabian Eduardo Pinzén Luna
fabianpl@unicauca.edu.co

NASLY SUSANA MENESES DAZA

nsusana@unicauca.edu.co

SECRETARIA GENERAL

Lola Esperanza Molina Imbachi — Consejo Académico
lolamolina@unicauca.edu.co

Carmen Julia Rivera Munoz — Secretaria General
carmenr@unicauca.edu.co

Guillermo Hedilberto Castro-Verificacion de Titulos
gcastro@unicauca.edu.co

Sonia Magola Guzméan-Grados
sguzman@unicauca.edu.co

Esperanza Gonzalez Ledezma — Consejo Superior
esgonzal@unicauca.edu.co

AREA DE GESTION DOCUMENTAL
ventanillavitual@unicauca.edu.co

CENTRO DE,GESTI()N DE LA CALIDAD Y DE LA ACREDITACION INSTITUCIONAL
Dulce Maria Alvarez Perafan
dulceap@unicauca.edu.co

CENTRO DE GESTION DE LAS COMUNICACIONES
Diana Cristina Daza Realpe
dianadazarealpe@unicauca.edu.co

OFICINA DE PLANEACION Y DE DESARROLLO INSTITUCIONAL
Maria del Mar Certuche Valencia
mariacertuche@unicauca.edu.co

OFICINA JURIDICA

Diego Andrés Palacios Gémez
diegopalaciosg@unicauca.edu.co
Yuri Carolina Obando Mariaca
obandovuri@unicauca.edu.co

OFICINA DE CONTROL INTERNO
Martha Elena Pasquel Rojas
mepasguel@unicauca.edu.co

Olga Lucia Camacho Mufioz
olgalc@unicauca.edu.co

OFICINA DE CONTROL DISCIPLINARIO INTERNO
AREA DE INSTRUCCION

Juan Enrique Benitez Burbano
juanbenitez@unicauca.edu.co
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AREA DE JUZGAMIENTO
Tatiana Andrea Medina Mufioz
tatianamedina@unicauca.edu.co

VICERRECTORIA ACADEMICA
Gloria Janeth Molina Velasco
gimolina@unicauca.edu.co

CENTRO DE REGIONALIZACION
Diana Mariela Victoria Pizo
dianavictoria@unicauca.edu.co

CENTRO DE REGIONALIZACION SEDE NORTE SANTANDER DE QUILICHAO
Gloria Mercedes Balalcazar Fernandez
Mercedesb@unicauca.edu.co

DIVISION DE GESTION DE MEDIOS Y RECURSOS BIBLIOGRAFICOS
Nidia Edilma Viveros Mufioz
nviveros@unicauca.edu.co

CENTRO DE POSGRADOS
Sandra Patricia Arcos Salazar
sandrarcos{@unicauca.edu.co

PROGRAMA DE FORMACION EN IDIOMAS — PFl
Nilse Yolanda Ruiz Salazar
nilseruiz@unicauca.edu.co

VICERRECTORIA ADMINISTRATIVA
Dora Lilia Collazos Mufioz
doraliliana@unicauca.edu.co

Vanesa Stefania Cadena Pefa
Vanesaca@unicauca.edu.co

DIVISION DE GESTION DEL TALENTO HUMANO
Ruby Adiela Diago Garcia
rubv@unicauca.edu.co

GRUPO DE GESTION PENSIONAL
Maria del Carmen Angucho Conejo
mariaconejo@unicauca.edu.co

AREA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO .
Maria Isabel Ortiz Lépez
mortizlopez@unicauca.edu.co

DIVISION DE GESTION FINANCIERA
Ruby Amparo Molano Lépez
rmolano@unicauca.edu.co
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DIVISION DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES

Claudia Eddy Collazos Rengifo
cecollazos@unicauca.edu.co

Sonia Liliana Quira Guevera
sguira@unicauca.edu.co

DIVISION ADMINISTRATIVA Y DE SERVICIOS
Leslie Andrea Gual Guevara
andreagual@unicauca.edu.co

AREA DE MERCADEO Y PRODUCCION
Claudia Maria Andrade
claudiaandrade@unicauca.edu.co

AREA DE ADQUISICIONES E INVENTARIOS
Juan Carlos Zapata Hurtado
juanzapata@unicauca.edu.co

VICERRECTORIA DE INVESTIGACIONES
Mary Luz Gahona Lasso
mgahona@unicauca.edu.co

VICERRECTORIA DE CULTURA Y BIENESTAR
Deicy Coral Cuaran

deicycoral@unicauca.edu.co

Pilar Alejandra Munoz Orozco
pilmunoz@unicauca.edu.co

DIVISION DE GESTION DE LA CULTURA
Sandra Jimena Samboni Gonzalez
sjimena@unicauca.edu.co

Claudia Eugenia Becerra Cortes
clabecerra@unicauca.edu.co

DIVISION DE GESTION DE LA RECREACION Y EL DEPORTE
Gladys Stella Yanza Mera
gvanza@unicauca.edu.co

DIVISION DE GESTION DE SALUD INTEGRAL Y DESARROLLO HUMANO
Carlos Andrés Medina Viana ‘
carlosmedina@unicauca.edu.co

FACULTAD DE DERECHO Y CIENCIAS POLITICAS Y SOCIALES
Angie Alexandra Ordofiez Mora
anleormo@unicauca.edu.co
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CENTRO DE CONSULTORIA JURIDICA
Ximena Cerdn Molina
Ximenaceron@unicauca.edu.co

CENTRO DE CONCILIACION
Romny Rozo Correal
romnyrozo@unicauca.edu.co

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
Luz Mariela Portilla Escobar
luzmariela@unicauca.edu.co

FACULTAD DE INGENIERIA CIVIL
Monica del Pilar Bucheli Quina
mpbucheli@unicauca.edu.co

FACULTAD DE INGENIERIA ELECTRONICA Y TELECOMUNICACIONES
Lissie Vanessa Ramirez Guzman

vanessarg@unicauca.edu.co

Olga Cordoba Solano

ocordoba@unicauca.edu.co

FACULTAD DE CIENCIAS NATURALES, EXACTAS Y DE LA EDUCACION
Andrés Felipe Ramirez Orozco
andramirez@unicauca.edu.co

FACULTAD DE ARTES
Yasmin Lasso Chaguendo
vaminlasso@unicauca.edu.co

FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS Y SOCIALES
Cesar Andrés Salinas Balcazar
cesarn@unicauca.edu.co

Ana Cristina Campo Araque
anacris@unicauca.edu.co

FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS Y SOCIALES FCHS — COMITE PERSONAL
Cristian David Arango Campo
cristiandaviac@unicauca.edu.co

DEPARTAMENTO DE LENGUAS
Miryam Adiela Bustcs Vivas
mbustos@unicauca.edu.co

DEPARTAMENTO DE ESPANOL Y LITERATURA
Maria Johana Otalora Velasco
miotalora@unicauca.edu.co
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DEPARTAMENTO DE ANTROPOLOGIA
Miralba Carvajal Cruz
miralbacarvajal@unicauca.edu.co

DEPARTAMENTO DE FILOSOFIA
Dayana Carolina Balcazar Bolafics
dayanabalcazar@unicauca.edu.co

DEPARTAMENTO DE ETNOEDUCACION
Margot Patricia Lépez Serna
mplopez@unicauca.edu.co

DEPARTAMENTO DE GEOGRAFIA
Margarita Lépez Pabon
margaritalo@unicauca.edu.co

PROGRAMA DE FORMACION INTEGRAL, SOCIAL Y HUMANISTA-FISH
Jaidiver Ojeda Insuasti
Jojedai@unicauca.edu.co

CENTRO DE ESTUDIOS HISTORICOS “JOSE MARIA ARBOLEDA LLORENTE”
Carolina Martinez Ramirez

cmr@unicauca.edu.co

Beatriz Eugenia Quintero Espinosa

bequintero@unicauca.edu.co

FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES, ECONOMICAS Y ADMINISTRATIVAS
Ketty de JesUs Mosquera Cuesta

kmosgueracuesta@unicauca.edu.co

Juan Pablo Angulo Lemos

jpangulo@unicauca.edu.co

FACULTAD DE CIENCIAS AGRARIAS
Maria Camila Prado
Kmilita0823@unicauca.edu.co

Marisol Jordan Montilla
mjordan@unicauca.edu.co

UNIDAD DE SALUD
Carmen Zulma Velasco Cerén
czvelasco@unicauca.edu.co

PARAGRAFO PRIMERO: En caso de que las dependencias no hayan suministrado la
informacion sobre la persona encargada de realizar el proceso de radicacién, la
responsabilidad seré asignada al jefe de la dependencia.
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ARTICULO NOVENO: Aprobar la actualizaciéon del Procedimiento de Radicaciéon de
Comunicaciones de la Universidad del Cauca y autorizar su publicacion en el Programa
LVMEN, para consulta y aplicacion por parte de la comunidad universitaria y demas
usuarios interesados

ARTICULO DECIMO: Cuando se presenten eventualidades como traslados,
incapacidades o renuncias de la persona encargada de la radicacion, sera
responsabilidad de la Division de Talento Humano designar de manera inmediata a quien
realizara esta actividad y expedir el correspondiente acto administrativo para la firma del
sefior Rector. De igual manera, es responsabilidad de los jefes de dependencia
suministrar de manera inmediata la informacion sobre las ausencias o permisos del
personal citado en la presente resolucién, en razén a que no estd permitido al
administrador compartir su perfil de usuario radicador por razones de responsabilidad,
seguridad y trazabilidad.

ARTICULO DECIMO PRIMERO: Capacitacion para los usuarios radicadores y
responsables de las Ventanillas Unicas. El Area de Gestion Documental y la Division de
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones seran las dependencias
responsables de planificar, coordinar y desarrollar las jornadas de capacitacion dirigidas
a los usuarios radicadores y a los responsables de las Ventanillas Unicas de las diferentes
dependencias de la Universidad del Cauca, las cuales se llevaran a cabo entre los dias
27 y 31 de julio de 2026.

El cronograma, la modalidad, los horarios, la distribucion de los grupos y demas aspectos
logisticos de las jornadas de capacitacion seran definidos y divulgados mediante Circular
Informativa, la cual sera expedida oportunamente por las dependencias responsables.

ARTICULO DECIMO SEGUNDO: Comuniquese la presente resolucion al Centro de
Gestion de las Comunicaciones, para su respectiva publicacién en pagina Web de la
Universidad del Cauca y divulgacion mediante correo masivo a las dependencias
académico-administrativas.

ARTICULO DECIMO TERCERO: La presente Resolucion rige a partir de la fecha de su
expedicion y entra en vigencia el 03 de agosto de 20286, sin perjuicio de las disposiciones
que, por su naturaleza, deban aplicarse de manera inmediata.

PUBLIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Se expide en Popayan, a los 75 JUN 2028

ool

JORGE/ADRIAN Muﬂj

/ Rector Encargado
Proyectd: Yohana Q “\k\i:;yﬁ /
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Pagina8de 8



