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SUMINISTRO DEL CANAL SECUNDARIO DE ACCESO A INTERNET DEDICADO

PLIEGO  DE CONDICIONES

1. OBJETO 

La Universidad del Cauca está interesada en contratar el suministro del canal secundario de acceso a Internet Dedicado durante el periodo comprendido desde el 1º  de octubre hasta el 31 de diciembre de 2004. No obstante lo anterior las partes podrán prorrogarlo de común acuerdo de forma sucesiva con sujeción a las disponibilidades presupuestales previas.

PARAGRAFO.— Las mejores condiciones técnicas y económicas existentes que se presenten y existan dentro del mercado, se entenderán incorporadas en forma automática al contrato.
ESPECIFICACIONES TÉCNICAS:

	ESPECIFICACIÓN
	DESCRIPCION

	Ancho de Banda
	2.048 kbps

	Nivel de Utilización/Tasa de reuso
	1:1

	Modo
	Simétrico

	Disponibilidad del Canal
	99.5%

	Rango de Direcciones IP Reales
	Una Clase C 

	Interfase a entregar para conexión a la LAN de Unicauca
	Ethernet 10/100 Base-T

	Cuentas de acceso conmutado para Popayán y posibilidad de ser utilizadas en al menos las siguientes ciudades: Bogotá, Cali, Medellín, Bucaramanga y Cartagena.  
	20

	Sitio de Instalación y Entrega del Enlace
	Sala de Servidores de la Red de Datos en el Instituto de Postgrados en Electrónica y Telecomunicaciones (Sector de Tulcán)

	Soporte de Atención
	7 x 24

	Acceso a Soporte 
	Por vía telefónica con llamada local o línea gratuita nacional, fax o correo electrónico.

	Ingreso de Tiquetes de Servicio
	Por vía telefónica con llamada local o línea gratuita nacional, escrito en papel impreso, vía fax o correo electrónico.

	Tiempo de Respuesta a los Tiquetes de Servicio 
	Máximo dos (2) horas en horario laboral y Máximo cuatro (4) horas en horario no laboral 

	Seguimiento por parte de la Universidad del Cauca a los Tiquetes de Servicio
	Posibilidad de consultados por vía telefónica con llamada local o línea gratuita nacional y/o a través de la Web

	Reportes
	Porcentaje de utilización del Canal al menos en períodos diarios y mensuales

	Descuento por Indisponibilidad de Servicio
	Por 99.0% <= Disponibilidad < 99.5% el 5%

Por 90.0% <= Disponibilidad < 99.0% el 10%

Por 50.0% <= Disponibilidad < 90.0% el 20%

Por Disponibilidad < 50.0% el 50%

	Valores Agregados
	Indicando por cada uno la Descripción y su valor mensual en pesos

	Tiempo de Instalación
	20 días calendario. Máximo hasta el 30 de Septiembre a las 6:00 PM.


1.1 Marco Normativo

La presente invitación se realiza para dar cumplimiento al artículo 209 de la Constitución Política de Colombia, la  Ley 30 de 1992, el Acuerdo 0105 de 1993, el  Acuerdo 015 de 2000 y  Ley 42 de 1994. Artículos 8 y 9 de la ley 80 de 1993 y demás normas complementarias, para así, mediante concurso público contratar los servicios requeridos por la Universidad del Cauca. 

. 

2. PRESUPUESTO OFICIAL 

El presupuesto oficial  para los servicios objeto de la convocatoria es el siguiente:

	OBJETO
	VALOR TOTAL MAS IVA

	SUMINISTRO DEL CANAL SECUNDARIO DE ACCESO A INTERNET DEDICADO DURANTE EL PERIODO COMPRENDIDO DESDE EL 1º DE OCTUBRE  HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DE 2004 
	19´928.250.oo + IVA

(6´642.750.oo+ IVA Mensuales)

TRM $2.605




PARÁGRAFO: En cumplimiento de la Ley 30 de 1992;  el Acuerdo 0105 de 1993;  el Acuerdo 015 de 2000; la Universidad del Cauca descartará toda propuesta cuyo valor antes de IVA  este por encima del techo presupuestal fijado, dado que, y de conformidad a derecho, no puede tramitar sin disponibilidad previa presupuestal, obligación alguna.

2. REQUISITOS PARA PARTICIPAR EN LA INVITACION PUBLICA 

Podrán participar en la presente invitación todas las personas naturales (mayores de edad) y las personas jurídicas constituidas legalmente registradas en la Cámara de Comercio, y  cuyo objeto social se encuentre expresamente la realización de la actividad a la que se refiere el objeto de la convocatoria y que cumplan con la capacidad jurídica, las condiciones de experiencia, capacidad administrativa, operacional y financiera que a continuación se indican.
2.1 Quienes no estén  incursos en causal de inhabilidad o incompatibilidad constitucional o legal para contratar con la Universidad del Cauca, de acuerdo con lo Contemplado en la Constitución Política,  los artículos 8º, 9º, 10, 44 a 49 de la Ley 80 de 1993, (conforme al articulo 6 del 015 de 2000 del Acuerdo Superior Universitario), la Ley 734 de 2002 o Código Único Disciplinario  y demás Normas concordantes. 

2.2 No encontrarse en el Boletín de responsables de la Contraloría General  de la República, de acuerdo con lo establecido en ley 610 de 2000. 

2.3 Presentar las propuestas dentro de la oportunidad y lugar   señalado en el pliego de condiciones.       

2.4 La propuesta deberá ser suscrita por el representante legal de la firma o la persona natural habilitada para tal fin. Con la firma de la propuesta, el oferente declara bajo la gravedad del juramento no estar inhabilitado para presentar la oferta y no estar reportado como deudor moroso en el boletín de responsables. 

La Entidad se reserva el derecho de verificar si el proponente o cualquiera de los integrantes del Consorcio o Unión Temporal se encuentran señalados en el último boletín de responsables fiscales de la Contraloría General de la República.

Para esta Convocatoria podrán presentarse ofertas en consorcio o unión temporal siempre y cuando se  ajusten a lo dispuesto por el articulo 7º de la Ley 80 de 1993, y a lo estipulado en el numeral 10.4.6, literales c y d. 
2.5  Si el representante legal del oferente no está autorizado para comprometer a la sociedad por el valor de la oferta, deberá adjuntar la autorización correspondiente. 

2.6 Las personas jurídicas nacionales y extranjeras deberán acreditar que su duración no es inferior un (1) año. 

2.7  Deberán certificar una experiencia específica de celebración y cumplimiento de por lo menos  un (01) contrato de características iguales o similares,  con entidades públicas o privadas, que sumados den un valor igual  o superior,  para el último año (julio de 2003  – julio de 2004).   Lo anterior se acreditará con copia de los contratos y/o facturas y la constancia de cumplimiento de cada uno de ellos, expedida por parte del contratante.
2.8 El proponente debe ser prestador de servicios de valor agregado autorizado si su prestación es en gestión directa o licenciado; si la prestación de los servicios se realiza en gestión indirecta, en los términos de los Decretos 600 y 3055 de 2003 expedidos por el Ministerio de Comunicaciones. Tener experiencia mínima de dos (2) años en la prestación de servicios de valor agregado y telemáticos. No obstante las empresas que tengan un periodo de creación menor a dos (2) años, deberán acreditar en el año anterior y/ o el actual su experiencia en el campo. 
2.9 Acreditar con la certificación respectiva, expedida por el revisor fiscal o el representante legal, según sea el caso, del pago a los sistemas de salud, pensiones, riesgos profesionales y aportes a Cajas de Compensación Familiar, ICBF y SENA, cuando a ello haya lugar.
2.10 Haber comprado el pliego de condiciones el cual se acreditará con la presentación de recibo como anexo en la propuesta.

2.11 Presentar las propuestas acompañadas de los anexos que se exigen (1, 1A y 2). 

3. CAPACIDAD ADMINISTRATIVA Y ORGANIZACIONAL

El oferente debe señalar la estructura de organización que dispone para garantizar la prestación eficiente del servicio.

3 CAPACIDAD FINANCIERA

3.1. Suministrar la información y documentos requeridos, que permitan evaluar y comparar las ofertas, contenidos en el numeral 10 del presente pliego, los cuales serán objeto de análisis por la Junta de Licitaciones

EL ANALISIS DE LOS DOCUMENTOS FINANCIEROS SOLICITADOS NO DA DERECHO A LA ASIGNACIÓN DE PUNTAJE, EN TODO CASO SU NO PRESENTACIÓN DETERMINARA EL RECHAZO DE LA PROPUESTA.

4. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA: 

4.1 Atender las solicitudes que realice la Universidad del Cauca, por intermedio del funcionario encargado de ejercer la Interventoría del contrato.

4.2 De conformidad con lo consagrado en el artículo 50 de la Ley 789 de 2002, modificada por el artículo 1º de la Ley 828 de 2003, el proponente persona jurídica debe allegar la certificación que expida el revisor fiscal, cuando éste exista de acuerdo con los requerimientos de ley, o por el representante legal, del cumplimiento de sus obligaciones con los sistemas de salud, riesgos profesionales, de pensiones y aportes a las Cajas de Compensación Familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y Servicio Nacional de Aprendizaje de sus empleados.

La certificación debe acreditar el pago de dichos aportes con un (1) año de anticipación a la fecha de cierre de la invitación. En el evento que la sociedad no tenga más de seis (6) meses de constituida, deberá acreditar los pagos a partir de la fecha de su constitución. 

En caso de ofertas conjuntas, cada uno de los integrantes del consorcio o unión temporal debe allegar este documento, de no hacerlo su ofrecimiento será rechazado.

Cuando el proponente no allegue con su oferta este documento, la Universidad del Cauca, solicitará al proponente la misma, quien contará con cinco (5) días hábiles para allegarla.

4.3 Atender todas las recomendaciones que se consideren pertinentes para lograr el desarrollo eficiente, durante la vigencia del contrato. 

4.4 El contratista  responderá por los perjuicios que se causen a LA UNIVERSIDAD DEL CAUCA con ocasión de averías, daño o destrucción de bienes muebles, inmuebles, hurto o cualquier hecho que constituya responsabilidad del CONTRATISTA o sus empleados o dependientes ocurridos en desarrollo del contrato, por lo anterior deberá reponer el bien objeto de hurto o daño dentro de los quince (15) días siguientes a la ocurrencia del hecho, o pagar en dinero el valor de estos de acuerdo con el valor ajustado del mismo. 

4.5 Utilizar personal idóneo, debidamente capacitado y directamente empleado por EL CONTRATISTA. 

4.6  Dotar al personal que instale el servicio,  con el equipo mínimo exigido para desempeñar sus labores.

4.7 Cumplir con todas las obligaciones que la ley señale en materia laboral. Además de lo anterior, deberán informar sobre las irregularidades que se presenten en el desarrollo del contrato. 

4.8 Rendir informe escrito a  la Vicerrectoría Administrativa de  la Universidad del Cauca, con copia a la Red de Datos de la Universidad del Cauca cuando existan situaciones que comprometan los bienes muebles e inmuebles de la Universidad, en  el periodo de instalación  del canal de acceso a internet. 

4.9 En caso de que sea necesario obra civil, no permitirá el acceso al sitio de labores de personal ajeno a la misma, excepto cuando exista la respectiva autorización del decano, jefe de dependencia o director de programas del edificio correspondiente.

4.10 Las demás que le sean asignadas por parte de la Universidad del Cauca.

5. VALOR, COMPRA DEL PLIEGO DE CONDICIONES 

El valor de los pliegos de condiciones para los servicios a cotizar será de cien mil pesos moneda corriente ($100.000,00), no reembolsables, que deberán ser consignados en la Tesorería de la Universidad del Cauca, ubicada en la Calle 5 No. 4-70 segundo piso o en el punto de pago del sector Tulcán.  Dicha consignación podrá realizarse desde las 8:00 AM del día 4 de agosto de 2004  hasta las 4:00 PM del día 6 de Agosto de 2004.  Se podrá consignar en las mismas fechas en la cuenta de ahorro nacional del Banco de Popular No. 29072027-5 a nombre de la Universidad del Cauca.  Los interesados vía fax o escrito deberán allegar a la Universidad del Cauca, Vicerrectoría Administrativa ubicada en la Calle 5 No. 4-70 primer piso Claustro de Santo Domingo en Popayán o al teléfono/fax 8209915, los siguientes datos:

a. Razón Social y/o nombre de quien adquiere el pliego. 

b. Dirección, Teléfono, Nit y Fax. 

c. Nombre del representante legal. 

d. Nombre e identificación de quien compra el pliego en nombre de la firma 

6. CRONOGRAMA, ETAPAS Y PLAZOS DE LA CONVOCATORIA 

JULIO 27 DE 2004: Apertura del proceso de convocatoria mediante acto administrativo que será publicado en la página web de la Universidad del Cauca.

JULIO  28 DE 2004 Publicación en página de web de la Universidad del Cauca,  del proyecto de  prepliego de condiciones.

Las observaciones al proyecto de prepliego de condiciones que deseen realizar los proponentes podrán ser presentadas hasta el día dos (2) de Agosto de 2004 hasta las 10:00 AM, en la oficina de la Vicerrectoría Administrativa; dicho proyecto de prepliegos permanecerá en la página web al menos hasta el día dos  (2) de Agosto de 2004 a las 6:00 PM.

AGOSTO 3 DE 2004: Análisis por parte de la Vicerrectoría Administrativa, de las observaciones realizadas por los eventuales proponentes al proyecto de prepliego de condiciones, y decisión sobre las mismas.

AGOSTO 4 DE 2004: Publicación de los pliegos definitivos, Los interesados podrán desde esta fecha y hasta el nueve (9) de Agosto, presentar las solicitudes de aclaraciones técnicas. 

AGOSTO 9 DE 2004: Aclaraciones técnicas al pliego de condiciones, las cuales deberán ser entregadas por escrito en la Calle 5 # 4-70 Claustro de Santo Domingo, vía fax al número 8209915, o por correo electrónico a viceadm@unicauca.edu.co, de la Universidad del Cauca, hasta el ONCE (11) Agosto a las 5:00.p.m..  Para la hora de recibido de los documentos, se tomará como referencia la del reloj estampador, ubicado en la Vicerrectoría Administrativa, o la indicada, por el fax de esta misma dependencia, o la hora de recibido del mensaje por el servidor de correo de Unicauca.

AGOSTO 12 DE 2004. Respuestas a las solicitudes de aclaraciones al pliego de condiciones y publicación de las mismas, en la página web de la Universidad del Cauca. 

AGOSTO 17 DE 2004 Cierre de recepción de las propuestas que deberán ser entregadas en sobre cerrado de acuerdo al numeral octavo del presente documento, hasta las 3:00. p.m, en la  Vicerrectoría Administrativa Calle 5 No. 4-70 Claustro de Santo Domingo en la Ciudad de Popayán.   Para la hora de recibido de las propuestas, se tomará como referencia, la del reloj estampador ubicado en la Vicerrectoría Administrativa.

AGOSTO 17 DE 2004. Audiencia de apertura de propuestas, que se realizará en la oficina de la Vicerrectoría Administrativa de la Universidad del Cauca ubicada en la Calle 5 No. 4-70 primer piso, de esta ciudad, a las 3:30 PM.

AGOSTO 18 DE 2004  Revisión y Evaluación de propuestas por parte de la Red de Datos.

AGOSTO 19  DE 2004: Presentación del informe de evaluación y calificación de las propuestas ante la Junta de Licitaciones y Contratos de la Universidad del Cauca.

Publicación en la página web de la Universidad del Cauca, del informe de revisión y evaluación de las propuestas.  Los interesados podrán  presentar sus observaciones hasta el veinticuatro (24) de Agosto de 2004 a las 5.00. P.M.

AGOSTO 24 DE 2004: Las observaciones al informe de evaluación y calificación de propuestas se recibirán hasta el día veinticuatro  (24) de agosto de 2004, hasta las 5:00 PM, por escrito en la Calle 5 # 4-70 Claustro de Santo Domingo, vía fax al número 8209915, o por correo electrónico a viceadm@unicauca.edu.co, de la Universidad del Cauca.  Para la hora de recibido de las observaciones, se tomará como referencia la del reloj estampador, ubicado en la Vicerrectoría Administrativa, o la indicada por el fax de esta misma dependencia, o la hora de recibido del mensaje por el servidor de correo de Unicauca.

AGOSTO 26 DE 2004: Audiencia de adjudicación del contrato objeto de la presente convocatoria, que se llevará a cabo a las 10:00 AM, en las oficinas de la Vicerrectoría Administrativa de la Universidad del Cauca, ubicada en la calle 5 No. 4-70 – Primer piso del Claustro de Santo Domingo.  

PARÁGRAFO.- Por razones del servicio y de conveniencia Institucional, la Universidad del Cauca, se reserva el derecho y facultad de ampliar los términos del presente cronograma y para lo cual se publicará la comunicación correspondiente en la pagina web institucional.   
7. CONDICIONES GENERALES

7.1   PLAZO DE ADJUDICACION

El plazo para la adjudicación o declaración desierta de la presente convocatoria es hasta el día veintiséis (26) de Agosto de 2004, adjudicación que se hará en Audiencia Pública y comunicada  mediante resolución motivada.  En caso de que la Universidad decida modificar la fecha de adjudicación esta será informada a través de la página web.

En la Resolución se señalará el proponente favorecido y el calificado en segundo lugar; si su oferta se considera igualmente favorable para la entidad, podrá suscribirse el contrato con éste, en el evento en que no se suscriba el contrato con el proponente calificado en primer lugar dentro del plazo establecido para el efecto. 

7.2  RESOLUCION DE ADJUDICACION

La resolución de adjudicación será notificada al proponente seleccionado y comunicada a los no favorecidos, a través de la página Web, dentro de los dos (2) días calendario siguientes a su expedición. 

La resolución declarando desierta la convocatoria, será comunicada de igual manera dentro del mismo plazo. 

La resolución de adjudicación es irrevocable y obliga a la Entidad y al adjudicatario. El acto de adjudicación no tendrá recursos por la vía gubernativa. 

7.3  LEGALIZACION DEL CONTRATO

El adjudicatario deberá suscribir el contrato y legalizarlo dentro de los cinco (5) días hábiles siguientes a la fecha de notificación de la resolución de adjudicación. La diligencia de notificación se surtirá  al fax indicado por el proponente.

Si el adjudicatario no suscribe el contrato y lo legaliza dentro del plazo señalado, la Entidad podrá adjudicar el contrato al proponente calificado en segundo lugar, mediante resolución motivada, dentro de los tres (03) días siguientes calendario. 

7.4 COTIZACION DE PRECIOS: 

Los precios de las propuestas deberán darse en PESOS y deberá tenerse en cuenta todos los impuestos de ley y costos para la legalización del contrato. Además deberá indicarse a que régimen pertenece el proponente.

7.5 ELIMINACION DE PROPUESTAS
Serán causales de eliminación de las propuestas las siguientes situaciones:

1.
La omisión en la entrega de uno cualquiera de los documentos solicitados en el presente pliego de condiciones necesarias para verificar la capacidad jurídica, administrativa, operacional y financiera del oferente así como las condiciones de experiencia exigidas.

2.
La omisión en el diligenciamiento de los formatos.

3.
Cuando el oferente por si o por interpuesta persona trate de intervenir, presionar o informarse indebidamente.

4.
Cuando existan varias ofertas hechas por el mismo proponente bajo el mismo nombre o con nombres diferentes.

5.
Cuando el representante legal o los representantes legales de una persona jurídica, ostenten igual o similar condición en otras u otras personas jurídicas que también estén participando en la misma invitación.

6.
Cuando el representante legal o los representantes legales de una persona jurídica, que participa en la invitación presenta propuesta en su condición de persona natural para la misma invitación.

7.
Cuando no se suscriba la carta de presentación y el formulario de precios de la propuesta (ver anexo 1 A), por el proponente o por el representante legal de la persona jurídica (según formato anexo 1) donde afirme de manera expresa el pleno conocimiento de las condiciones y requisitos de la invitación.

8.
Cuando se presente una causal de inhabilidad o incompatibilidad.

8. RECEPCION Y PRESENTACION DE OFERTAS 

8.1 Con la firma de la propuesta, el oferente declara bajo la gravedad del juramento que no se encuentra incurso en ninguna causal de incompatibilidad e inhabilidad para presentar la oferta. 

8.2 La propuesta deben presentarse foliada en original y copia, escrita en cualquier medio mecánico, en español, sin enmendaduras, tachones ni borrones y depositarse en sobre cerrado y sellado. El sobre debe ser marcado claramente con el objeto, el nombre de la Convocatoria, el nombre y la dirección del proponente. La propuesta deberá ser entregada en la Vicerrectoría Administrativa de la Universidad del Cauca ubicada en la calle 5 No. 4-70 del Claustro de Santo Domingo primer piso de la Ciudad de Popayán.  Los proponentes deben adjuntar todos los documentos exigidos en el pliego de condiciones en la propuesta original, de tal manera que el número de folios de los cuadernillos coincida exactamente y además contener toda la información solicitada en este pliego de condiciones que permita la comparación objetiva frente a las demás ofertas.

Para este efecto los proponentes deberán examinar cuidadosamente el pliego e informarse de todas las exigencias y circunstancias que tengan incidencia de cualquier manera en la convocatoria o el contrato y sus costos. 

8.3 La propuesta deberá tener una vigencia mínima de treinta (30) días calendario, contados a partir de la fecha de cierre de la Convocatoria. 

8.4 Todos los gastos, derechos, impuestos, tasas, contribuciones que se causen con ocasión de la suscripción y ejecución del contrato, de acuerdo con las normas legales vigentes, serán por cuenta del contratista. 

8.5 No se aceptarán propuestas enviadas vía fax, Internet, o entregadas en otras oficinas de la Universidad del Cauca, ni las entregadas después de la fecha y hora señalada. 

8.6 Para efectos de poder establecer las inhabilidades previstas en el artículo 8° numeral 1. Literales g) y h) de la Ley 80 de 1993, en concordancia con el articulo 4º del Decreto 679 de 1.994, al momento de recibir la oferta, se dejará constancia escrita de la fecha y hora exacta de presentación, indicando de manera clara y precisa el nombre o razón social del proponente y el de la persona que en nombre o por cuenta de éste ha efectuado materialmente la presentación. 

9. ACTO DE CIERRE DE LA CONVOCATORIA 
Se llevará a cabo en sesión pública: 

FECHA:    17 AGOSTO  de 2004

LUGAR: 
Vicerrectoría Administrativa – Calle 5 No. 4-70 Primer piso – Claustro de Santo Domingo de la Ciudad de Popayán. 

HORA: 
3:00 PM

Para la hora oficial de recepción se tendrá en cuenta la hora señalada en el reloj estampador ubicado en la Vicerrectoría Administrativa de la Universidad del Cauca.

De dicha diligencia se levantará un documento, en el que se dejará constancia de las ofertas recibidas, que será suscrito por los miembros de la Junta de Licitaciones y Contratos y los Profesionales de la Red de Datos.

Una vez cerrada la convocatoria no podrán adicionarse, modificarse o reemplazarse las oferta recibidas. 

La Universidad del Cauca podrá solicitar las aclaraciones que estime indispensables. En ejercicio de esta facultad no podrán completar, adicionar, modificar o mejorar las propuestas. 

10. DOCUMENTOS DE LA PROPUESTA. 
Se deberá tener en cuenta para la presentación de la propuesta, el presente pliego de condiciones, los adendos que se le realicen, las aclaraciones que haga la Universidad del Cauca, las actas y Resoluciones que se expidan en relación con esta convocatoria. 

Los documentos a presentar con la propuesta son los siguientes:

10.1 INDICE GENERAL DE LA PROPUESTA. 

Cada propuesta deberá estar foliada, y llevará un índice de su contenido donde se relacionen en forma clara los documentos de la misma debidamente foliados. 

10.2 CARTA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA 

Firmada por el proponente: persona natural, representante legal para personas jurídicas, persona designada para representarlo en caso de consorcio o unión temporal, o apoderado debidamente constituido, evento en el cual se debe anexar el original del poder autenticado donde se especifique si se otorga poder para presentar la oferta, o para presentar ésta,  participar en todo el proceso licitatorio y suscribir el contrato en caso de resultar seleccionado.

Antecediendo a la firma, se debe indicar en forma clara el nombre de la persona que suscribe la oferta.

Para ser tenida en cuenta la propuesta, deberá utilizarse el modelo suministrado en este pliego y ser suscrita por el representante legal o por la persona legalmente autorizada para ello. Ver anexo No. 1.

Deberá certificar que ha leído el cuadro de las condiciones entregadas del documento publicado en la Página web de la Universidad del Cauca, que conoce y acepta sus términos y condiciones.  

10.3 AUTORIZACIÓN O LICENCIA PARA LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE VALOR AGREGADO
El proponente deberá estar previamente a la fecha de cierre de la invitación, autorizado (servicios en gestión directa) o licenciado (servicios en gestión indirecta), para la prestación de servicios de valor agregado. 

Para demostrar esta situación debe presentarse copia del acto administrativo que autorizó o concedió la licencia o certificación expedida por la Entidad otorgante cuya fecha no sea mayor a un mes anterior al cierre de la invitación.

10.4  ESTADOS FINANCIEROS DEL OFERENTE A 31 DE DICIEMBRE DE  2003 Y JUNIO DE 2004 

10.4.1 BALANCE GENERAL CLASIFICADO

El proponente debe presentar con su propuesta el Balance General Clasificado a 31 de diciembre de 2003 y 30 de junio de 2004 , debidamente firmados por el proponente y contador que los preparó en caso de persona natural; y por el representante legal, por el contador que los preparó y el revisor fiscal cuando la ley lo exija en caso de personas jurídicas. Se debe indicar el número de la tarjeta profesional del contador y del revisor fiscal.

10.4.2 ESTADO DE PÉRDIDAS Y GANANCIAS O DE  RESULTADOS

El oferente debe presentar con su propuesta, el estado de pérdidas y ganancias o resultados a 31 de diciembre de 2003 y 30 de junio de 2004, debidamente firmados por el proponente y contador que los preparó en caso de persona natural; y por el representante legal, por el contador que los preparó y el revisor fiscal cuando la ley lo exija en caso de personas jurídicas. Se debe indicar el número de la tarjeta profesional del contador y del revisor fiscal.

10.4.3 
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

El oferente debe presentar con su propuesta las notas a los estados financieros correspondientes al 31 de diciembre de 2003 y 30 de junio de 2004.

La Universidad del Cauca podrá realizar los cruces de información con las Entidades encargadas del control jurídico y/o financiero de los proponentes, si existieren inconsistencias entre los documentos que soportan la propuesta y las verificaciones realizadas, la propuesta será rechazada.

En ofertas conjuntas (consorcios o uniones temporales), cada uno de sus integrantes debe aportar en forma individual, los estados financieros reseñados con antelación y las notas financieras a los mismos.
Cuando no se allegue alguno o ninguno de los documentos financieros anteriormente mencionados, cuando estos no cumplan con los requerimientos señalados por la Entidad, o se requiera alguna aclaración sobre los mismos, La Universidad del Cauca le solicitará al proponente el o los respectivos documentos o las aclaraciones que se consideren pertinentes. El proponente contará con cinco (5) días hábiles para allegar el o los documentos o hacer las aclaraciones que se le soliciten, de no hacerlo se rechazará el ofrecimiento.

De igual forma se rechazará la oferta cuando en caso de propuestas conjuntas (consorcios o uniones temporales), cada uno de sus integrantes no aporte en forma individual, los estados financieros reseñados con antelación y las notas financieras a los mismos y cuando existan inconsistencias entre los documentos que soportan la propuesta, o entre éstos y las verificaciones que realice la Entidad con los Entes encargados del control jurídico y/o financiero de los proponentes.



10.4.5 CAPACIDAD ADMINISTRATIVA Y ORGANIZACIONAL

Los oferentes allegarán su organigrama, con descripción de cada una de las áreas que lo componen, incluyendo el número de agencias, sucursales y representantes directos debidamente autorizados.

Cuando el proponente no allegue con su oferta este organigrama, La Universidad del Cauca le solicitará al proponente el mismo, quien contará con cinco (5) días hábiles para allegarla.

10.4.6 DOCUMENTOS JURÍDICOS 

a. GARANTÍA DE SERIEDAD DE LA OFERTA 

A la propuesta deberá anexarse el original de la correspondiente póliza de seriedad de la oferta debidamente firmada y cancelada por el proponente con la siguiente información: 

BENEFICIARIO:
La Universidad del Cauca

AFIANZADO:
El Oferente 

VIGENCIA. 

Sesenta (60) días Calendario, a partir de la presentación de la propuesta. 

CUANTIA: 

Mínimo del Diez (10%) del valor total de la oferta, incluido IVA si es del caso. 

Esta garantía, debe ser expedida por una compañía de seguros legalmente establecida en Colombia. 

La garantía de seriedad de la oferta se hará efectiva si el adjudicatario no firma el contrato o no suscribe la póliza dentro de los cinco (5) días hábiles siguientes a la fecha de notificación de la Resolución de adjudicación.

Se aceptarán las garantías de seriedad, cuya cuantía sea igual o mayor al 10% de la oferta incluido IVA, o en su defecto, que su diferencia no sea mayor al  uno por ciento (1%) del valor total de la oferta

b.
 ACTA DE JUNTA DE SOCIOS:

Deberá presentarse el Acta de la Junta de Socios en la que se faculte al representante legal, para contratar y comprometer a la sociedad en cuantía igual o superior al valor de la oferta en el evento de estar limitado en este aspecto.

c.
 CONSORCIO Y/O UNIONES TEMPORALES

Si la oferta es presentada por un Consorcio o Unión Temporal, se debe anexar el documento suscrito por sus integrantes, en el cual se demuestre el estricto cumplimiento a lo establecido en el artículo 7o. de la Ley 80 de 1993,  donde se debe:


1-
Indicar en forma expresa si su participación es a título de CONSORCIO O UNIÓN TEMPORAL


2-
Designar la persona, que para todos los efectos, representará el consorcio o la unión temporal.


3-
Señalar las reglas básicas que regulen las relaciones entre los miembros del consorcio o la unión temporal y sus respectivas responsabilidades.  


4-
Señalar en forma clara y precisa, en el caso de la UNIÓN TEMPORAL, los términos y extensión de la participación en la propuesta y en su ejecución y las obligaciones y responsabilidades de cada uno en la ejecución del contrato, los cuales no podrán ser modificados sin el consentimiento previo de la Entidad contratante.  


5-
Señalar la duración del mismo que no deberá ser inferior a la duración del contrato y un año más. 

6-
Si los miembros del consorcio o la unión temporal o alguno de ellos, es persona jurídica, debe adjuntar a la propuesta el certificado de existencia y representación legal, atendiendo lo exigido para estos documentos en el presente pliego de condiciones

En atención a lo dispuesto en el artículo 11 del Decreto 3050 de 1997, los integrantes del Consorcio o Unión Temporal en el documento de constitución, para efectos del pago, en relación con la facturación deben manifestar:


1-
Si la va a efectuar en representación del consorcio o la unión temporal uno de sus integrantes, caso en el cual debe informar el número del NIT de quien factura.


2-
Si la facturación la van a presentar en forma separada cada uno de los integrantes del consorcio o la unión temporal, caso en el cual deben informar el número de NIT de cada uno de ellos y la participación de cada uno en el valor del contrato.


3-
Si la va realizar el consorcio o unión temporal con su propio NIT, caso en el cual se debe indicar el número.  Además se debe señalar el porcentaje o valor del contrato que corresponda a cada uno de los integrantes, el nombre o razón social y el NIT de cada uno de ellos.


En caso de requerirse aclaraciones sobre los términos consignados en el documento de conformación del consorcio o unión temporal, La Universidad del Cauca las solicitará, para lo cual el proponente cuenta con cinco (5) días hábiles para proporcionarla.

d. AUTORIZACIÓN PARA PRESENTAR LA OFERTA Y COMPROMETER CONSORCIOS O UNIONES TEMPORALES: 

Si el proponente es un consorcio o unión temporal, deberá acreditarse su constitución, objeto, duración, designación del representante, facultades y limitaciones del representante, clase de responsabilidad de los miembros, participación, designación de su representante, información sobre las reglas básicas que regulan la relación entre sus miembros y su responsabilidad, que no podrá ser inferior al término de duración del contrato y un año más de acuerdo con lo dispuesto por el artículo 7º de la Ley 80 de 1993. Los integrantes de consorcios o uniones temporales quedan inhabilitados para presentar otra propuesta individual o a través de otra Unión Temporal. 


e. CERTIFICACIÓN EXPEDIDA POR EL REVISOR FISCAL O POR EL REPRESENTANTE LEGAL SOBRE PAGO DE APORTES DE SUS EMPLEADOS

De conformidad con lo consagrado en el artículo 50 de la Ley 789 de 2002, modificada por el artículo 1º de la Ley 828 de 2003 el proponente persona jurídica debe allegar la certificación que expida el revisor fiscal, cuando éste exista de acuerdo con los requerimientos de ley, o por el representante legal, del cumplimiento de sus obligaciones con los sistemas de salud, riesgos profesionales, de pensiones y aportes a las Cajas de Compensación Familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y Servicio Nacional de Aprendizaje de sus empleados.

La certificación debe acreditar el pago de dichos aportes con un (1) año de anticipación a la fecha de cierre de la invitación. En el evento que la sociedad no tenga más de seis (6) meses de constituida, deberá acreditar los pagos a partir de la fecha de su constitución. 

En caso de ofertas conjuntas, cada uno de los integrantes del consorcio o unión temporal debe allegar este documento, de no hacerlo su ofrecimiento será rechazado.

Cuando el proponente no allegue con su oferta este documento, la Universidad del Cauca le solicitará al proponente la misma, quien contará con cinco (5) días hábiles para allegarla.

f. REGISTRO UNICO TRIBUTARIO: 

El proponente debe informar dentro de la oferta el régimen al cual está inscrito, el número de registro único tributario (RUT), y anexar copia de esta inscripción.

10.4.7 DOCUMENTOS DE LA PROPUESTA TECNICO - ECONOMICA

a. INFORMACION GENERAL DEL OFERENTE: 

El proponente deberá adjuntar: 

- Información sobre domicilio y teléfono y fax. 

b. VALOR DE LA OFERTA: 

El proponente deberá especificar claramente el Valor de la Oferta.

c. La propuesta se presentará impresa en idioma castellano en original debidamente legajada, firmada por la persona que la suscribe, foliada en forma consecutiva ascendente.  Deberá certificar que ha leído el cuadro de la especificaciones entregadas en este documento publicado en la Página web de la Universidad del Cauca, que conoce y acepta sus términos y condiciones.    

d. La propuesta se deberá presentar en sobre sellado, y debidamente identificado. y deberá tener al menos el Contenido que aparece en el ANEXO No 2. 

e. Debe presentarse sin  enmendaduras, borrones, tachaduras, raspaduras, que hagan dudar de sus condiciones;  cualquier enmendadura para ser considerada, debe ser aclarada expresamente por el oferente en la propuesta.

f. En el lugar, día y hora indicada para el cierre de recepción de propuestas, se abrirán cada una de ellas y se elaborará un acta dando a conocer a los asistentes los siguientes datos:

NOMBRE DEL OFERENTE

VALOR TOTAL DE LA OFERTA


           VALOR MENSUAL DE LA OFERTA
g. Los valores deberán expresarse en PESOS.

11. FORMA DE PAGO 
LA UNIVERSIDAD pagará a la empresa de servicios seleccionada, el valor total del contrato en cuotas mensuales iguales y por fracción de mes que se cause, previa certificación expedida por el Interventor, en la que conste que la prestación del servicio se realizó bajo el cumplimiento de todas las normas técnicas y de acuerdo con el valor unitario consignado por el proponente en el formulario de precios respectivo.

12. GARANTÍAS
El proponente favorecido con la adjudicación del contrato deberá constituir a favor de la Universidad las siguientes pólizas: 

· Póliza de cumplimiento con vigencia de  (12 ) meses equivalente al veinte por ciento (20%) del valor total del contrato

· Póliza de responsabilidad civil extracontractutal con vigencia de doce (12) meses equivalente al veinte por ciento 20% del valor total del contrato

· Póliza por pago de prestaciones sociales y salarios con vigencia igual al término de la duración del contrato y tres (03) años más, y cuantía del 5% del valor total del contrato.

· De acuerdo a las normas legales vigentes, se obvia el requisito de presentación de la póliza de seguro de vida y accidentes, aceptándose únicamente la existencia de afiliación a una EPS, con una vigencia igual a la duración del contrato.

Para la liquidación del contrato el contratista deberá anexar los paz y salvos correspondientes al pago de impuestos parafiscales (ICBF, COMFACAUCA, SENA, DE SEGURIDAD SOCIAL DE SUS TRABAJADORES) y a los que haya lugar.

PARAGRAFO.- En razón a la vigencia inicial de contrato y la posibilidad legal  y contractual de prórrogas sucesivas, estas pólizas deberán ser prorrogadas en forma automática con cada prórroga que se presente. 

13. ASPECTOS JURÍDICOS 

La evaluación jurídica tiene como fin determinar si las propuestas se ajustan a los requerimientos del pliego de condiciones y normas vigentes, por lo cual, no concede puntaje alguno pero de ella puede resultar el rechazo de la propuesta, en el evento de no suplirse dentro del término adicional, previsto de la falta del requisito. 

14. CRITERIOS DE ADJUDICACION 

14.1 ESTUDIO DE PROPUESTAS Y CRITERIOS PARA LA ADJUDICACIÓN

Las propuestas serán estudiadas individualmente teniendo en cuenta los aspectos técnicos, económicos y jurídicos y posteriormente calificados tal como se indica en el presente pliego.

15. FACTOR DE EVALUACIÓN, ANÁLISIS Y PONDERACIÓN, DESEMPATE, PARÁMETROS GENERALES Y CAUSALES DE RECHAZO 
15.1
PONDERACIÓN DEL FACTOR

La evaluación y ponderación del factor de evaluación, se realizará por el Comité designado para el efecto, cuyos miembros verificarán el cumplimiento de los requisitos exigidos y asignarán los puntajes correspondientes.

La Entidad tendrá en cuenta para la selección objetiva el siguiente factor:

	FACTOR TECNICO
	PUNTAJE

	Disponibilidad del canal
	   5 puntos

	Soporte de atención
	   5 puntos

	Tiempo de Respuesta a los Tiquetes de Servicio
	   5 puntos

	Descuento por Indisponibilidad
	   5 puntos

	FACTOR ECONÓMICO
	 80 puntos

	TOTAL
	100 puntos


15.2.
ANÁLISIS Y PONDERACIÓN

15.2.1   FACTOR TECNICO

20 PUNTOS

 

La propuesta debe cumplir todas las especificaciones técnicas que se presentan en el OBJETO, sin embargo, se considerarán como elementos diferenciadores los siguientes que hacen parte del acuerdo de nivel de servicio (SLA – Service Level Agreement) y se desagregarán de la siguiente manera:

1. Disponibilidad del Canal





5 puntos

Si el proponente ofrece la disponibilidad del canal que aparece en las especificaciones técnicas o mejor se le asignarán 5 puntos.

Si el proponente ofrece una disponibilidad del canal inferior a las especificaciones técnicas se le asignará 0 puntos.

2. Soporte de atención





5 puntos

 

Si el proponente ofrece el soporte de atención al usuario que aparece en las especificaciones técnicas o mejor se le asignarán 5 puntos.

Si el proponente ofrece el soporte de atención al usuario inferior al que aparece en las especificaciones técnicas se le asignarán 0 puntos.

3. Tiempo de Respuesta a los Tiquetes de Servicio:

5 puntos

 

Si el proponente ofrece el Tiempo de Respuesta a los Tiquetes de Servicio en los tiempos que aparecen en las especificaciones técnicas o inferiores se le asignarán 5 puntos.

Si el proponente ofrece un Tiempo de Respuesta a los Tiquetes de Servicio en tiempos mayores a los que aparecen en las especificaciones técnicas se le asignarán 0 puntos.

4. Descuentos por Indisponibilidad




5 puntos

 

Si el proponente ofrece los descuentos por indisponibilidad que aparecen en las especificaciones técnicas o mayores se le asignarán 5 puntos.

Si el proponente ofrece descuentos por indisponibilidad inferiores a los que aparecen en las especificaciones técnicas se le asignará 0 puntos.

15.2.2. PROPUESTA ECONÓMICA

El aspecto económico será evaluado teniendo en cuenta que recibirá el mayor puntaje quien ofrezca el menor precio, los demás oferentes obtendrán un puntaje proporcional descendente, de acuerdo con el resultado que se obtenga al practicar una regla de tres inversa, es decir, mayor precio, menor puntaje.

El valor a considerar para cada una  de las propuestas para efectos de comparación, será el COSTO MENSUAL en PESOS DE LA PROPUESTA, menos la suma de los precios mensuales en PESOS  de los valores agregados que la Universidad considere convenientes, antes de aplicar IVA.

15.3 FACTORES DE DESEMPATE

Cuando se llegue a presentar un empate en la puntuación de dos o más ofertas, de manera que unas y otras queden ubicadas en el primer orden de elegibilidad, se adjudicará a aquel que obtenga el mayor puntaje en el factor económico; si aún persiste el empate, se adjudicará a aquel que haya obtenido el mayor puntaje en soporte de atención; si persiste el empate, se procederá a realizar un sorteo entre los proponentes que estuvieren en igualdad de condiciones.

15.4.
PARÁMETROS GENERALES PARA LA EVALUACIÓN DE LAS PROPUESTAS

LA UNIVERSIDAD DEL CAUCA DENTRO DEL PLAZO DE EVALUACIÓN DE LAS PROPUESTAS, POR UNA SOLA VEZ Y POR ESCRITO, LE SOLICITARÁ A LOS PROPONENTES QUE EN EL TÉRMINO PERENTORIO QUE SE LE FIJE EN LA RESPECTIVA COMUNICACIÓN, REALICEN LAS ACLARACIONES, PRECISIONES Y/O ALLEGUEN LOS DOCUMENTOS QUE SE LE REQUIERAN EN RELACIÓN CON EL PROPONENTE O LA FUTURA CONTRATACIÓN, SIN QUE CON ELLO SE PRETENDA ADICIONAR, MODIFICAR O COMPLETAR LO INSUBSANABLE.

SI DENTRO DE DICHO PLAZO EL OFERENTE NO PROCEDE DE CONFORMIDAD, SU PROPUESTA SERÁ RECHAZADA.

15.4.1 Estudio Jurídico:  

La Universidad del Cauca revisará la trayectoria empresarial afectada legalmente por causas claramente determinadas.

Determinará si existe declaratoria de caducidad administrativa y/o multas.

15.4.2 Aspectos técnicos:  

Especificaciones técnicas:  

El proponente acepta que conoce en su totalidad las especificaciones y condiciones de trabajo y del servicio por prestar y suministrar.  Cualquier especificación que no sea descrita será motivo de descalificación de la propuesta.

15.4.3 Plazo de la Propuesta para la ejecución de los Mantenimientos:

El plazo de duración del contrato será desde el 1º de octubre hasta el 31 de diciembre de 2004. No obstante lo anterior las partes podrán prorrogarlo de común acuerdo de forma sucesiva con sujeción a las disponibilidades presupuéstales previas.

PARAGRAFO.— Las mejores condiciones técnicas y económicas existentes que se presenten y existan dentro del mercado, se entenderán incorporadas en forma automática al contrato, su ejecución  empezará a contarse a partir de la fecha del Acta de Iniciación.  Se entenderá en días calendario y por lo tanto, es de exclusiva responsabilidad del contratista ejecutar los cálculos pertinentes de acuerdo con el programa de trabajo entregado a la Universidad. El pago de salarios a sus trabajadores por jornada supletoria o en domingos o festivos, que sea necesario laborar para cumplir con el caso contractual y demás recursos que se empleen con este propósito serán por cuenta del contratista.

16. CUADRO COMPARATIVO Y CLASIFICACION FINAL DE PROPUESTAS 
Con base en las revisiones de los diferentes factores antes reseñados, se elaborará por parte de la Red de Datos de la Universidad del Cauca, un cuadro comparativo de las ofertas en atención al numeral 15.2, presentando el orden de elegibilidad, en el cual se discriminarán los aspectos citados.

En informe anexo se explicarán en forma detallada los pasos seguidos para la evaluación, calificación y clasificación de las propuestas, concepto y conclusión del mismo. Adjunto se presentará el informe final contentivo de la evaluación jurídica pertinente. 

17. CONTRATO:

17.1 Dentro de los cinco (05) días hábiles siguientes a la fecha de notificación de la adjudicación, el proponente favorecido deberá suscribir con la Universidad del Cauca, el contrato respectivo, con observancia de las normas civiles, comerciales, fiscales y administrativas vigentes.

17.2 Si el adjudicatario no suscribe el contrato y demás trámites necesarios para su ejecución dentro del término señalado, quedará a favor de la Universidad del Cauca en calidad de sanción, el valor de la garantía de seriedad de la propuesta, sin menoscabo de las acciones legales conducentes al reconocimiento de perjuicios causados y no cubiertos por el valor de la misma.  La no suscripción oportuna del contrato dará lugar a la adjudicación del canal al proponente que haya ocupado el segundo lugar.

17.3 El contratista tendrá tres (03) días calendario contados a partir del perfeccionamiento del contrato para constituir las garantías requeridas en el contrato, pagar impuesto de timbre y cancelar derechos de publicación en el Diario Oficial,  si a ello hubiere lugar.

17.4 El plazo de la instalación del servicio es de 20 días calendario a partir del perfeccionamiento del contrato.  El contratista deberá firmar el acta de iniciación del contrato el 1º de octubre de 2004. El periodo de instalación podrá ser mayor, su ampliación dependerá exclusivamente de la agilidad en el cumplimiento del calendario aquí establecido y en todo caso no podrá superar al 30 de septiembre de 2004 a las 6:00.P.M.

17.5 El contratista se obliga a atender las instrucciones impartidas por el interventor designado por la Universidad del Cauca.

NOTA: LA UNIVERSIDAD DEL CAUCA SE RESERVA EL DERECHO DE VERIFICAR LOS DATOS SUMINISTRADOS POR EL PROPONENTE. 

LA FALTA DE CUALQUIERA DE LOS REQUISITOS SERÁ MOTIVO PARA LA NO CONSIDERACIÓN DE LA PROPUESTA.

LA UNIVERSIDAD DEL CAUCA SE RESERVA EL DERECHO DE MODIFICAR EL CALENDARIO AQUÍ ESTABLECIDO, PARA LO CUAL SE PUBLICARA MEDIANTE ADENDOS A LOS INTERESADOS. 

MAG. DANILO REINALDO VIVAS RAMOS

Rector

ANEXO No. 1

FORMATO DE CARTA DE ACEPTACIÓN DEL PLIEGO DE CONDICIONES ESTABLECIDOS POR LA UNIVERSIDAD DEL CAUCA PARA EL SUMINISTRO DEL CANAL SECUNDARIO  DE ACCESO A INTERNET DEDICADO

Popayán, ________________________________

Señores

UNIVERSIDAD DEL CAUCA

Ciudad.

El suscrito__________________________________________________legalmente autorizado para actuar en nombre de _________________________________de acuerdo con las normas establecidas en el Pliego de condiciones de la Universidad del Cauca, hago llegar a Ustedes la siguiente propuesta para el SUMINISTRO DEL CANAL SECUNDARIO  DE ACCESO A INTERNET DEDICADO

Para  tal  efecto declaro:

· Que esta propuesta y el contrato que llegare a celebrarse, solo compromete al firmante de esta carta o a quien representa.

· Que ninguna Entidad o Persona distinta del firmante tienen interés comercial en esta propuesta, ni en el contrato probable que de ella se derive.

· Que conozco y acepto los documentos, especificaciones y demás condiciones que rigen esta propuesta.

· Bajo la gravedad del juramento que la sociedad que represento no se halla incursa en ninguna de las causales de inhabilidades e incompatibilidades señaladas por la ley.

· Bajo gravedad del juramento que me encuentro a paz y salvo por concepto de impuestos sobre la renta y complementarios a la fecha de cierre de la presente convocatoria y que no figura la sociedad que represento como deudora morosa en el boletín de la Contraloría General de la República.

· Que me comprometo a ejecutar estas actividades en el tiempo estipulado por la Universidad del Cauca hasta el 31 de diciembre de 2004, contado el término, desde el día del perfeccionamiento del contrato.

· Que en caso de salir favorecido con la adjudicación del contrato, acepto la notificación de los actos administrativos que para el efecto surta la universidad del Cauca, vía fax al No. _________, renunciando a término de ejecutoria favorable.

· Que el valor de mi propuesta es como sigue:

COSTO DIRECTO MENSUAL

$___________________

IVA   





$___________________

COSTO MENSUAL DE LA PROPUESTA
$___________________

COSTO DIRECTO TOTAL


$___________________

IVA   





$___________________

COSTO TOTAL DE LA PROPUESTA
$___________________

· Que la presente propuesta  en sobre No. 1, consta de :_______________folios debidamente numerados.

·   Acusamos recibo de los adendos Nros._______________________

Atentamente,

__________________________________

C.C. No. ____________________________

Dirección ___________________________

Teléfono____________________________
ANEXO 1 A

FORMATO DE PRESENTACIÓN DE VALORES DE LA PROPUESTA

POR MES Y POR LA DURACION TOTAL DEL CONTRATO EN PESOS

COSTO TOTAL MENSUAL 

: 

IVA


:

COSTO TOTAL MENSUAL INCLUIDO IVA
:

COSTO TOTAL DE LA PROPUESTA


:

IVA


:

COSTO TOTAL DE LA PROPUESTA INCLUIDO IVA :

Firma del Oferente

 

c.c.

Dirección:

Teléfono:

ANEXO 2

TABLA DE CONTENIDO MINIMA DE LAS PROPUESTAS

DESCRIPCION DE LA EMPRESA


ARQUITECTURA E INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA DE RED



GRAFICA DE LA RED


CARACTERISTICAS FUNCIONALES DE LA RED


CARACTERISTICAS FUNCIONALES DEL SERVICIO DE  INTERNET

GESTION DE LA RED


PLATAFORMA DE GESTION


CARACTERISTICAS FUNCIONALES DE LA GESTION

DESCRIPCION Y ALCANCE DE LA PROPUESTA PARA UNICAUCA


RESUMEN DE LA OFERTA



TABLA DE ESPECIFICACIONES TECNICAS OFRECIDAS


DESCRIPCION DE LA ARQUITECTURA DE LA SOLUCION

GRAFICA DE LA SOLUCION


DESCRIPCION FUNCIONAL DE LA SOLUCION


DESCRIPCION DE LOS VALORES AGREGADOS

ACUERDO DE NIVEL DE SERVICIO


DISPONIBILIDAD


DESCUENTOS POR INDISPONIBILIDAD DEL SERVICIO


ATENCION ANTE FALLAS


PROCEDIMIENTO Y POLITICA DE ESCALAMIENTO ANTE FALLAS

OFERTA ECONOMICA


VALOR DE LA OFERTA

VALORES AGREGADOS INDICANDO SU PRECIO
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