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Día 2:  Innovación abierta



Herramientas colaborativas On line

ANÁLISIS  Y ESTUDIO REALIZADO 
POR INVENTTA, 2011



ALCANCE FUENTESX

Según el alcance y las fuentes las plataformas ofrecen diferente propósitos  
para diferentes momentos del proceso de innovación

CÓMOQUÉ

ESPECIALISTAS PÚBLICO GENERAL

Tipo de desafío que se quiere resolver Fuentes utilizadas por la herramienta

Tipología - Herramientas colaborativas

FUENTE: ANÁLISIS INVENTTA, 2011
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ACCESO A TECNOLOGÍAS Y 
COMPETENCIAS

CROWDSOURCING DE 
SERVICIOS 

COMPLEMENTARIOS
IDEAS Y CONCEPTOS  

POR CROWDSOURCING

SISTEMAS Y AMBIENTES DE 
IDEACIÓN  

Y CO-CREACIÓN

Tipología - Herramientas colaborativas

FUENTE: ANÁLISIS INVENTTA, 2011



2
PLATAFORMAS	  DE	  

DESAFIOS	  DE	  
CONCEITOS

1

CAPTAÇÃO	  DE	  IDÉIAS	  
POR	  CROWDSOURCING

5
CONTRATAÇÃO	  DE	  
PROFISSIONAIS	  ON-‐

DEMAND

4

SISTEMAS	  DE	  GESTÃO	  DE	  
IDÉIAS	  E	  CONCEITOS

7

TECH	  
BROKERS

8

6

AQUISIÇÃO	  DE	  
SOLUÇÕES	  EM	  DESIGN

PLATAFORMAS	  RFP
EXPERIÊNCIAS	  DE	  IDEAÇÃO	  E	  CO-‐

CRIAÇÃO

3

CENTROS	  DE	  INOVAÇÃO

9
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Spigit

Bright	  Idea

Exago
SpecialChem

Fronteer	  	  
(co-‐creation)

IFT
Ideas	  To	  Go

Idea	  	  
Connection

IBM	  	  
Innovation	  
	  Center

Hyve

Hype

Guru

Gen	  3	  	  
Partners

Fronteer	  (online) eYeka

Open	  IDEO

Brainrack

Favela	  Fabric

Elance
Crowdspring

Communispace Cassiber

Brainfloor

Brain	  Reactions

BIG Battle	  of	  	  
Concepts

99	  Designs

Choosa	  
	  Design

Idea	  Bounty

Redesign	  Me	  
	  Connect

Ideaken

Atizo

One	  Billion	  	  
Minds

Innoget

Chaordix

Eureka	  	  
Medical

Your	  Encore

yet2.com

Wilogo

Verhaert

Venture2

Top	  Coder

Redesign	  Me	  

Ninesigma

Kluster

Innovation	  Exchange

ITM
Innocentive

iFreelance

Induct Ideawicket

Las herramientas se han agrupado en nueve categorías diferentes de 
acuerdo a su similitud, enfoque y propósito de uso

EXPERIENCIAS DE IDEACIÓN Y 
CO-CREACIÓN

SISTEMAS DE GESTIÓN DE 
IDEAS Y CONCEPTOS

CENTROS DE INNOVACIÓN

BROKERS DE 
TECNOLOGÍA

CAPTAR IDEAS POR 
CROWFSOURCING

PLATAFORMAS DE 
DESAFÍOS DE 
CONCEPTOS

CONTRATACIÓN DE 
PROFESIONALES 
BAJO DEMANDA

ADQUISICIÓN DE 
SOLUCIONES DE 

DISEÑO

FUENTE: ANÁLISIS INVENTTA, 2011

Categorías y tipos - Herramientas colaborativas



es fundamentalmente buscar formas de 
Innovación 
abierta

Colaboración



Proceso abierto

Pesquisa Desenvolvimento

tempo

Mercado 
actual

Nuevo 
Mercado

Mercado 
de otros 
empresas

Innovación abierta: combina capacidades internas  
y externas y vías internas y externas hacía el mercado.

Fuente: Modificado de H. 
Chesbrough, Open Innovation

Investigación Desarrollo Comercialización Inspiración

Tiempo



INSIGHTS IDEAS Y CONCEPTOS TECNOLOGÍAS / KNOW HOW / CONOCIMIENTOS/ PI
OFERTAS / MODELOS NEGOCIO / PRODUCTOS / 

PROCESO
MERCADO

LICENSE	  -‐	  IN	  /	  COMPRAS	  DE	  TECNOLOGÍA

DESARROLLO

INVESTIGACIÓN

INSPIRACCIÓN

COMERCIALIZACIÓN

COMPRA	  /	  INVERSIÓN	  EN	  EMPRESAS	  DE	  TECNOLOGÍA

CONTRATACIÓN	  DE	  SERVICIO	  TECNOLÓGICO

COMPRA	  DE	  EQUIPOS	  O	  PRODUCTOS	  
TECNOLÓGICOS

ACUERDOS	  DE	  INVESTIGACIÓN ACUERDOS	  DE	  DESARROLLO

ACUERDOS	  COMERCIALES

BECAS	  DE	  I&D

JOINT	  -‐	  VENTURE

CO-‐GENERACIÓN	  DE	  IDEAS	  Y	  CONCEPTOS

ACCESO E INTERNALIZACIÓN 
DE CONOCIMIENTO, ACTIVOS 
Y COMPETENCIASFormas y mecanismos de interacción



LICENSE	  -‐	  OUT	  /	  VENTA	  DE	  TECNOLOGÍA

SPIN-‐OFF

PRESTACIÓN	  DE	  SERVICIOS	  TECNOLÓGICOS

INSIGHTS IDEAS Y CONCEPTOS TECNOLOGÍAS / KNOW HOW / CONOCIMIENTOS/ PI
OFERTAS / MODELOS NEGOCIO / PRODUCTOS / 

PROCESO
MERCADO

JOINT	  -‐	  VENTURE

DESARROLLO

INVESTIGACIÓN

INSPIRACCIÓN

COMERCIALIZACIÓN

Formas y mecanismos de interacción
EXTERNALIZACIÓN DE 
CONOCIMIENTO, ACTIVOS Y 
COMPETENCIAS



CO – CREACIÓN 
PEER2PEER

CROWDSOURCING 
MULTITUDES

O
U

T 
- I

N

LICENCE OUT 
LICENCIAMIENTO

IN
 - 

O
U

T

SPIN OFF/OUT 
EMPRENDIMIENTO

POR DESAFÍOS 
COMUNIDADES ESPECÍFICAS

Organizaciones que aprendenHacer



Equipo de  
I&D

Personas talentosas trabajan para nosotros.
Se trabaja con personas talentosas de dentro y fuera de la 

empresa.

Donde hacer 
I&D

Para tener ingresos de I&D debemos mantener 

internamente el descubrimiento, desarrollarlo y 

comercializarlo.

I&D externo puede generar un significativo valor y el I&D 

interno es necesario para garantizar la realización de ese 

valor

Orígen de las 
tecnologías

Si la empresa desarrolla la tecnología, serán los 

primeros en llevarla al mercado.

No se tiene que originar una investigación para tener lucro 

de ella.

Ser pionero Una empresa que lanza una innovación primero 

en el mercado, será la vencedora

Construir el modelo de negocios es más importante que ser 

el primero en entrar al mercado

Cantidad / 
Calidad

Si creamos las mejores ideas podemos ser 

ganadores en el mercado

El uso eficiente de las ideas internas y externas permite 

ganar más

Propiedad 
intelectual

Debemos manejar nuestras patentes para que 

nuestros competidores no puedan tomar ventaja 

de nuestras ideas

Se hace uso de patentes por parte de terceros y de las 

tecnologías desarrolladas por otros y esto contribuya al 

crecimiento

Modelo abiertoModelo Cerrado

Proceso cerrado / abierto



Las empresas tienen que pensar cómo agregar los 
diferentes actores del sistema en un MODELO DE 
RED Y COLABORACIÓN que genere VALOR 
ESTRATÉGICO PARA SU NEGOCIO.



Las soluciones pueden venir de los lugares más inesperados



Trabajo colaborativo

Diferentes aproximaciones…



Crowdsourcing



Crowdsourcing

Participación masiva de voluntarios 
para resolver un problema o realizar 
un trabajo. 

Convocatoria abierta a la colaboración 
de cualquier persona que quiera 
proponer a una empresa una solución 
al problema o necesidad planteado a 
cambio de una recompensa 
económica previamente establecida.

Crowd (multitud) - Outsourcing (externalización) 
Término acuñado por Jeff Howe en Junio de 2006 



Caso



Iniciativa de la Gobernación de Antioquia
Caso



Crowdfounding
Financiación de determinados proyectos por un grupo 
amplio de participantes.  

Usado por las startups para financiarse en la etapa temprana. 

Conocido como micromecenazgo o financiación masiva. 

El Crowdlending es una forma de Crowdfunding. 

Actualmente, modelos de crowdfunding, que incluyen: 

• Inversión en el capital de empresas o proyectos; 
• Financiación a empresas o particulares (crowdlending); 
• Donaciones; 
• Inversión social.

www.loanbook.es

http://www.loanbook.es




Donaccion es una plataforma de crowfunding social en donde las personas podrán donar a causas ambientales o de desarrollo de la niñez.



Cro-creación

 Generación de actividades conjuntas entre la empresa y sus clientes.

Co-Crear es diseñar conjuntamente entre la empresa y sus grupos de interés el ambiente de 
experiencia en cada punto de interacción entre ellos, de forma tal que se crea un valor mutuo. 





HubBog

Urban Station
Espacios de Coworking





Expresando la creatividad



Genio creativo



Mitos



Habilidad

Originalidad

Valor



Ejercicio

Hacer



Habilidades cognitivas 

Fluidez



Habilidades cognitivas 

Flexibilidad



Habilidades cognitivas 

Originalidad



Habilidades cognitivas 

Elaboración



Habilidades cognitivas 

Visión



Estilos de pensamiento



Divergencia Convergencia

Análisis

Síntesis

Convergencia / Divergencia



Pensamiento	  de	  
Diseño

Pensamiento	  
Analí1co

Pensamiento	  
Intui1vo

MezclaFiabililidad Validez

design 
thinking

Lo que viene…



design 
thinking



"Empieza	  por	  hacer	  lo	  necesario,	  después	  haz	  lo	  posible,	  y	  pronto...  
estarás	  haciendo	  lo	  imposible".	  

San	  Francisco	  de	  Asís	  
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