
OBJETIVO 

PROGRAMA

CRITERIOS

Planeación y Desarrollo 

Institucional

Secretaria General

Gestión de la Calidad

Victor Hugo López (AL)

Carolina Pinto (AA)

Oscar Amaury Rojas (AL)

Mercy L. Urbano (AA)

Carlos Andrés Chantre (AL)

Tatiana Acosta (AA)

4.1, 4.2, 4.3, 4.4, 5.1, 

5.2, 5.3, 6.1, 6.2, 6.3, 

7.1, 7.3, 7.4, 7.5, 9.1, 

9.2, 9.3, 10

4.1,4.2,4,3, 4.4,5.1,5.2, 

5.3, 6.1.1, 6.1.2,6.1.3, 

6.1.4,6.2, 

7.1,7.2,7.3,7.4,7.5,8.1,8.2

,9.1,9.2,9.3,10

REQUISITOS ISO 

14001:2015

RIESGOS

Cooperación inadecuada y resistencia a los cambios dificultando la 

recopilación de las evidencias necesarias que dan cuenta del 

cumplimiento de las acciones correctivas y/o del estado actual de las 

mejoras implementadas para el sistema de gestión de calidad

C
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T
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O
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Acciones no identificadas  en cumplimiento de la Política Ambiental y 

el fortalecimiento del Sistema de Gestión Ambiental de la 

Universidad del Cauca.

OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

Oficializar desde la Rectoría un plan 

de comunicación donde se 

promocione la resolución 290 de 

2019 que da impulso a los planes de 

mejoramiento.

OPORTUNIDADES

Fomentar el valor de la 

auditoría interna como un 

procesos de autorregulación 

que aporta al fortalecimiento 

del cumplimiento de los 

factores de acreditación.

Adelantar acciones de manera 

oportuna, encaminadas a  la mejora 

del desempeño ambiental institucional

CRONOGRAMA

Identificar áreas de mejora 

potencial para el Sistema de 

Gestión Ambiental Institucional.

Auditoria Presencial

Entrevista

Información documentada

PROCESO A AUDITAR AUDITADO/PROGRAMA  AUDITOR(ES)
REQUISITOS ISO 

9001:2015

METODOLOGIA

Direccionamiento 

Estratégico

  Lineamientos de acreditación

- Proyecto Educativo de Programa

- Resultado de Auditorias previas

- Resultados de Auditoria ICONTEC

- Mapa de Riesgos

- Perfil de auditor (Docente - Administrativo)

- Planes de mejoramiento

- Planes y proyectos enfocados a fortalecer el Sistema de Gestión Ambiental

Direccionamiento Estratégico

Gestión de la Calidad 

Programa de Auditorías Internas 

Código: PE-GS-2.2.1-FOR-7 Versión: 11 Fecha de Actualización:25-09-2020

ALCANCE

PROGRAMA

Tecnológico
El programa de auditoría se desarrollará en los procesos institucionales de la Universidad del Cauca con sede en Popayán Auditores

Gestores de Calidad

Líderes de procesos

Auditados

- Proyecto Educativo Institucional

- Contexto de la Organización

- Plan de Desarrollo Institucional

- Normograma Institucional

- NTC ISO 9001:2015

- NTC ISO 14001:2015

- Caracterizaciones de Procesos

- Documentación  del Sistema Integrado de Gestión

- Documentación  del Sistema de Gestión Ambiental

Evaluar la conformidad del sistema de gestión integrado en coherencia con el PDI  

Evaluar la eficacia de las Acciones Correctivas y de Mejora Implementadas de auditorías previas de calidad

Identificar el estado actual del Sistema de Gestión Ambiental en la Universidad del Cauca

Talento Humano Financiero

Gastos de Personal aprobados por la 

dirección Universitaria



DARCA

Gestión de facultades

Ruth Isabel Gámez (AL)

Betsy Mercedes Ledezma (AA)

Mabel Lorena Salazar (AA)

Paola M. Certuche (AL)

Tatiana Acosta (AA)

Ximena Cerón (AL)

Mercy L. Urbano (AA)

Cristian D. Muñoz (AA)

Julio C. Ulcué (AL)

Carolina Pinto (AA)

Alexandra Muñoz (AL)

Wilson Betancour (AA)

Nidia Meneses (AA)

Adriana Hurtado (AL)

Mayra C. Ramos (AA)

Oscar A. Rojas (AL)

Alvaro G. Fernandez (AA)

Alba Lorena Silva (AL)

Dulce M. Alvarez (AA)

Clara I. Tobar (AL)

Alexander Buendía (AA)

Andres Villaquirán (AA)

Diana Rivera (AA)

 6.1, 6.2, 6.3, 7.1,  7.3, 

7.4, 7.5, 8.1, 8.2, 8.3, 

8.5, 8.6, 8.7, 9.1, 10

4.1,4.2,4.3, 5.1,5.2,5.3, 

6.1.1, 6.1.2, 6.1.3, 6.1.4, 

6.2, 7.1, 7.2, 

7.3,7.4,7.5,8.1,8.2, 

9.1.1,9.1.2,10

Gestión de Articulación 

con el entorno

Erika Gissela Ruiz (AL)

Andres Villaquirán (AA)

6.1, 6.2, 6.3, 7.1,  7.3, 

7.4, 7.5, 8.1, 8.2, 8.3, 

8.5, 8.6, 8.7, 9.1, 10

4.1,4.2,4.3, 5.1,5.2,5.3, 

6.1.1, 6.1.2, 6.1.3, 6.1.4, 

6.2, 7.1, 7.2, 

7.3,7.4,7.5,8.1,8.2, 

9.1.1,9.1.2,10

Gestión de Bienestar y 

salud integral 

Unidad de permanencia 

y graduación

Alejandra Arias (AL)

Betsy Ledezma (AA)

Alexandra Muñoz (AL)

Alexánder Buendía (AA)

 6.1, 6.2, 6.3, 7.1,  7.3, 

7.4, 7.5, 8.1, 8.2, 8.3, 

8.5, 8.6, 8.7, 9.1, 10

4.1,4.2,5.1,5.2,5.3,6.1.1,6

.1.2,6.1.3,6.1.4,6.2,7.1, 

7.2, 7.3,7.4,7.5,8.1,8.2, 

9.1.1,9.1.2,10

Gestión de bienes y 

servicios  (Area de 

adquisiciones, 

Infrestructura-

Mantenimiento) 

Gestión del talento 

humano

Ximena Cerón (AA)

Dulce M. Alvarez (AL)

Paola M. Certuche (AL)

Alexander Buendía (AA)

 6.1, 6.2, 6.3, 7.1, 7.2, 

7.3, 7.4, 7.5, 8.4, 9.1, 

10

4.1,4.2,4.3, 5.1,5.2,5.3, 

6.1.1, 6.1.2, 6.1.3, 6.1.4, 

6.2, 7.1, 7.2, 

7.3,7.4,7.5,8.1,8.2, 

9.1.1,9.1.2,10

 

Gestión Académica

Gestión de investigación, 

innovación e interacción 

social

Gestión de cultura y 

bienestar

Gestión administrativa y 

financiera



Gestión del control y 

mejoramiento continuo

José M. Pelechor (AL)

Wilson Betancour (AA)

5.1, 5.2, 5.3, 6.1, 6.2, 

6.3, 7.1, 7.3, 7.4, 7.5, 

9.1, 9.2, 10

4.1,4.2,4,3, 4.4,5.1,5.2, 

5.3, 6.1.1, 6.1.2,6.1.3, 

6.1.4,6.2, 

7.1,7.2,7.3,7.4,7.5,8.1, 

8.2, 9.1, 9.2, 9.3, 10

REVISIÓN APROBACIÓN

Evaluación y control

NOMENCLATURA AL: Audtor Lider -  AA: Auditor Acompañante (Responsabilidades Anexo 1 del PE-GS-2.2.1-PR-5 Procedimiento auditoria Interna V11)

Cargo:Director

Fecha: 28/09/2023 Fecha: 28/09/2023

DEIBAR RENÉ HURTADO HERRERA

Rector

Fecha: 9/10/2023

ALEXANDER BUENDÍA ASTUDILLOFuncionario Responsable:

CLARA INÉS TOBAR TENJO 

 MARÍA ALEXANDRA MUÑOZ CAMPO 

Cargo: Profesional Universitario

OBSERVACIONES

ELABORACIÓN








