
 

Gestión de la Cultura y el Bienestar Universitario 
Unidad de Salud - Asistencial 

Lista de Verificación para Auditorías Internas de Calidad 
Servicio de Promoción y Prevención 

Consulta de Valoración Biopsicosocial en la Gestante 
 

Proceso: Gestión de la cultura y el bienestar. Tipo de proceso: Gestión Asistencial Unidad de Salud 

Fecha auditoria       Responsable proceso       

Auditor líder       Auditor(es) acompañante(s)       

Numeral 
Norma 

Descripción (Pregunta) C NC OB Hallazgos/Evidencias 

1 Saluda al paciente y confirma su identificación          

2 Realiza lavado de manos según protocolo 
institucional 

   
      

3 Explica a la usuaria el objetivo y la importancia de 
la valoración. 

   
      

4 Evalúa el área de ansiedad y sus componentes; 
deja el registro en la historia clínica.                       

   
      

5 Evalúa el APGAR familiar y deja registro en 
formato correspondiente 

   
      

6 Plantea a la gestante las intervenciones a realizar 
así como el compromiso terapéutico. 

         

7 Deja registro en la historia clínica de las 
actividades realizadas (Anamnesis, Tema 
educativo brindado en la sesión, 
Recomendaciones generales, Fecha de la próxima 
sesión individualizada, si hubiere lugar a ello). 

   

      

8 Da orientación a la usuaria sobre los trámites 
administrativos a realizar. 

   
      

Observaciones       
*Marque X según corresponda en la casilla C (Conformidad) ó NC (No Conformidad) ú OB (Observación) 
 


