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1. PROCESO/SUBPROCESO 
RELACIONADO: 

 
Gestión de la Cultura y el Bienestar / Gestión del Bienestar 
Universitario 
 

2. RESPONSABLE(S): 
 
Profesional Universitario - Odontólogo 
 

3. OBJETIVO: 

 
Establecer  los  lineamientos  necesarios  para  que  los  
odontólogos  que  laboran  en  el  servicio  de Odontología de la 
División de Salud Integral, puedan tomar decisiones adecuadas 
de manejo, terapéutico de la pericoronitis. 
 

4. ALCANCE: 

 
Inicia con la solicitud de la consulta odontológica y termina con 
la atención por el odontólogo tratante  y fin del tratamiento 
prescrito. 
 

5. MARCO NORMATIVO: 

Guía propuesta por Salud Dental Para Todos para el 
Programa Nacional de Garantía de Calidad para la Atención 
Médica. (2007). Od. Marcelo A. Iruretagoyena. Od. Maria del 
Rosario Maríncola. Od. Jorge Markiewicz. 
Guía odontológica UIS 
Guía odontológica Universidad Nacional de Colombia 
 

 
6. CONTENIDO:  
 

No. Actividad / Descripción 
Cargo 

Responsable 
Punto de 
Control 

1 

 
Diligenciamiento historia clínica 
 
Llene la historia clínica de acuerdo con las normas pre-
establecidas. Revisión de radiografías y órdenes si el 
paciente las tuviera. 
 

Profesional 
Universitario 
Odontólogo 

Historia 
Clínica 

2 

 
Preparación ambiente de trabajo 
 
Supervise la preparación del ambiente, equipo e 
instrumental. 
Recepcione y prepare al paciente, colóquele el babero 
desechable. 
 

Auxiliar de 
odontología 

Historia 
Clínica 
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3 Lavar las manos según protocolo 

 
Profesional 
Universitario 
Odontólogo 

 

Historia 
Clínica 

4 

 
Equipo de protección personal 
 
Colóquese equipo de protección personal: tapabocas, bata, 
mascarilla y guantes (operador y asistente). 
   

Profesional 
Universitario 
Odontólogo 

Historia 
Clínica 

5 

 
Posición de paciente y operador 
 
Es importante que ambos tengan una correcta posición. 
El paciente debe permitir visualización en forma directa. 
El operador le de buena visualización y la menor fatiga 
posible 
 

Profesional 
Universitario 
Odontólogo 

Historia 
Clínica 

FASE AGUDA 

7 

 
Anestésico local 
 
Según el caso, bloqueo anestésico: retirado del sitio y/o 
anestésico tópico. 
 

Profesional 
Universitario 
Odontólogo 

Historia 
Clínica 

8 

Curetaje 
 
Se hace curetaje dela zona comprendida entre el segundo 
molar  y el capuchón pericoronario. 

 
Profesional 
Universitario 
Odontólogo 

 

Historia 
Clínica 

9 
Irrigación 
 
Lavar la zona afectada con solución salina y/o isodine. 

 
Profesional 
Universitario 
Odontólogo 

 

Historia 
Clínica 

10 

 
Prescripción médica 
 
Analgésicos: 
Nimesulide tabletas de 100mg. Tomar 1 cada 12 horas  
Acetaminofén,  tabletas de 500mg. Tomar 1 cada 8 horas. 
Ibuprofeno, tabletas de 400mg. Tomar 1 cada 8 horas.  
Nota: la cantidad depende de la complejidad del 
procedimiento realizado. 
Enjuagues bucales: 

Profesional 
Universitario 
Odontólogo 

Historia 
Clínica 
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Isodine bucofaríngeo, usar puro 2 veces al día. 
Clorhexidina, usar puro 2 veces al día por 7 días. 
Antibióticos: 
Amoxacilina, capsulas de 500mg #21, cada 8 horas. 
Azitromicina, tableta de 100 mg, #3,  cada 24 horas. 
Eritromicina tableta 500mg #21, cada 8 horas 
 

11 

 
Recomendaciones 
 
Dar por escrito las recomendaciones y cuidados al paciente 
tales como: dieta, higiene oral, tomar los medicamentos 
recomendados. 
 

Profesional 
Universitario 
Odontólogo 

Historia 
Clínica 

12 

 
Cita de control 
Citar al estudiante una semana después del procedimiento 
 

Profesional 
Universitario 
Odontólogo 

Historia 
Clínica 

FASE CRONICA 

13 

 
Remisión 
 
Se sugiere al paciente interconsulta con cirujano oral, para la 
extracción del diente. 
 

Profesional 
Universitario 
Odontólogo 

Historia 
Clínica 

14 

 
Operculectomía 
 
Se realizara este procedimiento de ser necesario y/o según 
el caso. 
 

Profesional 
Universitario 
Odontólogo 

Historia 
Clínica 

15 

 
Registros finales 
 
Diligenciar historia clínica y registro estadístico 
 

Profesional 
Universitario 
Odontólogo 

Historia 
Clínica 

16 

 
CIE-10 
K052: pericoronitis  
 

Profesional 
Universitario 
Odontólogo 

Historia 
Clínica 

 
 

7. FORMATOS: 
 
Historia clínica digital 
Estadística diaria 
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8. ABREVIATURAS Y 
DEFINICIONES: 

 
PERICORONITIS: periodontitis aguda, que se presenta alrededor de 
los terceros molares en erupción o parcialmente impactados y que 
provocan celulitis y trismus. Con frecuencia puede aparecer durante la 
erupción de primeros y segundos molares. 
Clínicamente se observa: encía traumatizada por dientes antagonistas, 
trismus, inflamación por la presencia de factores irritativos locales, 
presencia de exudado purulento, a veces edema extraoral, 
adenopatías, fiebre, diente parcialmente erupcionado, dolor localizado 
en zona retromolar o irradiando al oído y piso de la boca, fiebre y 
malestar general, dificultad para el cepillado. 
En la radiografía periapical se observa erupción parcial del diente que 
nos origina la pericoronitis. Los más comunes son los terceros molares 
inferiores. 
 

 
9. REGISTRO DE MODIFICACIONES: 
 

 
 
 
 
 
 
 

 

10. ANEXOS:  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

FECHA 
VERSIÓN

:  No 
CÓDIGO 

 
MODIFICACIONES 

 

17-12-2014 0 PA-GU-7-PT-19 
Elaboración protocolo:  Atención odontológica: 
“Pericoronitis” 
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ELABORACIÓN REVISIÓN 

 
 
 

  
 
 
  
 

 

 
 

 
 

 

Funcionario Responsable Responsable  Subproceso 

Cargo:  Profesional Universitario Cargo: Profesional Especializado 

Fecha: 07-08-2014 Fecha: 08-08-2014 

REVISION APROBACION 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
  

 

Responsable Proceso  

Cargo: Vicerrector (a.) Cultura y Bienestar Rector 

Fecha: 11-08-2014 Fecha:  17-12-2014 

 
Nota: La firma en el espacio revisión - responsable de subproceso, aplica cuando el subproceso exista. 
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Flujograma: 
 
 
 Manejo pericoronitis 

Fase aguda Fase crónica 

Debridar e irrigar bajo la 

superficie del capuchón 

pericoronario 
Exodoncia del diente 

Enjuague bucal, opcional 

Medicación: analgésicos, 

antibióticos 


