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Presentacion

La Universidad del Cauca como entidad acreditada en alta calidad requiere implementar
mecanismos de gestion para el cumplimiento de su mision institucional. Un instrumento
fundamental esta representado por el Codigo de ética y Buen Gobierno el cual contiene las
politicas que expresan los lineamientos que fija la direccidn para orientar el comportamiento
organizacional.

El actuar de la Universidad es el resultado de la interrelacién entre las personas que la
integran y los estamentos que se conforman a su interior, de ahi la conveniencia de
fomentar que los miembros de la comunicad universitaria observen, un{comportamiento
ético y acepten los principios que han sido reconocidos como correctosy adecuados para
la actividad de la misma; es importante resaltar que las practicas desBuen Gobierno y el
contenido del Codigo de Buen Gobierno se sustentan a partir de les'principios consagrados
en la Constitucion Politica de Colombia, el Plan Nacional de, Desarrollo, Plan Sectorial de
Educacion y nuestro Plan.

El Cédigo de Etica y Buen Gobierno se constituye en una herramienta que permitira a los
servidores publicos universitarios orientar su actuar hacia el cumplimiento de los fines
misionales y del Estado, a través de la cual se’fomentan’los principios de buen gobierno y
transparencia, armonizando la autonomia institucional y la responsabilidad publica,
apoyando el desarrollo de modelos de gestion institucional, que contribuyan a fortalecer las
competencias de los directivos, la planeacién estratégica y el mejoramiento continuo de los
sistemas de gestion de la calidad, y{promuevan la toma de decisiones basada en
indicadores, la gestion participativa, larendicion de cuentas, la autorregulacion. Con ello se
busca también afianzar las estrategias del uso eficiente de los recursos, propender por la
equidad y mejorar la calidad en_la educacion superior.

La construccion participativa,deslos diferentes servidores de la Universidad del codigo de
ética y buen gobierno , /Se, constituye en un factor de éxito, en tanto que el mismo, es el
resultado directo del pensamiento y sentir de los diferentes estamentos que conforman la
comunidad universitaria; por estas y otras razones, se convierte en una herramienta Gtil en
la lucha por lograr que/la Universidad del Cauca siga siendo reconocida por su alta calidad
y su alto grado.de ¢onfianza en la ejecucion de todos los procesos, consolidandose por lo
mismo, como una institucion transparente, integra y ética.

Finalmente, la aplicacion de las politicas, la observancia de los principios y la vivencia diaria
de los valores adoptados en el Cédigo de ética y Buen Gobierno de la Universidad,
conllevara indefectiblemente al fortalecimiento directo del Sistema de Control Interno y de
la dinamizacién del Modelo Estandar de Control Interno- MECI- armonizado con el Sistema
de Gestion de Calidad, lo cual contribuird en la consolidacion de toda la gestion
administrativa, docente y logro de los fines del Estado como un todo.
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Objetivo del Cédigo de Eticay Buen Gobierno.

Establecer las conductas y actuaciones aceptables, pertinentes, transparentes, éticas y de
responsabilidad social de los empleados con respecto a los procesos enmarcados en la
gestion de la Universidad del Cauca, de manera efectiva, integral y transparente en la
administracion publica que incremente la credibilidad y la confianza de los grupos de interés

con claridad y autonomia.

Alcance del Cadigo de Etica'y Buen Gobierno.

Los lineamientos de Etica y Buen Gobierno descritos en el presente Cédige, deben ser
acogidos, aplicados y promovidos de manera consciente y responsable,por todos los
servidores publicos de la Universidad del Cauca en sus actuaciones:
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1. DE LA ORIENTACION ESTRATEGICA

1.1 Identificacién y Naturaleza de la Institucion.

La Universidad del Cauca es una Institucién de educacién superior publica, autbnoma, del
orden nacional, creada en los origenes de la Republica de Colombia, mediante el Decreto
del 24 de abril de 1827 y su nacionalizacion fue ratificada segun la Ley 65 de 1964.
Vinculada al Ministerio de Educacién Nacional en lo atinente a las politicas y a laplaneacion
del sector educativo y al Sistema Nacional de Ciencia y Tecnologia; goza dé personeria
juridica, autonomia académica, administrativa, financiera y presupuestal, y gebierno, rentas
y patrimonio propios e independientes; se rige por la Constitucién Palitica, la Ley 30 de
1992, las demas disposiciones que le sean aplicables de acuerdo con surégimen especial,
y las normas internas dictadas en ejercicio de su autonomia.

La Universidad tiene su domicilio principal en la ciudad de,Popayan, Departamento del
Cauca, Republica de Colombia.

1.2. Compromiso con la Misién, Vision y Objetivos-estratégicos.

El Rector y el equipo directivo de la Universidad del Cauca se comprometen a orientar todas
sus actuaciones en el ejercicio de la funcidn publica hacia el logro de los objetivos
estratégicos y el cumplimiento de la mision y la*vision de la Universidad del Cauca, de
acuerdo con la Constitucion y la Ley, contenidos en el Plan de Desarrollo Institucional 2013
- 2015y en el Manual de Calidad, en elejercicio de la autonomia universitaria, de la libertad
de enseflanza, aprendizaje, investigacién, expresion y catedra, mediante la formacion y la
investigacion, a través de procesoside mejoramiento de la calidad de la educaciéon en
términos de formacion en valores, formacion para el trabajo y la productividad, el desarrollo
del pensamiento, la generacion’y la apropiacion de la ciencia y la tecnologia.

1.3. Compromiso con,Josyplanes, programas y proyectos.

La Universidad delCauea se compromete con el desarrollo del plan de accion institucional,
asi como con la“gestién de los programas y proyectos que se adelantan, por parte de los
estamentos universitarios.

1.4 _PriAgipies universitarios.

El Reetor'de la Universidad del Cauca y su Equipo Directivo, se comprometen a encaminar
las actividades académicas y administrativas de la Universidad, de conformidad con los
principios constitucionales que rigen la funcion publica, los principios contemplados en el
Estatuto General de la Universidad, las politicas y compromisos de esta Declaracion.

e La convivencia y la tolerancia, necesarios para la consecucion de la paz nacional.
e La honestidad y la responsabilidad, dentro de la pluralidad ideoldgica y el respeto a
los derechos individuales y sociales.
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La valoracion integral del ser humano, superando toda forma de discriminacion e
inequidad.

La libertad y la autonomia, principios esenciales para formar personas capaces de
decidir en libertad y con responsabilidad.

La Democracia y la participacion, en el marco de un Estado Social de Derecho que
garantice el pleno desarrollo individual y social.

1.5. Valores y aspiraciones de una ética universitaria.

Autonomia universitaria: Es la independencia politica y administrativa de la
Universidad Publica de factores externos a esta. De esta forma/los diferentes
colectivos de la Comunidad Universitaria controlan de formaidirecta mediante
elecciones internas para elegir a los diferentes 6rganos de gobierno.

Compromiso: Entendido como la identificacién de las persenas con las politicas,
objetivos, metas, programas, estrategias y proyectos, de desarrollo de la
Universidad.

Sentido de pertenencia: orientado a crear un compromiso permanente e integral
para con la Institucion y la misma sociedad, coemoyvocacién hacia un cambio de
actitud de toda la comunidad universitaria-que la determina, el mejoramiento del
perfil del egresado y el fortalecimiento del espiritu de solidaridad y superacion
permanentes.

Transparencia: Las actuaciones de todos los miembros de la comunidad deberan
orientarse al logro de los fines institucionales y se desarrollaran con imparcialidad,
motivadas por el mejoramiento’de, la gestion y en el libre acceso a la informacion
gue debe ser oportuna, fidedigna, completa, comprensible y comparable, por lo tanto
debera rendir cuentas a lassociedad y al Estado.

Una ética universitaria de’losyderechos y los deberes.

Una ética universitaria'del.cuidado y el auto-cuidado

Una ética universitariaypara el ejercicio profesional responsable

Una ética uniyversitaria participativa basada en actitudes responsables, como
condiciones indispensables y cotidianas para el ejercicio de la autonomia.

2. DE LAS POLITICAS DE BUEN GOBIERNO

2.1 Politicas parala direccion de la institucion.

El Rector de la Universidad del Cauca y su equipo directivo se comprometen ante la
comunidad universitaria y sus diferentes grupos de interés a:

Defender la universidad publica y su autonomia universitaria, como instrumento
fundamental para el desarrollo local, regional y nacional,

Promover la participacion de la comunidad universitaria en la planeacion y el
desarrollo institucional, asi como en las autorregulaciones que fortalezcan los
organos colectivos y las instancias de participacion;
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e Respaldar la busqueda de la excelencia en los procesos docentes investigativos, de
extension y administracion;

e Vigilar el cumplimiento de la responsabilidad social de la universidad mediante la
formacion de profesionales integros en pregrado y postgrado que la sociedad
requiere y la busqueda de soluciones a los problemas sociales a través de la
investigacion y la extension;

e Dar prioridad a la promocién de la cultura y el arte;

e Asegurar la transparencia y la rendicion de cuentas;

e Desarrollar un sistema de acceso a la informacion de tal forma que se déclaridad
para la comunidad universitaria y la sociedad en general;

e Fomentar en la comunidad universitaria la capacidad para transformarse y
autorregularse, de tal forma que la universidad no pierda vigenciayante los cambios
sociales, politicos, econdmicos, culturales y tecnolégicos.

2.1.1. Aplicacion y Responsables.
2.1.1.1 Responsabilidad del rector y su equipo.

Se consideran directivos con responsabilidad especial ‘en la aplicacion de la presente
declaracion, el Rector, Vicerrectores, Decanos, Secretario General, Jefes de Oficina,
Directores de Centro y Profesionales Especializados. Para la evaluacién y control de su
actividad, los anteriores servidores universitarios'estan sometidos externamente al control
social, politico, fiscal y disciplinario, e intetnamente al control disciplinario y al control interno
gue evalla el desempefio, garantizando,la eficacia, eficiencia y efectividad en la gestiéon
administrativa.

2.1.1.2 Responsabilidad del Consejo Superior

El Consejo Superior Universitario, como maximo 6rgano de direccion y gobierno de la
Universidad, se compromete a'cumplir con las politicas y principios éticos establecidos en
el Cédigo de Etica y Buen Gobierno, y las funciones enunciadas en el Acuerdo 105 de 1993
o Estatuto General.

2.1.1.3 Responsabilidad del Consejo Académico

El Consejo, Académico como la méxima autoridad académica de la universidad, se
compromete a cumplir con las politicas y principios éticos establecidos en el Codigo de
Eticayy Buen Gobierno y a las funciones enunciadas en el Acuerdo 105 de 1993 o Estatuto
General.

2.1.1.4 Responsabilidad del Consejo de Facultad
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El Consejo de Facultad, como maxima autoridad en su respectiva unidad académica, se
compromete a cumplir con las politicas, principios éticos establecidos en el Cédigo de Etica
y Buen Gobierno y a las funciones enunciadas en el Acuerdo 105 de 1993 o Estatuto
General.

2.1.2. Compromiso con los fines del Estado.

La universidad se compromete a acatar lo previsto en el Articulo 2 de la €onstitucion
Politica, que sefiala como fines esenciales del Estado: servir a la comunidad, premover la
prosperidad general y garantizar la efectividad de los principios, derechos, y /deberes
consagrados en la Constitucion; facilitar la participacién de todos en las decisiones que los
afectan y en la vida econdmica, politica, administrativa y cultural de la Nacién; defender la
independencia nacional, mantener la integridad territorial y asegurar Jaseonvivencia pacifica.

2.1.3. Compromiso con la gestién.

El Rector y su equipo directivo se comprometen a deStacarse por su competencia,
integridad, transparencia y responsabilidad publica en la gestion de la universidad, guiando
las acciones de la institucion hacia el cumplimiento de"su'mision en el contexto de los fines
sociales del Estado, formulando las politicas sublicas..0 acciones estratégicas y siendo
responsables por su ejecucion.

El Rector y su equipo directivo, orientaran_las acciones dentro de los parametros definidos
en el Plan de Desarrollo Institucional para el impulso de la Modernizacion Administrativa, la
Formacion Académica, Fortalecimiento. delSistema de Investigacion, Sistema de Culturay
Bienestar, Compromiso Regional y/Fortalecimiento de la Internacionalizacién, dentro de la
eficacia, eficiencia y efectividad; respaldando el control como sistema que le permitira
mantener a la Universidad, orientada al cumplimiento de la Misién y por ende los fines del
Estado.

2.1.4. Compromiso€en lgs procesos misionales.

La Universidad del'€auca, enmarcada en la funcion publica que cumple, se compromete al
logro de los objetivos de los procesos misionales de formacion e investigacion; en el
ejercicio de=la “autonomia universitaria, de las libertades de ensefanza, aprendizaje,
investigacion y catedra que garantiza la Constitucion Politica y abierta a todas las corrientes
de pensamiento, investigacion, docencia y extension, actuando como centro de creacion,
preservacion, transmision y difusion del conocimiento y de la cultura.

2.1.4.1. Compromiso con la formacion.
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La Universidad se compromete con la formacion integral de sus estudiantes, a través de los
programas académicos, con el propésito de formar ciudadanos capaces de interactuar
positivamente en la sociedad bajo principios éticos y democraticos, fundamentados en los
derechos humanos. Asi mismo disponer de programas, proyectos, practicas e instancias
gue le permitan la interaccién de una manera armonica, eficaz, eficiente e impactante entre
el quehacer académico y la realidad social, en aras de facilitar la aplicacién practica del
conocimiento en funcion de la sociedad, teniendo como objetivos los intereses, las
necesidades, las inquietudes y las expectativas de la comunidad.

2.1.4.2. Compromiso con la investigacion.

La Universidad se compromete a organizar, liderar y fortalecer el Sistema Institucional de
Investigaciones promoviendo la relacion entre sociedad, Estado y organizaciones externas
sobre la base de la apropiacion y desarrollo del conocimiento cientifico)y tecnolégico y de
los saberes comunitarios, para que las acciones emprendidas contribuyan al mejoramiento
del bienestar de la comunidad regional. Ademas propiciar, incentivar'y fortalecer los grupos
de investigacion y la interaccién con pares académicos,/con el fin de producir y validar
conocimientos especificos de las ciencias, la tecnologiaylas humanidades, el arte y la
cultura, de tal manera que aporten efectivamente a la Solucion de los problemas del entorno
y a mejorar las condiciones de vida de la sociedad en‘general.

2.1. 4.3. Compromiso con la extension.

La Universidad se compromete a ofrecer los programas de educacion continuada, cursos,
seminarios y demas programas destinados-a la difusion de conocimientos, al intercambio
de experiencias, asi como las actividades de servicio tendientes a procurar el bienestar
general de la comunidad y la satisfaccién de necesidades de la sociedad.

2.1.5. Compromiso desBienestar universitario.

La Universidad se compromete a canalizar las estrategias administrativas, de promocion y
de gestion de la_cultura'y el bienestar universitario, en articulacion con las dependencias
gue la compongén y contribuye a viabilizar las politicas y directrices de los Planes de Accidn,
del Plan de-bDesarrollo y de la Prospectiva Universitaria.

2,1.6. Reconocimiento de los grupos de interés.

La Universidad del Cauca, reconoce como grupos de interés, entre otros: estudiantes,
asociaciones y egresados, docentes e investigadores, personal administrativo vy
trabajadores Oficiales, personal jubilado, contratistas, 6rganos de control, entidades
estatales y territoriales, Ministerio de Educacion, medios de comunicacién, comunidad en
general, Gremios, Instituciones de Educacién Superior y grupos sociales, étnicos y de
género.
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2.1. 6.1. Relacion con estudiantes.

La institucién cuenta con un reglamento estudiantil que establece las relaciones académico
administrativas, en el cual se definen, entre otros aspectos, sus deberes y derechos, el
régimen disciplinario, su participacién en los érganos de direccién de la Institucién, los
criterios académicos de ingreso, evaluacion y permanencia en el respectivo programa,
estimulos, promocién, transferencia y grado. La observancia del reglamento contribuye con
la formacion de un ser humano integral, ético y solidario, para lo cual la Universidad propicia
espacios adecuados en lo cultural, artistico, deportivo y de bienestar fisico y emocional.

2.1.6.2. Relaciéon con asociaciones y egresados.

La Universidad se relaciona con asociaciones cientificas, profesionales'y académicas, que
fomentan el desarrollo de las disciplinas que integran los programas universitarios y su
relacionamiento con el entorno.

El Estatuto General establece un vinculo entre la Universidad’y sus egresados al hacerlos
participes de las instancias académicas y administrativas;de igual forma, se cuenta con un
programa de atencion a egresados desde el cual se ‘plantean acciones para fortalecer la
interrelacién con los mismos, se brindan facilidades para el acceso a programas de
educacion continua en diferentes modalidades.

2.1.6.3. Relacién con docentes e investigadores.

El Estatuto del Profesor regula el ejercicio’del profesor universitario, determinando su labor
y las condiciones de ingreso, /€lasificacion, ejercicio, escalafon, ascenso, derechos,
deberes, funciones, capacitacion,  evaluacion, estimulos, inhabilidades, distinciones,
régimen disciplinario y situaciones administrativas. Un aspecto a resaltar es la labor del
docente en la investigacién, que desde el punto de vista administrativo existe el control
institucional para su realizacién especialmente cuando involucra recursos financieros.

2.1.6.4. Relaciémcon’el personal administrativo y trabajadores oficiales.

Los Estatutes, de<Personal Administrativo y de Carrera Administrativa contemplan los
derechos y deberes de los servidores publicos de la universidad, los sistemas de
vingtlacion “ascenso, evaluacion, formacion y capacitacion. De Igual manera los
trabajadores oficiales cuentan con el reglamento interno de trabajo.

El personal administrativo debera cumplir con los principios y valores institucionales asi
como con las politicas y compromisos del cédigo de ética y buen gobierno.
2.1.6.5. Relacion con contratistas.

Las relaciones de la universidad con los proveedores y/o contratistas se guian segun lo
dispuesto en el Estatuto de Contratacion, que consagra las normas en el marco de la
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autonomia y la autorregulacion universitaria, con estricta observancia de los principios
constitucionales rectores de la administracion publica. Este contiene modalidades de
contratacion, enajenacién y adquisicion de bienes, formas de pago, garantias, liquidacion
de los contratos, inhabilidades e incompatibilidades de los contratistas y responsabilidad
contractual.

2.1.6.6. Relacion con el personal jubilado.

La Universidad del Cauca cuenta con el grupo de gestion pensional encargado-de. atender
los requerimientos administrativos de sus jubilados.

2.1.6.7. Relacion con érganos de control.

La universidad atiende los requerimientos efectuados por los 6rganos decontrol en ejercicio
de sus funciones y conforme a la normatividad vigente.

2.1.6.8. Relaciéon con entidades estatales y territoriales.

Las relaciones con entidades estatales se surten con la participacion en el Consejo Superior
de un representante del Presidente de la Republica, del Ministerio de Educacion Nacional
y del sefior Gobernador del Departamento, también a través de convenios de intercambio
y colaboracién interinstitucional establecidos con/diferentes entidades e instituciones
nacionales, regionales y territoriales.

2.1.6.9. Relacion con el Ministerio dé Edueacion Nacional (MEN).

La Universidad del Cauca aplica €l.prineipio de coordinacién y colaboracién con relacién al
MEN, con el objeto de garantizar |ararmonia en el ejercicio de sus funciones y lograr los
fines y cometidos estatales, Igualmente, orienta la actuacion de la institucion con la cultura
de efectividad, transparenciaye integridad del MEN, basada en el talento humano, los
procesos de gestion, las riesgos y controles, la auditoria y el aseguramiento.

2.1.6.10. RelaciGn con los medios de comunicacion.

La Universidadudel Cauca se compromete a suministrar informacién veraz, confiable y
oportuna a los'medios de comunicacion que permita a la sociedad estar informada de las
actuaciones™de la institucion y orientar la comunicacion y la informacion hacia el
fortalecimiento de la identidad e imagen institucional.

2.1.6.11. Relacién con la comunidad en general.

Desde la practica disciplinar o desde la ejecucion de proyectos de investigacion, tanto en
pregrado como en posgrado, la institucién presta a la ciudadania el servicio requerido de
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manera oportuna, respetuosa, eficiente y con calidad, sin distinciones o preferencias; se
promueven espacios de participacién y concertacion entre los diferentes actores para la
toma de decisiones sobre el servicio educativo y se ofrece informacion veraz, continua y
oportuna sobre el avance y resultados de la gestion publica, a través de mecanismos de
rendicion publica de cuentas.

2.1.6.12. Relacién con gremios.

La universidad establece una relacion entre la comunidad académica y el sector productivo
en busca de la ampliacion y profundizacion innovadora de los saberesty practicas
cientificas, tecnolégicas, humanisticas y artisticas en pro del desarrollo fegional, ligada
estrechamente al conocimiento de las necesidades y aspiraciones de la,sociedad y la
busqueda de una mejor calidad de vida de sus miembros.

2.1.6.13. Relacién con otras instituciones de educacion superior.

A través de la participacién en las diferentes instancias, universitarias, nacionales e
internacionales, la universidad interactlla con las diferentes instituciones de educacion
superior las cuales trabajan conjuntamente en procura ‘de procesos de intercambio,
cooperacion y colaboracion.

2.1.6.14. Relacién con diversos grupos sociales, étnicos y de género.

La Universidad del Cauca interacttia con los diversos grupos étnicos, de género y culturales
del orden regional, nacional e internagional:

2.1.7. Compromiso con la pfoteccion de la propiedad intelectual y derechos de autor.

La Universidad del Cauca velara porque se respeten las normas sobre proteccion a la
propiedad intelectual yAos derechos de autor, tal como se establecié en el Acuerdo 008 del
23 de febrero de 1999, Estatuto sobre propiedad intelectual. En ella la institucion se
compromete a excCluir el'uso de cualquier tipo de software o archivo de audio y video que
no esté debidamente licenciado.

La Universidad del Cauca cuenta con su propio Estatuto sobre propiedad intelectual, el cual
define y regula la titularidad de éste derecho y los instrumentos para su administracion y
control.

2.1.8. Compromiso de confidencialidad.

La Universidad del Cauca, se compromete a controlar y verificar de manera permanente
gue la informacion privilegiada que manejan los servidores publicos universitarios, no sea
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publicada o conocida por terceros. Ninguno de los grupos de interés podra directa o
indirectamente utilizar informacion privilegiada y confidencial de la Universidad para sus
propios intereses.

2.1.9. Responsabilidad con el acto de delegacion.

Cuando el Rector o algin miembro del Equipo Directivo deleguen determinadas funciones,
serdn consecuentes con las obligaciones que asumieron en su calidad de, servidaores
publicos, de modo que fijaran por escrito claramente los derechos y obligaciones del
delegado; sin embargo, es su deber mantenerse informados del desarrollo detales actos,
impartir orientaciones generales sobre el ejercicio de las funciones entregadas;.y establecer
sistemas de control y evaluacion periédica de las mismas. La delegacidén/ se hace en
desarrollo de la autonomia universitaria y del Estatuto General, que=prevé que el Rector
puede delegar en los Vicerrectores y decanos las funciones que cansidere necesario, con
algunas excepciones.

2.1.10. Compromiso con las relaciones y la cooperacion/internacional:

La Universidad del Cauca se compromete a fomentarila’ cooperacion y las relaciones
internacionales fortaleciendo la internacionalizacion de.la docencia, la investigaciéon y la
extension y acceder a recursos de cooperacién.internacional que favorezcan a la Institucion
mediante la consecucion de socios internacionales-que puedan brindar acompafiamiento.
Igualmente estos socios internacionales pueden ayudar en la formulacién, implementacién
y administracion de proyectos que la Institucion considere de importancia.

2.1.11. Compromiso frente al gopiernesen linea.

El Rector y su Equipo Directivo, se comprometen a poner especial interés en la aplicacion
efectiva del Programa Gobierne.en Linea, a través de la implementacion de las acciones
necesarias para manteper actualizado el portal de la institucion, con la mas completa
informacién que permita,conecer, no sélo la ejecucién de tramites, sino también interactuar
en los diferentes pracesos-universitarios y en los resultados de su gestion.

2.2. Politicasydew€lacion con los 6rganos de control.
2.2.1°Relacion con érganos de control interno.

La Universidad del Cauca, se compromete a aplicar el Modelo Estandar de Control Interno,
Sistema Integrado de Gestion (MECI 1000 — 2005 y NTCGP 1000:2009), el cual orienta a
la Alta Direccion al cumplimiento de los objetivos de la Institucién, promoviendo a través de
los servidores universitarios, los principios de dicho sistema, como son, la autorregulacion,
la autogestion, el autocontrol, el mejoramiento continuo y velar por su cumplimiento por
parte de todos los servidores publicos, para que desarrollen estrategias que conduzcan a
una administracion eficiente, eficaz, imparcial, integra y transparente.
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2.2.2. Relacion con 6rganos de control externo.

Son 6rganos de control y vigilancia externos de la Universidad del Cauca, la Contraloria
General del Departamento del Cauca, la Contraloria General de la Republica, el Ministerio
Publico, la Contaduria General de la Nacion, DANE y el Ministerio de Educacion Nacional,
quienes ejerceran en su orden, el control fiscal, el disciplinario y el control administrativo
dentro de los parametros de la autonomia universitaria. Por otra parte, la Institucion esta
sujeta al control social, en el marco constitucional y legal que lo reglamenta.

El Rector y su Equipo Directivo, se comprometen a mantener unas relaciones armoénicas
con los diferentes 6rganos de control y entidades que ejerzan el controlfiscal, disciplinario
y administrativo, a suministrar la informacién que éstos requieranmen forma oportuna,
completa y veraz para que puedan desempefiar eficazmente su,labor. lgualmente, se
comprometen a implementar las acciones de mejoramiento, institucional que estas
entidades y organismos recomienden, incorporandolos a los planes de mejoramiento
institucional.

2.3 Politicas administrativas y de gestion.
2.3.1 Politica de responsabilidad social.

La Universidad del Cauca, se compromete con la creacién e implementacion de los
principios de la responsabilidad socialla Saber: Rendiciébn de cuentas, transparencia,
comportamiento ético, respeto a los intereses de las partes interesadas, respeto al principio
de legalidad, respeto a la norma internacional de comportamiento, proteccion del ambiente
y respeto a los derechos humanos.

2.3.1.1. Compromiso frente alglan anticorrupcién y de atencién al ciudadano.

La Universidad se compromete a fortalecer los mecanismos de prevencion de actos de
corrupcién, asi como'mecanismos que permitan la participacion activa de la ciudadania en
la toma de decisionesy su acceso a la informacion, a los tramites y servicios, para una
atencion oportuna y efectiva, previstos en el Plan de Accién Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano,-el,cual se encuentra publicado en la pagina web www.unicauca.edu.co, enlace
informacion y ayudas.

2.3.1.2. Compromiso frente a la transparenciay acceso alainformacién publica.

La Universidad del Cauca se compromete a la creacion e implementacion de un sistema de
informacion efectivo que garantice al ciudadano un fécil acceso a la informacién y que esté
siempre encaminado a la transparencia como una herramienta que sirva para la garantia
de derechos fundamentales: econdémicos, sociales, culturales y ambientales. Ademas, de
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fortalecer, procedimientos de gestion documental que permitan la disponibilidad,
pertinencia y calidad de la informaciéon suministrada a la comunidad.

2.3.1.3. Compromiso frente a la participacién ciudadana.

La gestion institucional se realizara con principios de democracia participativa con espacios
de participacion e involucramiento a los ciudadanos y las organizaciones de la sociedad
civil en la informacidn, control y evaluacién de la gestién publica.

2.3.1.4. Compromiso frente a la rendicion de cuentas.

La Universidad del Cauca se compromete a realizar rendicion de cuentas par o menos una
vez al afio, con el objeto de informar a los diferentes grupos de interés,sobre el proceso de
avance y cumplimiento de las metas contenidas en el plan de desarrollo de la Universidad
y de la forma como se esta ejecutando el presupuesto de la misma.

2.3.1.5. Compromiso frente al servicio al ciudadano.

La Institucion se compromete a centrar sus esfuerzosiyen garantizar el acceso de los
ciudadanos a los tramites y servicios de la/Administracion Publica con principios de
informacion completa y clara, eficiencia, transparencia, consistencia, calidad, oportunidad
en el servicio y ajuste a las necesidades, realidades-y expectativas del ciudadano.

2.3.2. Politica sobre conflictos de interés.

El Rector de la Universidad dek, Cauca, su equipo directivo y demdas servidores
universitarios, tienen el compromiso institucional de respetar, considerar y responder a los
intereses de los diferentes grupos~de interés. En consecuencia se implementan las
estrategias de prevencion, ‘administracion y resolucibn de controversias como un
mecanismo para promover latransparencia, las relaciones con la ciudadania, con el sector
privado, las organizaciones civiles y la proteccion de los recursos publicos. Se documentara
el procedimiento con‘el cual se puedan solucionar los conflictos que surjan de la aplicacion
de este Cddigo, detacuerdo con el evento presentado.

2.3.3. Paliticayd€ gestion del talento humano.

La Wniversidad del Cauca se compromete al desarrollo y cualificacion de los servidores
publicos buscando la observancia del principio de mérito para la provision de los empleos,
el desarrollo de competencias, la vocacion del servicio, la aplicacion de estimulos y una
gerencia publica enfocada a la consecucién de resultados.

2.3.3.1. Compromiso frente al plan estratégico de recursos humanos

La Universidad se compromete a disefiar e implementar el plan estratégico de recursos
humanos como instrumento que permite alinear la planeacion estratégica del recurso
humano con la planeacion institucional, el cual determina el estudio de las necesidades
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cuantitativas y cualitativas del recurso humano y facilita la coherencia estratégica de las
politicas y practicas organizacionales con las prioridades de la organizacion.

2.3.3.2. Compromiso frente al plan anual de vacantes.

La Universidad del Cauca se compromete a disponer de un Plan Anual de Vacantes para la
administracion y actualizacién de la informacion sobre cargos vacantes, para que. pueda
programar la provision de los empleos con vacancia definitiva que se deben,proveer en la
siguiente vigencia para garantizar el adecuado funcionamiento de los servicios~que la
Institucion presta y que ademas cuenten con apropiacion y disponibilidad presupuestal.

2.3.3.3. Compromiso frente a la capacitacion.

El Rector de la Universidad del Cauca y su equipo Directivo, se jcomprometen en la
formulacion de un plan institucional de capacitacion que guarde” concordancia con la
planeacion institucional. Para el efecto se dispondran enyel ‘presupuesto los recursos
financieros requeridos para atender el plan de capacitaciénylos*cuales debe administrar con
eficiencia y transparencia.

2.3.3.4. Compromiso frente al bienestar e incentivas.

La Universidad se compromete a formular el plan de bienestar y estimulos armonizado a las
politicas generales y a las necesidades particulares e institucionales con el objetivo de crear
un ambiente laboral propicio al interior de la entidad, reconocer el desempefio de los
servidores pubicos y de los equipos. destrabajo, asi mismo permitir elevar los niveles de
satisfaccion, eficacia, eficiencia, efectividad e identificacion del empleado con el servicio de
la Institucion.

2.3.4. Politica de eficienciaadministrativa.

La Universidad del Caucaidentificara, racionalizara, simplificara y automatizara los tramites,
procesos, procedimientos'y servicios, de igual manera velara por el uso 6ptimo de recursos,
con el proposito‘de contar con una organizacion moderna, innovadora, flexible y abierta al
entorno, con ¢apacidad de transformarse, adaptarse y responder en forma agil y oportuna a
las demandas y=necesidades de la comunidad, para el logro de los objetivos del Estado.

2.3.4x."@ompromiso frente a la gestion de la calidad.

La Universidad se compromete con el Sistema de Gestion de la Calidad, con base en las
orientaciones contenidas en la NTCGP 1000:2009 con el fin de adoptar un enfoque basado
en procesos, donde el usuario sea el punto de partida para la definicion de los mismos,
asegurando la identificacion continua de las necesidades y expectativas de los grupos de
interés, aseguramiento de los recursos necesarios para su cumplimiento y la gestion sobre
los procesos y programas de la entidad de manera que la politica y objetivos de calidad se
alcancen.
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2.3.4.2. Compromiso frente a la eficiencia administrativay cero papel

La Universidad del Cauca, se compromete a reducir el uso del papel en la gestidon que realiza
la institucion, tanto para sus procesos internos como para los servicios que presta a los
ciudadanos, con el fin de contribuir a una gestién publica eficiente y eficaz, e inducir a la
implementacién de sistemas para gestionar documentos electronicos y la optimizacion y
automatizacion de procesos, a través de la politica de cero papel.

2.3.4.3. Compromiso frente a la racionalizacion de tramites.

La Universidad se compromete a propender por la revision, simplificacion, supresion o
modificacion de tramites, procesos, procedimientos y métodos administrativos para imprimir
celeridad, eficiencia, eficacia, transparencia y observancia del principio de buena fe en las
relaciones entre la administracioén puablica y los ciudadanos o usuarios.

2.3.4.4. Compromiso frente a la modernizacion institucional.

La Universidad se compromete a la modernizacion institucional, dirigida a mejorar el
desempefio de la entidad de tal manera que“pueda,desarrollar sus objetivos y funciones
dentro de un marco de austeridad y eficiencia, que promueva la cultura del trabajo en equipo,
con capacidad de transformarse, adaptarsey, responder en forma agil y oportuna a las
demandas y necesidades de la comunidad

2.3.4.5. Compromiso frente a la gestion,de tecnologias de informacion.

La Universidad se comprometeiconjla disposicion de infraestructura tecnoldgica para la
prestacion de servicios por medios electronicos, estableciendo un sistema de gestién de
seguridad de la Informacién tanto para sus procesos misionales como para los de soporte,
contemplando el analisis/de riesgos y las medidas a implementar en el modelo de apertura
de datos de la Entidagd.

2.3.4.6 Compfemise frente a la gestion documental.

La Universidad,Se compromete a desarrollar actividades administrativas y técnicas
tendientes a ‘la planificacion, manejo y organizacion de la documentacion producida y
regcibida, desde su origen hasta su destino final con el objeto de facilitar su utilizacion,
conservacion y disponibilidad para su consulta.

2.3.5. Politica de gestién financiera.

La Universidad cuenta con una politica orientada a programar, controlar y registrar las
operaciones financieras, de acuerdo con los recursos disponibles de la institucion, integrando
las actividades relacionadas con la adquisicion de bienes y servicios, la gestion de proyectos
de inversion, la programacion y ejecucion del presupuesto.
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2.3.5.1. Compromiso frente a la programacion y ejecucion presupuestal.

La Universidad se compromete a garantizar que el presupuesto de rentas, gastos e inversion
contenga simultaneamente los gastos de inversién y de funcionamiento y que la ejecucién
de los gastos disponga del debido respaldo presupuestal.

2.3.5.2. Compromiso frente al programa anual mensualizado de caja - PAC.

La Universidad se compromete a dar cumplimiento al Programa Anual Mensualizado-de Caja
- PAC, como un instrumento de administracion financiera mediante el cual sevverifica y
aprueba el monto maximo mensual de fondos disponibles financiados con los recursos de la
Nacion y de pagos en lo que se refiere a sus propios ingresos, consel fin/de cumplir sus
compromisos institucionales.

2.3.5.3. Compromiso frente a los proyectos de inversion.

La Universidad a través del ordenador del gasto se compromete a imputar gastos que
correspondan al mismo programa, subprograma y proyecto del presupuesto de inversion.

2.3.5.4. Compromiso frente al plan anual de/adquisiciohes (contratacion).

La Universidad se compromete a formular e implementar el Plan Anual de Adquisiciones
(PAA) como instrumento de planeacién contractual que facilita la proyeccion financiera y
presupuestal y permite reconocer la naturaleza estratégica de la contratacion conforme a
nuestro régimen especial y autonome:.

2.3.6. Politica de comunicacidn, e informacion.

La Universidad se comprometesa asumir la comunicacion y la informacion como bienes
publicos, con caracter, estrategico orientado hacia el fortalecimiento de la identidad
institucional.

2.3.7. Politicarle responsabilidad frente al ambiente.

La Universidad,se compromete a fortalecer politicas internas que comprendan mecanismos
de educaciony promocién sobre el uso de tecnologias limpias, manejo de desechos y uso
derecursos=no renovables.

2:3.8. Politica de administracion de riesgos.

La Universidad del Cauca en su compromiso vital y permanente con el desarrollo social, mediante la
educacion critica, responsable y creativa, propone gestionar los riesgos institucionales, incluidos los
riesgos de corrupcion, definiendo medidas encaminadas a evitar, prevenir, mitigar, compartir o
transferir aquellos de mayor probabilidad de ocurrencia y que generan un impacto considerable en el
cumplimiento de los objetivos institucionales, realizando un seguimiento periodico a la efectividad de
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los controles, contando para ello con personal comprometido con el mejoramiento continuo de sus
procesos y de la gestién institucional.

2.3.9. Compromiso frente al MECI.

La Institucion se compromete a garantizar la operatividad de las acciones necesarias para el
desarrollo, implementacion y mejoramiento continuo del Sistema de Control Interng.basado
en el Modelo Estandar de Control Interno, para que la institucion logre cumplir con sus
objetivos institucionales y con el marco legal aplicable a ella.

3. DE LA ADMINISTRACION DEL CODIGO DE ETICA Y BUEN(GOBIERNO.

3.1. Comité de éticay buen gobierno.

La institucién incorporara las funciones inherentes al Cédige de Etica y Buen Gobierno,
dentro de las funciones que ejerce el Equipo Operativo MECI-Calidad, a través de acto
administrativo, cuyo objetivo general sera: promover, facilitar y liderar reflexiones
permanentes, acerca de valores, politicas y compromisos’ de buen gobierno y actuaciones
éticas en la vida de la comunidad universitarig.

3.2. Resolucién de controversias.

La institucion se comprometera con fla adopciébn de mecanismos para la prevencion,
administracién y resolucion de controversias como un medio para promover la transparencia,
las relaciones con la ciudadaniaj cen las entidades publicas, con el sector privado y las
organizaciones civiles, a fin de.establecer relaciones armoniosas con los involucrados.

En este caso, la Institucién, establecerd un procedimiento que permita que el ciudadano
considere que se ha viglado o'desconocido una norma del Codigo de Buen Gobierno, pueda
dirigirse al Comité de’Buen Gobierno, radicando su reclamacién en la Ventanilla de atencion
al Ciudadano, que a'su vez la remitira al Equipo Operativo MECI-Calidad, quien estudiara y
responderd la misma

Ni la institucién, ni el Equipo Operativo MECI-Calidad podran prohibir la utilizacion de los
megcanismos _de solucion directa de las controversias derivadas del Cédigo de Etica y Buen
Gobierno.

Los grupos de interés deben consultar con el Equipo Operativo MECI-Calidad los eventos
gue puedan ofrecer dudas en relacion con un posible conflicto de interés o manejo de
informacion privilegiada.

3.3 Promotores del cédigo de éticay buen gobierno.
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El Rector de la Universidad del Cauca designa como promotores del Cédigo de Etica y Buen
Gobierno a los funcionarios que ejerzan los cargos de Jefe de Oficina de Planeacion y
Desatrrollo Institucional y Profesional Especializado de la Division de de Gestidén del Talento
Humano, quienes promoveran y lideraran la creacién, puesta en marcha y actualizacion del
Cddigo, adelantardn las acciones de difusion entre los diferentes grupos de interés y
promoveran el permanente estudio y cumplimiento de las politicas de Buen Gobierno por
parte del Equipo Directivo de la Institucion, asi mismo estableceran el conducto regular entre
el Comité de ética y buen gobierno y la Alta Direccion de la Entidad.

4. DEL SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL CODIGO DE BUEN(G@BIERNO

4.1. Politica con los Indicadores de Gestion:

La Universidad se compromete a mantener y mejorar el Sistema de Indicadores como se
referencia en el cuadro de la tipologia de indicadores del Planide desarrollo 2013-2015.

4.2. Indicadores del cédigo de éticay buen gobierne;

a. Indice de comunicacion para medir los resultados de la gestion en comunicacion de la
Universidad con sus grupos de interés, se podrd dar aplicacion a los instrumentos de
diagnéstico de la comunicacion.

b. Nivel de satisfaccion de los usuarios,para medir la percepcién que tienen los clientes o
publicos externos sobre la imagen deintegridad, transparencia y eficiencia de la Universidad
sobre la gestion de sus recursosyy layprestacion de sus servicios.

c. Indicadores operativos can’ los ‘cuales el modelo estandar de control interno evalla y
monitorea el sistema de/gestion de calidad, soportado en una gestion por procesos. Los
indicadores operativos/seran’definidos en el proceso de Comunicaciones.

5. DE LA AD@®PCI®@N, VIGENCIA, DIVULGACION Y REFORMA DEL CODIGO DE
ETICA Y BUEN GOBIERNO

5.7 Reforma del cédigo de éticay buen gobierno.

La Declaracién sobre Politicas y Compromisos de Buen Gobierno podra ser modificada a
iniciativa de la Alta Direccién de la Universidad del Cauca, mediante acto administrativo y las
modificaciones al mismo seran asumidas a través de nuevas versiones debidamente
comunicadas, revisadas y publicadas a través del Programa Lvmen para el Sistema de
Gestion de la Calidad.
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5.2. Divulgacion del codigo de éticay buen gobierno:

Esta Declaracion se divulgara a los miembros de la Universidad del Cauca y a sus grupos
de interés, a través de canales de comunicacion adecuados y eficaces, Pagina web, Emisora
Universidad del Cauca, Promotora de Television Universidad del Cauca, Periédico

Universidad Hoy.

5.3. Vigencia del Codigo de éticay buen gobierno

El cddigo de ética y buen gobierno, entrara en vigencia a partir de su aprobacién por parte
del Representante Legal, para su formalizaciébn y prever los smecanismos para su

actualizacion.

ABREVIATURAS Y
DEFINICIONES:

Para efectos de la comprension de los'diferentes aspectos que
consagra el presente Codigo de, Etica y Buen Gobierno para
Entidades Publicas, se establecen los,sigtiientes significados de las
palabras y expresiones empleadas‘en el texto:

Administrar: Gobernar, ejercer,la autoridad o el mando sobre un
territorio y sobre las personassque lo habitan. Dirigir una institucion.
Ordenar, disponer, organizar, en especial la hacienda o los bienes.

Cédigo de Buen Gobierno: disposiciones voluntarias de
autorregulacion, de jquienes ejercen el gobierno de las entidades,
gue a manera de“compromiso ético buscan garantizar una gestion
eficiente,/integra y transparente en la administracion publica. Este
documento recoge las normas de conducta, mecanismos e
instrumentos que deben adoptar las instancias de direccion,
administracion y gestion de las entidades publicas, con el fin de
generar confianza en los publicos internos y externos hacia el ente
estatal.

Caodigo de Etica: documento de referencia para gestionar la ética
en el dia a dia de la entidad. Esta conformado por los Principios,
Valores y Directrices que, en coherencia con el Cédigo de Buen
Gobierno, todo servidor publico de la entidad debe observar en el
ejercicio de su funcion administrativa.

Comité de Buen Gobierno: instancia encargada de ejercer la
veeduria sobre el cumplimiento del Cédigo de Buen Gobierno, y el
facultado en el tema de la prevencién y manejo de los conflictos de
interés dentro de la entidad.

Comité de Etica: instancia organizacional encargada de promover
y liderar el proceso de implantacion de la gestién ética para
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entidades del Estado, encauzado hacia la consolidacion del ejercicio
de la funcion puablica en términos de eficacia, transparencia,
integridad y servicio a la ciudadania, por parte de todos los
servidores publicos de la entidad.

Conflicto de Interés: situacién en virtud de la cual una persona, en
razon de su actividad, se encuentra en una posicién en donde podria
aprovechar para si o para un tercero las decisiones que tome frente
a distintas alternativas de conducta.

Gestionar: Hacer diligencias conducentes al logro de un negocio o
un objetivo.

Gobernabilidad: conjunto de condiciones que hacen factible a un
gobernante o director el ejercicio real del poder que formalmente se
le ha entregado para el cumplimientoide los objetivos y fines bajo la
responsabilidad de su cargo.(Esta capacidad de conducir al
colectivo se origina en el gradowde’ legitimaciéon que los diversos
grupos de interés conceden a la dirigencia, y se juega en el
reconocimiento de:

a) Su competencia e“idoneidad para administrar la entidad en el
logro de los objetivos estratégicos —eficiencia

b) El cumplimiento de principios y valores éticos y la priorizacion del
interés general sobre el particular —integridad

c) La eomunicacion para hacer visibles la forma como se administra
yos resultados obtenidos —transparencia.

Gaobierno Corporativo: manera en que las entidades son dirigidas,
mejorando su funcionamiento interna y externamente, buscando
eficiencia, transparencia e integridad, para responder
adecuadamente ante sus grupos de interés, asegurando un
comportamiento ético organizacional.

Grupos de Interés: personas, grupos o entidades sobre las cuales
el ente publico tiene influencia, o son influenciadas por éste. Es
sinébnimo de “Publicos internos y externos”, o “Clientes internos y
externos”, o “partes interesadas”.

Mision: definicién del quehacer de la entidad. Est4 determinado en
las normas que la regulan y se ajusta de acuerdo con las
caracteristicas de cada ente publico.
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Modelo Estandar de Control Interno —MECI-: modelo establecido
por el Estado para sus entidades mediante el Decreto No. 1599 de
2005. Proporciona una estructura para el control a la estrategia, a la
gestion y a la evaluacion, con el propésito de mejorar el desempefio
institucional mediante el fortalecimiento del control y de los procesos
de evaluacién que deben llevar a cabo las Oficinas de Control
Interno, Unidades de Auditoria Interna o quien haga sus veces.

Politicas: directrices u orientaciones por las cuales laalta direccién
define el marco de actuacion con el cual se orientara la actividad
publica en un campo especifico de su gestidn, para‘el cumplimiento
de los fines constitucionales y misionales de la,entidad, de manera
gue se garantice la coherencia entre sus practicas'y sus propositos.

Principios Eticos: creencias basicas/Sebre la forma correcta como
debemos relacionarnos con los otres y con el mundo, desde las
cuales se erige el sistema de valores éticos al cual la persona o el
grupo se adscriben.

Rendicion de Cuentas: deber’legal y ético de todo funcionario o
persona de responder e informar por la administracion, el manejo y
los rendimientos de fondes, bienes y/o recursos publicos asignados,
y los respectivos<resultados, en el

cumplimiento,del mandato que le ha sido conferido. De esta manera
se constituyeien un recurso de transparencia y responsabilidad para
generar confianza y luchar contra la corrupcion.

Riesgos; posibilidad de ocurrencia de situaciones que pueden ser
derdosclases: eventos negativos, tanto internos como externos, que
pueden afectar o impedir el logro de los objetivos institucionales de
una entidad publica, entorpeciendo el desarrollo normal de sus
funciones; o los eventos positivos, que permiten identificar
oportunidades para un mejor cumplimiento de la funcién puablica.

Sistema de Desarrollo Administrativo: conjunto de politicas,
estrategias, metodologias, técnicas y mecanismos de caracter
administrativo y organizacional para la gestion y manejo de los
recursos humanos, técnicos, materiales, fisicos y financieros de las
entidades de la administracion publica, orientado a fortalecer la
capacidad administrativa y el desempefio institucional de
conformidad con la reglamentacion pertinente.

Transparencia: principio que subordina la gestion de las
instituciones a las reglas que se han convenido y que expone la
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misma a la observacion directa de los grupos de interés; implica, asi
mismo, rendir cuentas de la gestion encomendada.

Valor Etico: forma de ser y de actuar de las personas que son
altamente deseables como atributos o cualidades propias y de los
demas, por cuanto posibilitan la construccidon de una convivencia
gratificante en el marco de la dignidad humana. Los valaores, éticos
se refieren a formas de ser o de actuar para llevar a los
principios éticos.

Vision: establece el deber ser de la entidad l]b@ un horizonte
de tiempo, desarrolla la misién del ente e incN an de gobierno
de su dirigente, que luego se traduce en n de desarrollo de la
entidad. P @
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