
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 

 



 

 
Criterios de Cumplimiento de Accesibilidad 

En el presente documento certifica el cumplimiento de los numerales establecidos en 
los criterios de accesibilidad web, donde cada componente es evidenciado a través 
imágenes que reflejan la justificación de las normas adoptadas, en conjunto con la 
validación automática disponible en TAWdis y los respectivos pantallazos del sitio 
web de la Universidad del Cauca, donde se relacionan las pautas de usabilidad. 

Para la aclaración de los componentes, se realiza una breve explicación connotativa 
que permite articular las recomendaciones dentro de la Modernización del Portal 
Web Institucional y la evaluación de los componentes informativos de la Guía de 
Usabilidad, la Norma NTC5854 y el sitio de WCAG 2.0 AA. 

A continuación se realiza el desglose de cada criterio, justificando la aplicación y 
evaluación de cada componente en el sitio web de la Universidad del Cauca 
(https://www.unicauca.edu.co) 
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Contenido no textual – CC1 

 
Explicación: 

Se debe hacer que la información sea accesible y que se muestre mediante alguna 
modalidad sensorial (visual, auditiva, táctil), de tal manera que se ajuste a las 
necesidades del usuario, por ejemplo: 

●​ Una persona con discapacidad visual no puede ver las imágenes, 

pero puede escuchar una descripción de ellas, y 

●​ Una persona con discapacidad auditiva no puede escuchar los 

archivos de audio, pero sí puede leer el texto del archivo. 
 

Aplicación: 

De acuerdo a la evaluación realizada mediante el sitio http://www.tawdis.net/, no 
existen inconvenientes en este criterio que provengan del contenido propio de la 
página. Como se observa en el sitio web institucional, los contenidos relacionados a 
las imágenes cuentan con título y Alt, lo cual permite a los usuarios obtener 
información sobre el objeto. 
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Información y relaciones 

 
Explicación: 

La intención de esta norma es garantizar que la información y las relaciones que se 
implican en formato visual o auditiva se conservan cuando cambia el formato de 
presentación. Por ejemplo, los cambios de formato de presentación cuando el 
contenido es leído por un lector de pantalla o cuando una hoja de estilo de usuario 
se sustituye por la hoja de estilos proporcionada por el autor. 
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Aplicación: 

 
El sitio web de la Universidad del Cauca, cuenta con una arquitectura de información 
que permite identificar claramente la diferencia entre contenidos, encabezados, 
títulos, resúmenes y listados. Según evaluación de Tawdis.net no se registran 
inconvenientes en este tipo de componentes. De igual forma, toda la información es 
accesible aún sin hoja de estilos, al igual que para un lector de pantalla. 

 

  
Página web Unicauca sin hoja de estilos. 

 

Sugerencia significativa 
 
Explicación: 

 
La intención de esta norma es apoyar a las personas que dependen de las ayudas 
técnicas de lectura en voz alta. El significado evidente en la secuencia de la 
información, en la presentación, por defecto, es el mismo cuando el contenido se 
presenta en forma hablada. 
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Aplicación: 

Según la evaluación de Tawdis.net, no se registran errores en este componente. Así 
mismo, toda la información es accesible aún sin hoja de estilos, al igual que para un 
lector de pantalla. 

 

  
Características sensoriales 

 
Explicación: 

Las personas ciegas y personas con baja visión pueden no ser capaces de 
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comprender la información, si se transmite por la forma, ubicación, o ambas. Esto 
permitirá comprender la información que se transmite por la forma, solos, o ambos. 

 
Aplicación: 

 
Según la evaluación de Tawdis.net, no se encuentran errores en este componente. 
Los elementos de diseño gráfico implementados para avanzar o retroceder, cuentan 
con su representación en texto “Siguiente” y “Atrás” para ser accedidos por lectores 
de pantallas. 

 

 

 

Uso del color – CC5 
 
Explicación: 

El color no se debe usar como único medio visual para transmitir la información, 
indicar una acción, solicitar una respuesta o distinguir un elemento visual 

Aplicación: 

Según la evaluación de Tawdis.net, no se registran inconvenientes en este 
componente. Adicionalmente, se utiliza la herramienta WCAG Contrast Checker para 
realizar una validación del contraste de color. 
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Teclado – CC16 – CC32 
 
Explicación: 

Toda la funcionalidad del contenido debe ser operable, a través de una interfaz de 
teclado sin que se requiera una determinada velocidad para cada pulsación 
individual de las teclas, excepto cuando la función interna requiere de una entrada 
que dependa del trayecto de los movimientos del usuario y no sólo de los puntos 
inicial y final (Nivel A). 

 
Aplicación: 

 
Según la evaluación de Tawdis.net no se presentan errores en este componente. La 
página web de la Universidad del Cauca, puede ser navegada mediante el uso del 
teclado y acceder al contenido en un orden secuencial. 

 

 

 

9 



 

 
 

 
 
 

Sin trampas para el foco del teclado CC17 – CC22 – CC32 

 
Explicación: 

Si es posible mover el foco a un componente de la página usando una interfaz de 
teclado, entonces el foco se debe poder quitar de ese componente mediante sólo la 
interfaz de teclado y, si se requiere algo más que las teclas de dirección o de 
tabulación, se debe informar al usuario el método apropiado para mover el foco 
(Nivel A). 

 
Aplicación: 

 
Según la evaluación de Tawdis.net, no se evidencian inconvenientes  en este 
componente. La página web de la Universidad del Cauca, se puede navegar 
mediante el uso del teclado y acceder al contenido en un orden secuencial. 

Prueba con salto de teclado: 
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Tiempo ajustable - CC19 

 
Explicación: 

Proporcionar el contenido que deja de parpadear, después de cinco segundos o 
proporcionar un mecanismo para que los usuarios puedan detener el parpadeo del 
contenido. Esto permite a las personas con alguna discapacidad interactuar con el 
sitio web. 

 
Aplicación: 

Según la evaluación de Tawdis.net, no se encuentran errores en este componente. En 
el módulo de banner principal que contiene la función para pasar el contenido de 
forma automática, cambia cada 5 segundos y se cuenta con el control propio de la 
sección, lo cual le permite al usuario cambiar el contenido, detener el movimiento o 
volver a reproducirlo. 
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Poner en pausa, detener, ocultar - CC20 
 
Explicación: 

 
Para la información que tiene movimiento, parpadeo, desplazamiento, que comienza 
automáticamente, que dura más de cinco segundos y que se presenta en paralelo 
con otro contenido, existe un mecanismo para que el usuario la pueda poner en 
pausa, detener u ocultar, a menos que el movimiento, parpadeo o desplazamiento 
sea parte esencial de una actividad. 
 

Aplicación: 

 
Según la evaluación de Tawdis.net, no se evidencian inconvenientes en este 
componente. En el módulo del banner principal que contiene la función para pasar el 
contenido de forma automática cada 5 segundos, se cuenta con controles que le 
permiten al usuario cambiar entre contenido, detener el movimiento o volver a 
reproducirlo. 
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Evitar bloques 

 
Explicación: 

 
Se debe garantizar que la página web se puede navegar de forma fácil para las 
personas con alguna discapacidad teniendo acceso al contenido principal del 
sitio web, de forma rápida y sencilla. 

 
Aplicación: 

Según la evaluación de Tawdis.net, no se encuentran errores en este componente. 
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Titulado de páginas 
 
Explicación: 

 
Las páginas web deben tener títulos que describan su temática o propósito. 

Aplicación: 

Según la evaluación de Tawdis.net, no se registran errores en este componente. 

 

  

 
Orden del foco 
 

Explicación: 

 
Si se puede navegar secuencialmente por una página web y la secuencia de 
navegación afecta su significado o su operación, los componentes que pueden 
recibir el foco lo deben hacer en un orden que preserve su significado y 
operabilidad. 
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Aplicación: 

Según la evaluación de Tawdis.net, no se evidencian inconvenientes en este 
componente. Las páginas permiten realizar navegación secuencial mediante el uso 
de teclado. 
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Propósito de los enlaces (en contexto) 
 
Explicación: 

 
El texto de los enlaces debe ser claro y tener significado por sí solo. 

 
Aplicación: 

 
Según evaluación de Tawdis.net, no se encuentran errores en este componente. Los enlaces 

son títulos comprensibles y claros. 
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Idioma de la página – CC27 
 
Explicación: 
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El idioma predeterminado de cada página web debe ser determinable por el 
software. La página web debe especificar claramente el idioma en la cual está escrita 
con el fin de ayudar a los lectores de pantalla. 

 
Aplicación: 

Según la evaluación de Tawdis.net, se cumple este componente. También se puede 
evidenciar que este criterio revela el código de la página en la etiqueta lang=“es” lo 
que significa que la página está en español. 

 

 

Al recibir el foco 
Explicación: 

 
Este criterio ayuda a personas con discapacidades visuales, limitaciones cognitivas, 
motrices y trastornos, porque reduce la probabilidad de que un cambio de contexto 
se produzca de forma inesperada. 

Aplicación: 

Según evaluación de Tawdis.net, no se encuentran errores en este componente. 
 

 

 
Al recibir entradas 

Explicación: 

El cambio de estado en cualquier componente de la interfaz de usuario, no debe provocar 
automáticamente un cambio en el contexto a menos que el usuario haya sido advertido de 
ese comportamiento antes de usar el componente. 
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Aplicación: 

Según evaluación de Tawdis.net, no se encuentran errores en este componente.

 

 

 
Identificación de errores – CC15 – CC28 

 
Explicación: 

 
Si se detecta automáticamente un error en la entrada de datos, el elemento erróneo 
se debe identificar y el error se debe describir al usuario, mediante un texto. 

 

19 



 

Aplicación: 

Según evaluación de Tawdis.net, no se presentan errores en este componente. 

 

Etiquetas o instrucciones – CC25 
 
Explicación: 

 
Se deben proporcionar etiquetas o instrucciones, cuando el contenido requiera la 
introducción de datos por parte del usuario. 
 

Aplicación: 

 
Según evaluación de Tawdis.net, no se registran errores en este componente. La 
página web cuenta mensajes explicativos que guían al usuario. 
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Procesamiento 

 
Explicación: 

 
En los contenidos implementados, mediante el uso de lenguajes de marcas, los 
elementos deben tener las etiquetas de apertura y cierre completas; los elementos 
deben estar anidados de acuerdo con sus especificaciones; los elementos no deben 
contener atributos duplicados y los ID son únicos, excepto cuando las 
especificaciones permitan estas características. 
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Aplicación: 

Según la evaluación de Tawdis.net, no se evidencian errores en este componente. 
Los campos e identificadores son únicos para el registro de la información. 

 
 
 

 

Nombre, función, valor 
 
Explicación: 

Proporcionar roles, estados e información de valor de todos los componentes de 
interfaz de usuario para permitir la compatibilidad con la tecnología de asistencia, 
tales como lectores de pantalla, ampliadores de pantalla y software de 
reconocimiento de voz, utilizado por las personas con discapacidad. 
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Aplicación: 

Según evaluación de Tawdis.net, no se encuentran errores en este componente. Este 
criterio también se puede evidenciar al revisar el código de la página web. 

 

 
Ruta de migas 

 
Explicación: 

 
La ruta de migas es una lista de enlaces que se ubica generalmente en la parte 
superior de la página y que muestra la ruta que ha seguido el usuario hasta el lugar 
dónde se encuentra. 

 
Aplicación: 

 
Este criterio no se evalúa con herramienta automática, sin embargo, el sitio web de la 
Universidad del Cauca cuenta con migas de pan en el costado superior izquierdo, 
aplicado en sus diversas secciones. 
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URL limpios 
 
Explicación: 

Visite varias páginas de su sitio y verifique que las URL son limpias, es decir que no 
incluyen caracteres especiales y corresponden de manera adecuada con la jerarquía 
de contenidos del sitio. 
Para verificar varios URL puede ingresar a Google y hacer la búsqueda 

“site:http://www.misitio.com” (sitio para verificación); esta consulta traerá todas las páginas 

que Google haya indexado en su sitio y le permitirá hacer una verificación de forma masiva. 
Aplicación: 

Este criterio se verifica manualmente mediante el método incluido. Las URLs de la 
página de la Universidad del Cauca, no cuenta con caracteres especiales como $, &, 
?,=. Ejemplo: https://www.unicauca.edu.co/mapa-del-sitio/  
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Navegación global consistente – CC13 

 
Explicación: 

 
La navegación global está compuesta generalmente por las categorías principales o 
por el denominado “menú principal” del sitio web. Esta navegación responde a la 
necesidad concreta del usuario de saber a dónde dirigirse y lo que puede hacer 
dentro del sitio. 

 
Al presentar la estructura de navegación global se debe garantizar su consistencia, 
que aparezca de la misma forma y en la misma ubicación a lo largo de todo el sitio 
web. 

 
El ofrecer una navegación global consistente le permite al usuario contar con un 
mecanismo de navegación siempre presente, fácil de recordar y a la mano Verifique 
esta directriz en la página de inicio y todas aquellas páginas internas más 
importantes, como la página de contacto, el mapa del sitio, las portadas y páginas 
transaccionales. 
 

Aplicación: 

 
Este criterio no se evalúa con herramienta automática. En las imágenes de 
evidencia, se aprecia cómo la navegación por la página web de la Universidad del 
Cauca, conserva elementos consistentes en diferentes secciones y artículos 
internos. 
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Vínculo a página de inicio 
Explicación: 

 
El sitio debe tener un enlace que siempre lleve a la página de inicio para facilitar la 
navegación del usuario. 

 
Aplicación: 

 
La página web de la Universidad del Cauca  cuenta con enlace en el Logo (escudo 
institucional) y el botón de inicio del menú de navegación principal. 
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Independencia de navegador 
 
Explicación: 

Asegúrese de que el sitio funciona, en cualquier navegador de acuerdo a como fue 
concebido originalmente por el equipo de desarrollo. Para ello, realice una visita al 
sitio con el navegador recomendado por el desarrollador y observe el correcto 
funcionamiento. Posteriormente, visitelo desde otros navegadores, preferiblemente 
los más populares según las estadísticas del sitio, y corrobore que funcione tal y 
como lo hace en el navegador recomendado, es decir, que sin importar el navegador 
utilizado el sitio funcione de la misma forma. 

 
Aplicación: 

Se realiza navegación de la página web de la Universidad del Cauca con diferentes 
navegadores. 

 

 

 
Versión 138.0.7204.184 (Build oficial) (64 bits) 
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